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Introduccion

La interaccidn entre las actividades que se realizan desde la pro-
duccioén primaria, su industrializacion y la participacién del sec-
tor terciario o de servicios, se denominan cadenas de valor o
cadenas productivas; en ellas se establecen relaciones tanto tec-
noldgicas como de procesos entre diferentes actores o eslabones,
que convergen desde la produccién, hasta la comercializacién
de bienes (Castellanos et al., 2001; Porter, 1985). Cuando estos

bienes se encuentran relacionados desde su origen con el sec-
tor agroalimentario, se denominan cadenas productivas agroa-
limentarias (cpa). La estructura de las cadenas productivas se
encuentra dada por las relaciones y dinamicas existentes, asi co-
mo la participacion de actores, flujo de informacién y produc-
tos con el objetivo de potenciar la incorporacién de productos
en mercados especificos (Van der Heyden et al., 2004). Se ha
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mencionado que, derivado de los procesos de integracion y globalizacion se
ha impulsado el estudio de las cadenas productivas (Antinez-Saiz & Ferrer-
Castaiiedo, 2021).

Por su complejidad y caracteristicas, las cPA tienen retos que superar, ca-
da cadena cuenta con eslabones que deberan ser identificados, con la finali-
dad de mejorar su desempefio y competitividad (van der Heyden et al., 2004);
en este mismo sentido, se han identificado diversos esquemas de integracion
o coordinacién que pudieran ser detonantes para su consolidacion (Siabato et
al., 2020).

Las unidades productivas econdémicas que participan de las cpa, se en-
cuentran inmersas en redes de interaccion y reciprocidad con otros partici-
pantes para conformar un proceso integrado que va desde la obtencion de la
materia prima hasta el consumo final, estableciendo con esto, una red de su-
ministro (Pérez Cruz, 2018).

Revision de la literatura

Diversos conceptos relacionados con la integracion de los diferentes sectores
productivos se han establecido como referencia para el entendimiento de es-
te trabajo. Entre ellos se abordaran: las Cadenas Productivas (cp), las Cadenas
de Valor (cv), Cadenas Globales de Suministro (cGs) y las Cadenas Agroin-
dustriales (ca).

Para Campero (2015), la definicién de la cp integra a todos los que inter-
vienen en los procesos productivos (produccién de insumos, procesamiento
y comercializacién), también a los que proveen de servicios relacionad. Asi-
mismo, Vizcarra (2007) sefala el sistema de relaciones entre las actividades de
produccion, transformacion y consumo de bienes y servicios son denominados
como CP, se establece que dicha integracion se realiza en un entorno definido.
Las cv aborda las actividades de los procesos productivos desde la integracion
de todos sus procesos, considerando de manera desagregada los procesos in-
ternos en las organizaciones que generan incremento en el valor marginal de
las mercancias, hasta su consumo (Devaux et al., 2018), de la misma manera, la
FAO (Food and Agriculture Organization) (2015) defina a la cv como las acti-
vidades generadas desde la produccién primaria y las actividades consecuentes
que, de manera coordinada anaden valor a los productos que se comercializan,
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lo anterior buscando el desarrollo de los participantes del proceso productivo.
También (Gonzalez & Abraham, 2022), proponen que la cv es un modelo de
intervencion ordenada en las actividades productivas desde la extraccion has-
ta la comercializacion.

Cuando estos componentes se estudian de manera amplia, surge el con-
cepto de cGs, donde ademas de los actores senialados con anterioridad, inter-
vienen los diferentes paises y sus propias estructuras de control de mercancias,
que en gran medida contribuyen al desarrollo de economias de escala a tra-
vés de la integracion de diversas redes globales de intercambio comercial (Ba-
rrientos et al., 2011; Kano, 2018; Gandoy & Diaz, 2020). Las cGs, actiian como
promotores para la especializacion de los procesos productivos, resultando en
mayores ventajas competitivas y eficiencia mundial, esto a través de la interco-
nexion de sus recursos (Véliz et al., 2024).

La inercia de crecimiento de la economia global dinamiza los mercados,
también a los que participan de en ellos con sus productos, por lo que la inte-
gracion de las cGs para la diminucidn de riesgos operativos, es fundamental
para continuar innovando los procesos de produccién y de coordinacion con
actores del sector productivo (Dini, 2010; Alzate & Boada, 2024).

En el contexto del sector agroalimentario, la integracion de cpa se refie-
re a la coordinacién vertical desde la produccion agropecuaria, la transforma-
cion de esos productos agricolas o pecuarios principalmente y la distribucion
en mercados de consumo especializados (Iglesias, 2022). Otros actores que par-
ticipan del proceso sefialado con anterioridad en el sector son los proveedores
de servicios especializados de apoyo para la producciéon o financiamiento, asi
como el transporte y logistica (Garcia et al., 2009).

Los estudios de los procesos productivos relacionados con la produccion
de chile en México han mostrado la falta de modelos de integracién y coordi-
nacion entre actores para alcanzar el maximo potencial de desarrollo de la cpa
(Pérez & Sandoval, 2019). Sumando a lo anterior, se ha establecido que el cul-
tivo del chile en México tiene un potencial competitivo en las cGs (Lopez et
al., 2021; Sanchez-Toledano et al., 2022). De la misma manera, Otélvaro & Ji-
ménez (2022) han sefialado la importancia en el desarrollo del sector cuando,
los diferentes actores de las cpa, trabajan de manera coordinada para abaste-
cer de alimentos a los mercados.
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El objetivo de este trabajo fue identificar los principales actores que par-
ticipan en la produccion, transformacion y comercializacion de chile en el es-
tado de Aguascalientes.

Metodologia

El estudio se realizé principalmente en el estado de Aguascalientes, asi como
en localidades vecinas al estado como Loreto y Pinos, Zacatecas. Se trata de un
estudio de caracter cualitativo y descriptivo, en donde a partir de cuestiona-
mientos abiertos y cerrados, se identificaron actores que articulan la cpa del
chile en la region, con productores de chile del eslabén primario, con propie-
tarios de empresas de dedicacion principal en la transformacion de chile que
participan en el eslabon secundario y, con comercializadores del eslabdn ter-
ciario de la cadena productiva del chile en la regién.

Para llevar a cabo el levantamiento de encuestas semiestructuradas, se
realizd un muestreo por conveniencia a partir del padron de productores y
transformadores de chile del Comité Estatal Sistema Producto Chile, se entre-
vistaron 63 productores de diferentes variedades de chile, quienes estuvieron
activos en el cultivo del chile durante el ciclo agricola primavera-verano 2020,
también, se entrevistaron 33 empresarios que se dedican de manera regular a
la transformacion de chile en algtin producto alimenticio y, 17 comercializado-
res de chile ubicados en diferentes centrales de abasto de la ciudad de Aguas-
calientes. En total se encuestaron 113 actores de la cadena productiva del chile
en el centro de México.

Todos los responsables de las unidades productivas, de transformacién y
de comercializacidon dieron su consentimiento para la realizacién de una en-
trevista y otorgar datos relativos al manejo de los recursos disponibles en las
organizaciones que son utilizados para la produccién de chile, asi como los da-
tos de proveedores de insumos y clientes.

El instrumento para recabar la informacion contenia preguntas abiertasy
cerradas respecto a la integracion de la organizacidn para caracterizar las uni-
dades productivas, clasificacion de variedades de chile cultivadas, transforma-
das o comercializadas, productividad relacionada con la capacidad instalada
de las explotaciones agricolas como de las empresas de transformacién, asi co-
mo el uso de las instalaciones utilizadas para la venta de chiles, también se les
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cuestiond sobre el grado de integracion en la cadena productiva con sus pro-
veedores de materias primas e insumos. Se identificaron algunas problemati-
cas especificas de cada eslabon de produccion, también se evaluaron aspectos
relacionados con la integracion y articulacién de la cadena productiva, tanto
de manera vertical como horizontal.

Resultados
Eslabon primario

La cobertura del estudio en el eslabon primario fue casi del 100 % de la super-
ficie cultivada de chile en el estado de Aguascalientes (mas de 800 ha) (s1ap,
2020), donde la mayoria de las unidades de produccién se encuentran tecnifi-
cadas para el aprovechamiento de agua. La produccion de chile en la zona es-
ta destinada a mercados de consumo de chile fresco, las variedades de mayor
produccion son: jalapeiio, chilaca, poblano y mirasol. El personal ocupado pa-
ra realizar las labores agricolas es especializado, tanto de la regiéon como de
otras zonas del pais, quienes asisten a las unidades de produccién en la época
de cosecha, como el manejo de recoleccion de chile requiere de cuidado para
llevarse a cabo.

Ademas, para identificar los eslabones y su ubicacion dentro de la cade-
na productiva, se les pregunté sobre la ubicacion y la importancia que tienen
los proveedores en el desarrollo de sus actividades productivas. La mayor par-
te de los proveedores, se encuentran en las poblaciones mas cercanas a las uni-
dades de produccion.

Los servicios relacionados con los productores del sector primario se en-
cuentran sefialados en la figura 1.

En lo que respecta a las redes de colaboracion vertical del eslabon prima-
rio se identifico que menos del 15% de los productores tienen segura la venta
a través de un convenio formal. El destino de la produccion de chile en la zo-
na se diversifica hacia intermediarios (7 de cada 10 productores). Dentro de las
ventajas que sefialaron los productores para estar organizados fueron la posibi-
lidad de recibir apoyos econdmicos o en especie para la produccion, también
para negociar compras en conjunto y en la comercializacién de los productos.
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Figura 1. Actores involucrados con el sector primario de la cadena productiva del chile en el
estado de Aguascalientes.
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Nota: elaboracion propia.

Eslabon secundario

El eslabén secundario de las actividades econdémicas incluye todos los procesos
que modifican las caracteristicas de la materia prima para la obtencién de pro-
ductos que se ofertan a mercados especificos. Se entrevistaron 33 procesadores
de chile en el estado de Aguascalientes, dentro de las actividades principales de
procesamiento se identificaron los siguientes productos: salsas, comidas prepa-
radas a base de chile, embutidos, entre otras. El promedio de edad entre los en-
trevistados de este eslabon fue de 40 anos, siendo 25 afios la menor edad entre
los empresarios y 57 afos la mayor edad entre este grupo de productores. Las
principales variedades de chile utilizadas para la transformacién de productos
a base de chile son: arbol, guajillo, habanero, morita y chipotle. Ademas de las
variedades mencionadas, existen otras variedades con menor uso en el proce-
samiento de alimentos a base de chile como: puya, jalapefo, serrano, mirasol,
pasilla, chiltepin, entre otras. El origen de la materia prima para la fabricacion
de chiles fue de diversos estados de la Repuiblica Mexicana, dentro de los cua-
les se encuentran: Veracruz, Zacatecas, Jalisco, Chihuahua, Guanajuato, Yuca-
tan y principalmente el estado de Aguascalientes. De los procesadores de chile
en el estado de Aguascalientes, se identifico que el 9 % de los encuestados in-
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tegran de manera vertical la cadena productiva del chile al participar también
de la produccioén agricola.

El cultivo y cosecha de chile en esta region geografica se realiza de mane-
ra estacional, en otros términos, hay disponibilidad de chile fresco en pocos
meses del afo. Sin embargo, el uso de chiles deshidratados hace que las em-
presas encuentren mayor disponibilidad de producto cuando no es época de
corte en fresco. En este sentido, se identificd que 8 empresas realizan sus acti-
vidades de transformacion en base a la disponibilidad de materia prima, el res-
to (76 %) realiza actividades productivas durante todo el afio. En las empresas
dedicadas a la fabricacion de productos a base de chile se identificé que utili-
zan en promedio 3.15 empleados, siendo 1 empleado el de menor uso de mano
de obra y 16 empleados el mayor uso de mano de obra. Algunas empresas ma-
nifestaron el uso de mano de obra temporal o eventual para llevar a cabo sus
actividades productivas (36 %).

La integracién de este sector (secundario) con otros actores que partici-
pan de los procesos productivos es menor en comparacion con la integracion
que tienen los productores del eslabon primario. A continuacion, se muestran
los principales actores involucrados con el eslabon secundario de la cadena
productiva del chile (figura 2).

Figura 2. Actores involucrados con el sector secundario de la cadena productiva del chile en
el estado de Aguascalientes.
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Respecto a la integracion horizontal, este eslabon productivo mostré que
unicamente el 18 % de los empresarios pertenecen a algun grupo organizado.
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Los empresarios que no forman parte de alguna asociaciéon o grupo organiza-
do manifestaron como principales causas para esta decision es:

“Los obligan a darse de alta y prefiere no hacerlo”
“Falta de Informacion, no se ha dado la oportunidad”
“Se esta comenzando con la produccién”

“Falta de interés”

Dentro de las problematicas detectadas por este grupo de empresarios en-
trevistados se identifican aquellas relacionadas con la disponibilidad de ma-
teria prima, con la transformacion, con la venta del producto o con cualquier
otra que intervenga en el proceso productivo o de comercializacién. Las prin-
cipales menciones que hicieron respecto a las dificultades fueron:

“Menor venta”
“Falta de envases”
« . .
Baja en ventas por pandemia
“Incremento en el costo de materia prima o envases”

Eslabén terciario

El ultimo eslabdn de la cadena productiva del chile es el terciario, en él se iden-
tifican actividades relacionadas con la comercializacion de los productos a base
de chile. En este eslabdn se entrevistaron 17 comercializadores, ubicados prin-
cipalmente en centros de venta al mayoreo (C. C. Agropecuario y Mercado de
Abastos). El grado de escolaridad de este grupo de productores fue de secun-
daria (10/17: 58.8 %), preparatoria (2/17: 11.8 %) y licenciatura o superior (5/17:
29.4%). Cabe sefalar que, a diferencia con el eslabon secundario, este eslabon
comercializa mayor cantidad de productos frescos, esto debido al tipo de mer-
cado a quien esta dirigidas las ventas. Las principales variedades de chile que
ofertan estos comercializadores fueron: jalapefo, serrano, chiles verdes, chi-
le ancho, chiles secos como arbol, guajillo, morita, cascabel. El origen de estos
productos es principalmente de los municipios del estado de Aguascalientes y
algunos de ellos lo traen desde el estado de Zacatecas. Los principales clientes
identificados en este eslabon econdmico fueron: publico en general, amas de
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casa, restaurantes, puestos de comida, comedores industriales, hoteles. De los
17 comercializadores encuestados, inicamente 2 de ellos manifestaron parti-
cipar de la cadena productiva al integrarse de manera vertical con la produc-
cion de chile.

Respecto a la estacionalidad de la comercializacion de chile, inicamen-
te un productor manifestd que sus actividades dependen de la disponibilidad
de materia prima, comentd que el periodo de comercializacion de su estable-
cimiento se realiza entre los meses de abril y julio. El numero promedio de
empleados por unidad econdmica fue 5.07. Con esto se identifica una mayor
empleabilidad respecto al eslabon secundario.

Este eslabon de actividades econdmicas se relaciona con menor cantidad
de actores que le proveen insumos y materiales, esto debido a que su actividad
es simple (figura 3).

Figura 3. Actores involucrados con el sector terciario de la cadena productiva del chile en el
estado de Aguascalientes.

Transporte de materia prima Materiales de empaque Servicio de fumigacién

Nota: Elaboracién Propia.

Sobre la asociatividad, se identificé que Gnicamente un productor per-
tenece a algin grupo organizado. Dentro de las razones por las cuales los co-
mercializadores no organizados deciden no formar parte de una asociacién o
grupo fueron:

“Nunca me invitaron”

7

“Nunca me interesd

Respecto a problematicas detectadas en el afio anterior, los comercializa-
dores manifestaron que principalmente tuvieron dificultades en la disponibili-
dad de materia primay en la venta del producto; estas dificultades fueron sobre
aspectos climaticos, inseguridad y efectos adversos por la pandemia.
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Discusion

El sector agroalimentario se ha visualizado como un sector heterogéneo, don-
de las brechas tecnolégicas, productivas, econdmicas y sociales se manifiestan,
sin embargo, la integracion de los diferentes actores del sector, buscan la en-
trega de productos inocuos y diferenciados a los consumidores para satisfacer
sus demandas e incrementar la rentabilidad de las unidades productivas (Flo-
res Martinez, Diego, 2018). La constante medicion de indicadores de la gestion
de la cadena de suministro agroalimentaria serd ttil para la consolidacién del
sector, esto, a través de la medicion de la eficiencia, del costo, la capacidad de
respuesta al cliente, calidad, etc. (Gutiérrez e Infante, 2017). En la busqueda de
disminuir las brechas existentes en la integracion de las cpa, es necesario ca-
racterizar las cadenas y posteriormente establecer directrices para el disefio de
estrategias de accion colectiva (van der Hayden et al., 2004).

Como se ha sefialado en este estudio, algunos productores, transforma-
dores y comercializadores se encuentran integrados de manera vertical para
obtener mayores beneficios en la consolidaciéon de los procesos productivos
agroalimentarios; por esto, entre mayor sea el nimero de actores de la cadena
productiva integrados, mayor sera el desarrollo de la cpa y por ende de la re-
gion, esto coincide con lo sefialado por Cedefio & Ponce (2009), quienes han
mostrado en estudios de desempeno de las unidades econdmicas, la necesi-
dad de la integracion para alcanzar beneficios para sus participantes, a través
de incrementar la rentabilidad y la competitividad del sector agroalimentario.

El desempeno de las cadenas productivas pudiera ser medido por la in-
teraccion entre los diversos actores que las conforman, asi como las disposi-
ciones para llevar a cabo el intercambio de bienes y servicios, procedimientos
y metas comunes (Quevedo et al., 2021). Para complementar lo sefialado con
anterioridad, existen retos que las cpa deben sortear para mejorar su desem-
peflo como, la mitigacién de los impactos medioambientales, la falta de inver-
sién en tecnologia agricola, incesante cambio en los precios de mercado, entre
otros (Espinosa et al., 2020).

Por otra parte, se han sefialado elementos clave para detonar el desarro-
llo regional de las comunidades agricolas y se encuentran relacionados con la
articulacion de las cadenas productivas, donde la especializacion de cultivos y
generacion de productos basicos con factores de éxito en la consolidacion de
las cpa (Patifo-Ordonez et al., 2021). Ademads, se ha identificado (Diaz et al,,
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2022) que, la planeacidn a largo plazo y las alianzas productivas son cruciales
para detonar el desarrollo comunitario y de los productores involucrados en la
generacion de valor agregado a través de los procesos productivos en los dife-
rentes eslabones de las cpa.

Conclusiones

Los datos muestran una integracion y coordinacion de eslabones de la cadena
productiva de alcance regional principalmente, donde las principales relacio-
nes con sus proveedores y clientes se da por alto grado de confianza y cercania;
lo anterior favorece la competitividad del sector agroalimentario mexicano a
través de la consolidacién de redes de colaboracién en las cadenas producti-
vas. Es de vital importancia la identificacion de los actores involucrados en los
procesos productivos, ya que es el primer elemento en el andlisis de las cade-
nas productivas agroalimentarias (van der Hayden et al., 2004).

El eslabon primario se coordina con 12 actores, el eslabon secundario con
7 actores y el eslabon terciario con inicamente 3 actores. Lo anterior denota las
oportunidades que existen en el sector para la consolidacién de grupos de pro-
ductores que incidan en el volumen de produccién y la participacién de pro-
ductos locales en el mercado agroalimentario nacional y mundial.

o Eslabon primario. Existen modelos de integracién horizontal y coor-
dinacién vertical en el eslabén de la produccion primaria del cultivo
del chile en el estado de Aguascalientes. Casi el 25 % de la superficie
cultivada en el estado destina su produccion a la transformacion. La
utilizacion de mano de obra eventual predomina en las unidades de
produccion de chile (>75%).

o Eslabon secundario. Poca integracion vertical para otorgar valor agre-
gado a la produccion. Se destaca la participacion en la produccion de
variedades de chiles secos para la produccion de salsas principalmen-
te, debido a la estacionalidad de la produccion en la region.

o Eslabon terciario. Muy poca integracion vertical y horizontal, debido
principalmente a las caracteristicas de los propietarios de las organi-
zaciones que prefieren el trabajo individual sobre el trabajo colabora-
tivo con otros comercializadores o productores de chile. El grado de
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escolaridad en este eslabon econémico es elevado, dado que el 30 % de
los entrevistados cuentan con licenciatura o maestria. No se identificd
ningun comercializador que unicamente tuviera estudios de primaria.

Para la consolidacion e integracion de las cpa en la region sera necesario
la participacion de todos los actores involucrados para dinamizar las relaciones
de intercambio comercial actuales, con esto se podra implementar el desarro-
llo de cGs agroalimentarias competitivas. De la misma manera, la identifica-
cion de lideres de las cpa consolidara la formalizacion de las relaciones entre
los diferentes sectores.
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