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Resumen

El café es uno de los productos agricolas mas importantes en el
ambito internacional debido a la cantidad de ingresos que gene-
ra en las economias relacionadas con él. El tramo inicial de su
cadena productiva es intensivo en mano de obra, en tanto que el
de transformacion lo es en capital. Esto es causal de muchas des-
igualdades sociales y econémicas en las economias productoras,
en particular, en los pequefios productores. En este capitulo se
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INVESTIGACIONES EN ORGANIZACION INDUSTRIAL Y SUSTENTABILIDAD

caracterizan las cadenas de valor y suministro del café en Oaxaca, utilizando
la metodologia de analisis de las funciones basicas para identificar los eslabo-
nes de la cadena productiva, las actividades de valor, los flujos del producto y
las interrelaciones entre los diferentes agentes que intervienen en ellas. Asimis-
mo, utilizando informacién publica georreferenciada, se realiza un analisis de
cluster tipo K-medias para caracterizar a los productores e identificar grupos
con proximidad geografica usando lalocalidad como unidad de referencia. Los
resultados evidencian la necesidad de politicas publicas diferenciadas para los
productores y dan pauta a la identificacion de necesidades de infraestructura
industrial o logistica que coadyuven a la consolidacion de cargas para acceder
a economias de escala o a nuevos mercados.

Palabras clave: clasificacién de productores, clister geogréfico, territoria-
lizacién productiva, agregacion de valor.

Introduccion

El café es uno de los productos agricolas mas importantes en el comercio inter-
nacional. Se produce en mas de 8o paises con regiones tropicales y mas de 50 de
ellos lo exporta (Olmos-Soto, 2019). Durante muchos anos solo fue superado
por el petréleo como fuente de ingresos en paises en desarrollo (Organizacion
Internacional del Café, 2018). Se estima que las exportaciones de café verde ge-
neran mas de 20 ooo millones de ddlares y dan empleos directos e indirectos
a poco mas de 25 millones de familias (Olmos-Soto, 2019; Canet et al., 2016).

El café es un arbusto perenne que tarda hasta cinco afos en empezar a
producir y que alcanza un ciclo productivo de hasta veinticinco afios, su precio
es de baja elasticidad, es decir, nila produccion ni el consumo cambian rapida-
mente. Sin embargo, si surge una plaga o condicion climética adversa su precio
puede incrementar sin que el consumo lo haga, incentivando la produccién y
causando un efecto latigo que tendra un impacto importante en los pequeios
productores que se veran impulsados a vender, incluso por debajo de los pre-
cios de produccién (Quintero Rizzuto y Rosales, 2014).

Una taza de café es producto de la interaccion entre multiples procesos
desde su cultivo hasta su consumo final que le dan forma a su cadena de valor
(cv) (Enriquez, Retes-Calix y Vasquez-Reyes, 2020; Garcia y Olaya, 2006). El
tramo inicial de la cv —produccién agricola, cosecha y actividades postcose-
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cha- es intensivo en mano de obra, en tanto que el componente de fabricacién
es mas intensivo en capital. La globalizacion ha acelerado la hiperespecializa-
cién de la cv del café, que ha experimentado grandes cambios para ser com-
petitiva en precio y cumplir normas o estandares obligatorios y voluntarios que
exigen los gobiernos, el sector privado o los propios consumidores (01cC, 2021).

La cadena de suministro (cs), por otro lado, se mapea a partir de los vin-
culos y flujos entre diferentes actores —productores, proveedores, comerciali-
zadores y consumidores— asi como entre los paises en desarrollo de América
Latina, Africa y Asia, denominados productores; con paises desarrollados de
América del Norte, Europa y Japon que son catalogados como consumidores
(Pérez y Echanove, 2006). Lo interesante es que, en general, son las economias
que lo importan para transformarlo y reexportarlo las que obtienen el mayor
beneficio, siendo Suiza, Italia, Alemania y Estados Unidos los paises que so-
bresalen por sus exportaciones de café (Rivera-Rojo, 2022).

En el ranking de paises productores de café 2019 de la Organizacién Inter-
nacional del Café (o1c), México obtuvo el noveno lugar con alrededor de 4.3
millones de sacos (01c, 2019). La gran variedad de climas asociados a factores
naturales como latitud, altitud, topografia y suelos del pais permiten cultivar y
producir cafés de excelente calidad. Algunas variedades como Coatepec, Plu-
ma Hidalgo, Jalatenango, Marago y Natural de Atoyac son consideradas den-
tro de las mejores del mundo. La variedad genérica que se produce es la ardbica
(alrededor del 97 %), que se clasifica dentro del grupo de «otros suaves» (Rive-
ra-Rojo, 2022; Canet et al., 2016).

El café se cultiva en 15 estados y 480 municipios de la Republica mexica-
na por alrededor de 515 000 productores, 60 % de ellos cultivan a lo mucho una
hectdrea y 85 % son indigenas. Alrededor de €l se generan mas de 700 ooo em-
pleos directos e indirectos y su cadena productiva beneficia a mas de 3 millones
de personas. El 94.1% de la produccién se ubica en cinco entidades, en donde
la cafeticultura es una actividad predominante. Esta actividad posee ademas
una gran relevancia ecolégica, ya que un 90 % de la superficie de café se culti-
va bajo sombra diversificada, lo que contribuye a la conservacion de la biodi-
versidad y provee a la sociedad de servicios ambientales. El consumo de café
es bajo con respecto a otros paises (se ubica entre 1.3 y 1.5 kilogramos por per-
sona), pero mantiene una ligera tendencia al alza. La demanda se satisface con
produccién interna y alrededor del 80 % de la produccidén se exporta (Rivera-
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Rojo, 2022; Centro de Estudios para el Desarrollo Rural Sustentable y la Sobe-
rania Alimentaria; 2019; Canet-Brenes et al., 2016).

Los municipios cafetaleros enfrentan una serie de problematicas adicio-
nales en sus condiciones de vida, pues en ellos el 56 % de las localidades son
hablantes de lengua indigena; 70 % de las personas viven en condiciones de po-
breza con alta y muy alta marginacion; mas del 75 % presentan riesgo nutricio-
nal extremo y muy alto o rezagos mayores en materia de servicios y condiciones
de habitabilidad de sus viviendas; poca diversificacion productiva (i.e., predo-
minan las actividades agropecuarias); bajos ingresos al no perciben salario o
recibir un salario minimo a lo mucho; unidades productivas mayoritariamente
ejidales (48.7 %) o comunales (12.7 %); minifundios con 1.94 hectareas en pro-
medio; cobertura de crédito y seguridad social baja; predomina uso de mano
de obra; alta participacion de la mujer; politicas publicas de combate a pobreza
y no de fomento productivo; y una baja o inexistente presencia de programas o
politicas estatales (Robles-Berlanga, 2011). Para hacer frente a la situacion, al-
gunas comunidades cafetaleras desarrollaron una cultura de participacién en
organizaciones. Sin embargo, el nimero de productores mexicanos efectiva-
mente organizados no rebasa el 10 % (SAGARPA, 2006).

Los productores no organizados, en general, tienen acceso limitado o ca-
recen de mecanismos de crédito o flexibilizacidn, generan producciones ato-
mizadas, y enfrentan dificultades para acceder a las cs debido a que la mayoria
de los beneficios no estan dispuestos a maquilar pequefos volimenes de pro-
ducto, ya sea para la transformacién a café pergamino o verde. Esto los lleva
a vender su producto (en bola seca o pergamino) a intermediarios a precios
muy bajos (Pérez y Echanove, 2006). La consolidacion y fortalecimiento de los
eslabones iniciales de las cv y cs puede derivar en nuevas formas de acuerdo
del valor de la producciéon para prevenir la monopolizacién productiva del ca-
fé y amortiguar sus tendencias en el mercado global de los agronegocios (Gi-
raldo, 2018).

En Oaxaca el café es cultivado por manos indigenas mayoritariamente
(85%) en alrededor de 136 0oo hectareas de 926 localidades en 151 municipios.
Un alto porcentaje de esta tierra es comunal, con 5.4 millones de hectareas que
amparan a 1060 ejidos (Carrasco, 1999). Por ello, en aras de poder contribuir
a mejorar las condiciones de vida de los productores de café de la entidad, esta
investigacion se centrd en la caracterizacién de la cv y cs a partir de una revi-
sién bibliografica, la clasificaciéon de los productores con base en el valor de su
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produccion reportado en el Servicio de Informacién Agroalimentaria y Pes-
quera y la identificacion de clusteres geograficos que contribuyan a dilucidar
oportunidades de organizacién y desarrollo de infraestructura industrial o lo-
gistica para el fortalecimiento del sector.

Fundamento tedrico

La cv identifica las principales actividades que crean un valor para los clientes
y las actividades de apoyo o soporte (Quintero y Sanchez, 2006). El valor es la
suma de los beneficios menos los costos percibidos por el cliente al adquirir y
consumir un producto (Garcia y Olaya, 2006). La Organizacién de las Nacio-
nes Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FA0) la asocia al conjunto
de actividades coordinadas que afiaden valor, producen determinadas mate-
rias primas agricolas y las transforman en productos alimentarios concretos
para los consumidores finales que los desechan después de su uso, buscando
rentabilidad y beneficios para la sociedad (citado en Mariscal-Haro, Marcele-
no-Flores y Najera-Gonzélez, 2019).

La manera como se organizan los procesos en una cv puede ir adoptan-
do diversas formas, las mas comunes son la de serpiente y arafia, que represen-
tan alrededor del 70 % del comercio mundial. La primera va agregando valor
de manera lineal, mientras que la segunda, puede ir obteniendo partes y com-
ponentes del mercado internacional para montarlos en una fabrica. Pueden
existir estructuras mds complejas con combinaciones de arafas y serpientes
(o1c, 2021: 7).

La cs, por otro lado, se centra en el conjunto de empresas, personas, tec-
nologia, actividades, informacién y recursos que buscan satisfacer las necesi-
dades de los clientes a través de la colaboracidn y coordinacion efectiva de los
flujos de materiales, productos, servicios, informacién y recursos financieros
en todos los eslabones de la cadena. Con ello se busca que el producto deman-
dado esté en el momento, lugar, precio, cantidad y calidad correctas para el
consumidor adecuado (Jiménez y Hernandez, 2002). Para volverse mas com-
petitivas y cumplir con las normativas y estandares exigidos por gobiernos, sec-
tor privado o consumidores, muchas cs se han vuelto globales (csG) en torno
a seis dimensiones: estructuras de entrada y salida, alcance geografico, gober-
nanza, mejora, contextos institucionales locales y andlisis de parte interesadas
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(Berrampu et al., 2019). Esto implica incrementos en la subcontratacion, redis-
tribucion de recursos y desigualdades de poder, vinculos interdependientes y
relaciones enredadas entre stakeholders, barreras culturales y geograficas, dife-
rencias de conocimiento y comprension e influencias relacionales. Con ello la
complejidad y vulnerabilidad de la csG se incrementan y solo el trabajo con-
junto y las asociaciones intersectoriales para la creacién de valor contribuyen
a volverlas resilientes (Candelo et al., 2018).

Los principales enfoques empleados en México para el analisis de cv a
nivel institucional son: sistema-producto y cadenas productivas desde la Se-
cretarfa de Agricultura y Desarrollo Rural (saGARPA); redes de valor de los
Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA); y clasteres
economicos y competitividad regional por una universidad privada mexicana
(Diaz Cérdenas, 2020; Diaz Cardenas, 2015).

Materiales y métodos

Para caracterizar la cv y cs en el estado de Oaxaca se emplea la metodologia
de andlisis de funciones basicas propuesta por Stone y Wood en 1999, aplica-
da previamente en la produccion de café por Garcia y Olaya (2006). La infor-
macion es obtenida a partir del Sistema de Informacién Agroalimentaria de
Consulta (s1acoN) y de organismos afines al sector agroindustrial, como son
la o1c, la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Social (SADER, anteriormente
SAGARPA) y reportes de investigacion realizados por el Instituto Nacional de
Estadisticay Geografia (INEGI). Con esta se identifican espacios de agrupacion
productiva de escala local, municipal y estatal a partir de andlisis exploratorios
mediante un método de aglomeracion no jerarquico basado en K-medias en
un Sistema de Informacién Geografica (s1G).

Los rangos de produccién por kildémetro cuadrado y su asociacién con la
dispersion espacial de las localidades productoras se realizaron mediante un
analisis de densidad de kernel considerando rangos maximos de 15 kilémetros.
Para delimitar espacialmente cada cluster acorde a su cobertura carretera, sus
centroides se utilizaron como nodos de redes con rangos de cobertura y vérti-
ces basados en la red nacional de caminos (IMT, 2018).
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Resultados

Descripcion de la cadena de valor del café en Oaxaca

En la figura 1 describe el proceso productivo del café desde el productor has-
ta el consumidor.

Figura 1. Proceso productivo del café.
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Fuente: Elaboracion propia con base en Garcia & Olaya, 2006; Grupo Mesdfilo, s.f.; Lopez,

2009; Saldiva, 2018; Sotomayor Herrera, Navas C., Burbano, Moreira D., & Vasco M., 1993).

A continuacion, se describe este proceso con un mayor nivel de detalle:

1.

Los productores seleccionan los mejores granos, germinan las plan-
tulas y las trasplantan (Grupo Mesofilo, s.f.). Llevar registros de re-
novacion de cafetales es esencial para asegurar la produccion. Los
protocolos de cuidado y manejo dependen de los certificados que se

tengan (Lépez, 2009).
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~

6.

La recoleccion de la cereza o baya (fruto del café) es manual, princi-
palmente, porque su maduraciéon no es homogénea y varia entre espe-
cies: la arabica tarda de 6 a 8 meses y la robusta de 9 a 11 meses (Garcia
y Olaya, 2006). Las bayas verdes son perjudiciales para la calidad del
café y de mezclarse se puede perder el lote completo.

El beneficio del café puede ser humedo y seco. El beneficio humedo
consiste en cuatro subprocesos: despulpado, fermentacidn, lavado y
secado. De este se obtiene «café pergamino» como producto interme-
dio y, finalmente, los cafés lavados o suaves. Los pequefos producto-
res de café en Oaxaca (2 hectdreas como maximo) son mayormente
«pergamineros». El beneficio seco, por otro lado, evita las etapas de
despulpado, fermentacion y lavado (Saldiva, 2018). Consiste en cuatro
subprocesos: secado, limpieza, morteado y clasificacion. De este se ob-
tiene el café oro como producto intermedio y el café natural, corrien-
te o tipo brasilefio como final. Por lo general, el café se encostala para
ser trasladado a los centros de acopio, trilladoras o comercializadoras.
El trillado o descascarillado consiste en quitar la cascarilla para obte-
ner café «verde». Al de beneficio humedo se le retira el «pergamino» y
al de beneficio seco se le retira la cascara, mucilago seco y pergamino.
La clasificacién de mercado se realiza con base en la calidad del café (es
decir, el aroma, color, tamafo, humedad y textura) que se empaca en
sacos de 60 kg y se etiqueta para ser almacenado a temperaturas entre
22y 30 grados con humedad relativa de 60 % (Saldiva, 2018).

El tostado o torrefacciéon modifica la composicidén quimica, fisica, es-
tructural y organoléptica (aroma, cuerpo y sabor) del café. El tostado
natural utiliza aire caliente para el tueste del grano en conjunto con
remocidon mecanica constante. La intensidad del tueste depende del
tiempo del procesado.

El café se comercializa para su preparacion; se somete a un proceso de
secado de la infusion mediante liofilizacién, atomizacién o pulveriza-
cién con aditivos que faciliten su posterior solubilizacion; o pasa por
procesos de extraccion de la cafeina o adicion de saborizantes.

En la figura 2 se presenta la cv del café en Oaxaca. Se trata de una cadena
heterogénea en la que predominan los pequefios productores, la infraestruc-
tura artesanal y de baja tecnologia, el intermediarismo y las cadenas cortas.
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Figura 2. Cadena de valor del café.
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Fuente: Elaboracion propia basada en revisién de literatura y analisis de datos.

Descripcidn de la cadena de suministro de café en Oaxaca

La figura 3 presenta los diferentes eslabones que conforman la cs del café en
Oaxaca, los cuales son responsables del flujo de bienes que hace posible que
este producto esté disponible para su consumo final.

Los proveedores incluyen a quienes proporcionan insumos agropecua-
rios, maquinaria agricola, asesoria técnica, entre otros. El 95% de los produc-
tores de café son pequenos y el 73 % tiene parcelas menores a 5 ha (CEPco, s.f.).
Los acopiadores compran el café a los pequefios productores o intermediarios
y estan asentados en algunas cabeceras municipales. Existen 30 microempre-
sas que realizan el tostado y molido del café y 4 empresas dedicadas a la obten-
cion del café instantaneo (INEGI, 2019). Entre las entidades reguladoras y de
apoyo nacionales que buscan asistir a los productores en aspectos como inves-
tigacion, capacitacion, créditos, promocion del consumo del producto y mane-
jo de fideicomisos se encuentran: SADER; Asociaciéon Mexicana de la Cadena
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Figura 3. Cadena de suministro del café.
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Fuente: Elaboracion propia basada en revision de literatura y analisis de datos.

Productiva del Café (AMECAFE); el Sistema Informatico de la Cafeticultura
Nacional (s1cN); Fideicomiso Irrevocable de Inversion, la Administraciéon y
Garantia Liquida (FIRCAFE) y Programa de Apoyos a Pequefios Productores
Componente Procafé e Impulso Productivo al Café. Los entes no regulatorios
incluyen al Consejo Estatal del café (CECAFE); Organizaciones de producto-
res como: Unién Estatal de Productores de Café de Oaxaca-Confederacion
Nacional Campesina (UEPcO-cNc), Coordinadora Estatal de Productores de
Café de Oaxaca (CEPcO), Confederaciéon Mexicana de Productores de Café
en el Estado de Oaxaca (cmpc) (Avalos y Becerra, 1999); Cluster Café de Oa-
xaca; Instituto de Investigacion, Innovacion y Adaptacion del Café de Oaxa-
ca (IINOVACAFE).

Tipificacion de productores mediante analisis de cluster

Para la clasificacién de las localidades productoras de café en Oaxaca se utilizd
un analisis de cluster no jerarquico basado en K-medias. Este método no per-
mite identificar a priori el nimero de grupos a obtener, por lo que se realiza-
ron experimentos que van de1o a 50 grupos en intervalos de 5. Las tendencias
de agrupacion y los pesos espaciales calculados para distancias de aglomera-
cién menores a los 5 km generaban cuatro grupos concentradores con 523, 116,
47y 30 productores respectivamente (77.32 % de las localidades productoras);
sin embargo, el rango de vecindad a 50 km no lograba homogeneizarse y agru-
paba el 75.26 % de las localidades en 8 clusteres con 234, 125, 11, 65, 54, 53, 30 ¥
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25 localidades respectivamente. Esto llevo a establecer un rango de vecindad
media de 15 km que fue calculado mediante una matriz de pesos espaciales.

La figura 4 muestra el resultado de clasificar a las localidades producto-
ras de café del estado de Oaxaca en 50 grupos. En ella podemos ver claramen-
te que los grupos estan muy lejos de ser homogéneos con respecto al numero
de integrantes, y que ademas se encuentran espacialmente dispersos. Los es-
tadisticos descriptivos de los grupos mas densos aglomeran a las localidades
de microproductores. Las localidades macroproductoras, en contraste, llegan
a conformar grupos unitarios.

Figura 4. Clasificacién de localidades productoras de café por nivel de produccion.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Censo Econémico 2007.

Este analisis fue util para clasificar las localidades productoras por su ni-
vel productivo, pero no para definir estrategias de consolidacion de cargas,
infraestructura compartida o articulacién a cs locales o regionales. Por ello,
se integraron las coordenadas de localizaciéon como variables y se realizé una
clasificaciéon de 30 clusteres buscando una media de aglomeracién de 30.8 lo-
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calidades por cluster. Como resultado, se homogeneizaron en numero de lo-
calidades las 2/3 partes de los grupos. La figura 5 muestra la configuracion
espacial resultante con respecto al volumen de produccién y poblacién, mien-
tras que la figura 6 muestra el calculo de dreas de servicio a partir de la red de
caminos y carreteras del estado de Oaxaca. En ambas figuras se vislumbra la
posibilidad de articular un corredor en la sierra norte de Oaxaca, aprovechan-
do la carretera que conecta la ciudad de Puebla con el puerto de Coatzacoal-
cos. También se observan varios grupos de clusteres en la zona costera cerca
de Huatulco y Puerto Angel, y otros en el extremo poniente de la sierra sur de
Oaxaca, cerca de la localidad de Putla Villa de Guerrero.

Figura 5. Configuracion espacial de los clusteres.
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Figura 6. Areas de servicio de los clisteres.
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Conclusiones y discusion

La gran dispersion geografica y las condiciones del terreno contribuyen al aisla-
miento de muchas localidades productoras de café en Oaxaca. Si a esto le agre-
gamos la inestabilidad en los precios y politicas ptblicas que no evolucionan a
través del tiempo, o que no hacen una diferenciacion clara entre tipos de pro-
ductores, la situacion se complica aun mas. El analisis de cluster tipo K-medias
permitio identificar la heterogeneidad a nivel de localidades productoras de ca-
fé resaltando que la mayoria de estas tienen volumenes de produccién bajos o
muy bajos y que muy pocas tienen una produccion alta o muy alta. Estas ulti-
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mas no solo tienen el volumen de produccién suficiente para tomar sus pro-
pias decisiones sobre el uso y manejo del producto, sino que, en la mayoria de
las ocasiones, se encuentran ancladas a un mercado local o regional. Mientras
que las primeras se anclan a cadenas globales o producen solo para autoconsu-
mo. La diversidad de grupos resultantes evidencia la necesidad de implemen-
tar politicas publicas diferenciadas en torno a la fase de profesionalizacion de
la produccion, transformacion o comercializacion.

La proximidad geografica puede ser tutil en la generacion de estrategias
asociadas al acceso a economias de escala, agregacion de valor o articulacion de
localidades productoras al mercado; considerarla en conjunto con el valor dela
produccion y la poblacidn de las localidades, puede contribuir a la generacién
de politicas publicas, programas o estrategias que maximicen los resultados.
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