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Resumen

Ante el escenario social y econémico actual, ademas de las im-
plicaciones de los aspectos de naturaleza psicoldgica sobre los
fendmenos y comportamientos econdémicos de las personas, la
psicologia econdémica participa estudiando el comportamiento
de las personas en relacién con el entorno socioeconémico y
sus efectos; por lo tanto, el presente escrito expondra un breve
abordaje sobre la evolucion de la psicologia econdmica, sus al-

cances, conceptos y algunos modelos tedricos que consideran
esta perspectiva.
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LA INVESTIGACION EN EL POSGRADO
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Abstract

Given the current social and economic scenario and the implications of psy-
chological aspects on the economic phenomena and behaviors of people, eco-
nomic psychology is involved in the study of people’s behavior concerning the
socioeconomic environment and its effects. Therefore, this paper will present
a brief overview of the evolution of economic psychology, its scope, concepts,
and some theoretical models that consider this perspective.

Keywords: psychological well-being, economic behavior, economic environ-
ment, theoretical models, economic psychology.

Introduccion

El estudio del comportamiento humano en relacion con aspectos econémicos
y su percepcion, son temas de interés de la psicologia econdmica (PE en ade-
lante) (Van Raaij, 1981). La PE tiene una relevancia social ante las implicaciones
en la salud fisica y mental que tienen los estresores relacionados con la pobre-
za, desempleo e incertidumbre econdmica (Blazquez y Budria, 2015; Falconi et
al., 2016; Tham, Sojil, Bryant y McAleer, 2021).

Los origenes de la PE comienzan en el siglo x1x con el tratado sobre la
utilidad marginal, con la conformacién de la Escuela Psicoldgica Austriaca y
con la publicacién de los Principios de la economia politica, en donde se identi-
fica por vez primera la importancia del comportamiento econdmico (Menger,
1976). Para el afo 1902, Tarde emplea, por vez primera, el término de psicologia
econdémica, y en 1951, Katona la concibe como una disciplina y metodologia
autéonoma, interpretandola como una conducta econémica, reconociendo la
relacion de los procesos econdémicos y su impacto en el comportamiento hu-
mano (Katona, 1951). Algunos afios después, se identifica el caracter interdis-
ciplinario de la PE en conjuncion con otras areas como la psicologia social
(Reynaud, 1964; 1974) y el psicoanalisis (Dichter, 1971). Ademas, como parte de
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los estudios de la PE, se reconoce el impacto de los procesos psicolégicos en la
toma de decisiones econémicas (Kahneman, 2013; Simon, 1959; Smith, 1962).

Hoy en dia, el estudio cientifico del comportamiento econémico se ha
extendido y tiene alcances en diferentes contextos y variables, por ejemplo, la
psicologia del consumidor (Carter y Chu-May, 2016), en la salud y el bienes-
tar material (Hageman y Pecukonis, 2021; Turunen y Hiilamo, 2014), en las fi-
nanzas conductuales (Garay, 2015) y en la toma de decisiones, el nivel de vida
y el dinero (Downing, 2016; French y McKillop, 2016; Gardarsdéttira y Ditt-
mar, 2012), solo por mencionar algunas. También se han creado laboratorios y
escuelas con interés en la PE y en el estudio de conductas econémicas como el
ahorro, el efecto de la publicidad, las apuestas, el pago de impuestos, la toma
de decisiones, las expectativas econdmicas y los efectos en el estado de bienes-
tar econdmico, entre otras (Quintanilla y Bonavia, 2005; Stockholm School of
Economics, 2016). Asimismo, existen algunas asociaciones que dan cuenta del
interés académico en esta area, por ejemplo, la Asociaciéon Internacional parala
Investigacion en Psicologia Econdmica (IAREP) con representacion en mas de
30 paises, de los cuales solo tres pertenecen a Latinoamérica, entre ellos, Chi-
le, Brasil y Venezuela (1AREP, 2016).

A pesar de todos los avances de la PE, el impacto en Latinoamérica (Kir-
chler y Holzl, 2006) y México es incipiente. Al respecto, cabria sefialar que
en Chile existe un grupo de investigacion interesado en temas de psicologia
econdmica realizando su trabajo principalmente con nifios, adolescentes y
universitarios (Denegri, 2009). Por otra parte, en México son escasas las in-
vestigaciones sobre PE (Diez-Martinez, 2016; Zarifiana, 2018; Zarifiana, Marti-
nez-Soto, Gonzalez-Betanzos, Garcia Barragan, 2018). En virtud de lo anterior,
el presente escrito pretende dar a conocer algunas de las aportaciones concep-
tuales y tedricas representativas dentro del campo de la PE, con el objeto de ser
referente basico para la comprensiéon del comportamiento econdémico dentro
de un contexto multidisciplinar, contextual y con potencial de aplicacién en es-
quemas de intervencion basados en modelos de alfabetizacion econémica (De-
negri y Martinez, 2005). Toda vez que se ha revisado lo anterior con relacion
al origen y evolucion de la psicologia econdmica, al progreso de la disciplina,
su vinculacion con otras areas de estudio y su crecimiento en el campo de la
investigacion, conviene ahora ahondar en las conceptualizaciones sobre PE.
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Conceptualizacion de la psicologia economica

Para comenzar con la conceptualizacidon de la PE es conveniente identificar la
raiz griega de economia, que es oikos (casa, propiedad) y nemein (distribuir, ad-
ministrar), que significa «la buena administracion de la casa» (Van Raaij, 1990;
1999). Con este antecedente se exponen a continuacion diversos puntos de vis-
ta sobre el concepto de la PE.

Para Katona (1951), la PE se encarga de estudiar el comportamiento
economico de las personas y como este puede influir o verse influido por la
forma, distribucion y consumo de riquezas y recursos. Katona (1963) y Simon
(1963) discuten sobre la relevancia de que la psicologia intervenga en los aspec-
tos economicos. Ambos sostienen que el estudio de los atributos psicologicos
contribuye a la mejor comprensién del comportamiento econémico de las per-
sonas, debido a que la psicologia considera los procesos psicoldgicos involu-
crados en la evaluacion, decision y elecciéon de aspectos econdmicos. También
afirman que el principal interés de la psicologia econdémica es poder influir en
el cambio de comportamiento y en los factores que lo determinan.

Desde el punto de vista de Van Raaij (1981), la PE estudia el comporta-
miento humano en relacion con el entorno econémico percibido, para dicho
autor, el comportamiento se ve afectado por condiciones econdmicas que in-
fluyen en las motivaciones, actitudes, expectativas y procesos cognitivos utili-
zados en la toma de decisiones economicas. Ademas, propone que los estudios
dela pE deben generar propuestas conceptuales, metodologicas y tecnologicas,
capaces de influir en el comportamiento y en lo que lo determina, enfatizando
en la relevancia de la PE para solucionar problemas sociales y econémicos deri-
vados del entorno, habitos de consumo y aspiraciones de las personas, por me-
dio de programas dirigidos a la modificaciéon de comportamientos econdmicos
y promocion del ahorro. Van Raaij también destaca que la PE estudia el com-
portamiento de las personas como consumidores y ciudadanos, lo que im-
plica decisiones econémicas y sus consecuencias; por lo tanto, refiere que la
PE estudia el conjunto de procesos y conductas que las personas realizan pa-
ra aprovechar sus recursos (dinero, tiempo y esfuerzo), con la finalidad de ob-
tener productos y servicios que generen beneficios y bienestar, lo cual incluye
el manejo y aprendizaje de habilidades relacionadas con la toma de decisiones
economicas (Van Raaij, 1999).
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Wirneryd (1993) sefiala que la PE intenta combinar el conocimiento de
dos campos, el psicoldgico y el econémico. De acuerdo con dicho autor, su
conceptualizacion comprende tres aspectos: los fundamentos psicolégicos de
la economia (racionalidad y utilidad marginal), la psicologia aplicada y un
campo de estudio separado. Para otros autores, el objeto de estudio de la PE es
conocer como los seres humanos toman decisiones y sefialan una serie de va-
riables psicologicas especificas a estudiar, entre ellas las actitudes y conductas
economicas ante el ahorro, la deuda y el consumo (Alejo, Rojas y Pérez- Acosta,
2008; Ortega y Rodriguez-Vargas, 2005). Finalmente, segtin la IAREP, la PE es-
tudia los elementos y procesos psicologicos relacionados al consumo y otros
comportamientos econdmicos, asi como el impacto del entorno econémico en
la conducta humana y el bienestar (1AREP, 2016).

Como puede observarse, los términos que mas sobresalen en las definicio-
nes de la PE son el comportamiento econémico, relacionandolo con la riqueza
y recursos (Katona, 1951), la toma de decisiones (racionalidad, utilidad), acti-
tudes y conductas econdmicas (Alejo et al., 2008; Ortega y Rodriguez-Vargas,
2005; Van Raaij, 1981; Wirneryd, 1993). Aunque existen investigaciones que
asocian el bienestar psicoldgico con aspectos econémicos y temas de la PE (He-
rrera, Estrada y Denegri, 2011; Gerrans, Speelman y Campitelli, 2014; Kasser,
2011; Torres y Dionisio, 2011) en su conceptualizacién, dicha influencia es po-
co considerada o ambigua (IAREP, 2016; Van Raaij, 1999).

Es conveniente aclarar que psicologia econdmica o economia conductual
son términos que se llegan a utilizar indistintamente en diversas investiga-
ciones sobre comportamiento econémico. Dichas denominaciones en general
solo responden a las preferencias, formacion y zona geografica de los investi-
gadores de Europa, EUA y Latinoamérica (Cruz, 2010). Para fines del presen-
te escrito se hara uso del término psicologia econdmica (PE) considerandose
como la encargada de estudiar el comportamiento econémico de las perso-
nas con manifestaciones e influencias psicoldgicas (motivaciones, actitudes,
conductas, habitos, expectativas, procesos cognitivos, toma de decisiones). Es-
te término tiene un mayor uso en los estudios latinoamericanos y sobre la
alfabetizacién econdmica (Denegri et al., 2016). Una vez definido el concepto
y sus alcances, se presentan, a continuacion, algunos modelos tedricos desa-
rrollados en el estudio de la PE.
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Modelos tedricos aplicados en la psicologia econémica

Existen modelos dentro de la PE que tienen la intencién de explicar las conduc-
tas economicas. Algunos de los mas relevantes y representativos en el area son:
el modelo de relaciones psicoeconémicas de Van Raaij (1981), el modelo de PE
de estrés econdmico y bienestar psicoldgico (MacFadyen, MacFadyen y Prince,
1996), y el modelo psicoeconémico del consumidor (Rodriguez-Vargas, 2005).

Modelo de relaciones psicoeconémicas

Elmodelo de relaciones psicoeconémicas de Van Raaij (1981) contempla aspec-
tos personales que implican habilidades, intereses, metas, expectativas y esti-
los cognitivos. Incluye también algunas caracteristicas sociodemograficas tales
como edad, ocupacion, educacion, estructura familiar, nivel socioeconémico,
etc. Considera aspectos del contexto social que toman en cuenta el clima de
los negocios, el mercado, precios, el grupo de referencia percibido, aspectos de
seguridad, ecoldgicos, entre otros. A nivel contexto econdmico contempla los
niveles de ingresos, oportunidades, finanzas personales, empleo, etc. Asimis-
mo incorpora aspectos o condiciones externas al sujeto que pueden tener una
influencia indirecta en ¢, como las politicas econdmicas, inflacién, recesion, y
demas. El punto focal del modelo de Van Raaij (1981) radica en que considera
la interaccion de la conducta econémica y las condiciones del entorno en fun-
cién de variables psicoldgicas y econdémicas, reconociendo que dichas varia-
bles pueden ser independientes o dependientes de acuerdo a la intencién de la
investigacion, conviertiéndose en un modelo dindmico. Es decir, es un mode-
lo que permite la retroalimentacion y asociacion entre diferentes dimensiones
(comportamiento econémico, condiciones econémicas, aspiraciones persona-
les, etc.) debido a la aproximacion de sus funciones (ver figura 1).

De acuerdo con el esquema de Van Raaij (1981), el entorno percibido (EP)
es el resultado de la percepcion de los consumidores y empresarios sobre el
contexto econémico y el clima de los negocios (mercado, precios, oportunida-
des, ingreso, estatus social). Dicha apreciacion incide en la generacion de ex-
pectativas optimistas o pesimistas, determinando conductas de gasto o ahorro,
es decir, influyendo en el comportamiento econdmico.
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Figura 1. Modelo de relaciones psicoeconémicas

Factores personales Situacion
(FP) \ / inesperada (S)
Entorno percibido C(?n(.iucta
(E/P) econdmica (CE)
Ent01-’n0 . Bienéstar
economico (E) psicolégico (BS)
Entorno general / \ Descontento social
(GE) (DS)

Nota: la figura presentada es adaptada de Van Raaij (1981).

En congruencia con el modelo planteado, se concibe a la conducta eco-
noémica (CE) como el comportamiento del consumidor ante la administracion
de todos sus recursos econémicos, donde la evaluaciéon del entorno producira
efectos sobre comportamiento econémico, es decir, intenciones o actitudes de
compra o de ahorro segtn sea su percepcion. Siguiendo la logica planteada, el
bienestar subjetivo (Bs), seria entonces el resultado de la conducta econémica
(cE), aludiendo a la satisfaccion o insatisfaccion con las compras y consumos.
El Bs resulta de la discrepancia entre lo real y lo esperado de una decision eco-
némica, lo cual repercute en el entorno econémico (E) y en el entorno perci-
bido (EP), pues se modifican las percepciones y creencias ante un producto o
servicio, repercutiendo en las actitudes u opiniones de ello. El entorno econé-
mico (E) en estas circunstancias comprende los medios econdmicos (finanzas
personales, empleo, ingresos), considerando la accesibilidad y disponibilidad
de estos.

Los elementos mencionados anteriormente estan relacionados y tienen
un continuo intercambio de informacidn con otros cuatro aspectos a saber
(Van Raaij, 1981):
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o El factor personal (EpP): se constituye por las metas, valores, expectati-
vas, aspiraciones, el control interno y externo, estilos cognitivos y las
habilidades e intereses. Incluye la edad, tipo de familia, educacién y
ocupacion que caracteriza a una persona o ciudadano. Dichos aspectos
influyen en el entorno percibido (p).

o+ La situacion inesperada (s): se refiere a que los consumidores pueden
diferenciar sus actuaciones de acuerdo con la situaciéon que se les pre-
sente. Algo no previsto o inesperado (ganar la loteria o tener una emer-
gencia), o elegir comprar una casa, puede incidir para que se tengan o
no ciertas conductas econémicas (CE).

o El entorno general (GE): involucra las condiciones del mercado
(recesidn, politica, economia, ecologia, seguridad) con efectos en el en-
torno econdmico (E) particular.

« Eldescontento social (Ds): correspondiente al grado de satisfaccion ge-
neral del consumidor respecto de las estructuras sociales y el sistema
econdémico (incluyendo lo familiar, trabajo, y salud) que puede afec-
tar a las decisiones econdmicas. Dicho factor influye en el bienestar
psicologico (Bs).

Segtin Van Raaij (1981), la retroalimentacidn de las diferentes variables se
daria de la siguiente forma: el entorno percibido (Ep) asociado al factor perso-
nal (FP) y conducta econémica (CE); la conducta econdémica (CE) asociada a
la situacion inesperada (s), el bienestar subjetivo (Bs) y el entorno econémico
(E); el entorno econdmico (E) asociado al entorno general (GE) y el entorno
percibido (EP); asi como el bienestar subjetivo (Bs) asociado al desconten-
to social (Ds), al entorno econémico (E) y al entorno percibido (EP). Dichas
interacciones permiten identificar que la retroalimentacién entre el entorno
percibido (EP) y el factor personal (FpP), y se influiran mutuamente, gene-
rando una percepcién pesimista u optimista del contexto econémico (nego-
cios, mercado, precios, oportunidades, ingreso, estatus social) que afectara y
condicionara a los factores personales (metas, valores, expectativas, procesos
cognitivos, habilidades, intereses y variables sociodemograficas) y viceversa
(Rodriguez-Vargas, 2005; Van Raaij, 1981).

Con respecto a la conducta econémica (CE), se asume que esta se en-
cuentra significativamente influida por el entorno percibido (EP) y en corres-
pondencia con una situacion inesperada (s), prevista o imprevista. A partir
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de esto, la CE (que puede referirse a una actitud de ahorro o gasto), tendra
una repercusion directa sobre el entorno econémico (E), afectando e influ-
yendo sobre la disponibilidad y accesibilidad de los propios recursos y medios
economicos (E) (e.g. las finanzas personales). Estos aspectos a su vez pue-
den estar influidos por el entorno general (Ge) (e.g. economia). La conducta
econdmica (CE) también tiene repercusiones sobre el bienestar subjetivo (Bs)
que esta implicado con la conducta econdmica (CE), pues hace referencia a la
satisfaccion o descontento con el consumo realizado, existiendo una continua
evaluacion sobre el cumplimiento de expectativas (disonancia cognitiva) que,
si no son acordes a lo esperado, repercuten en el descontento social (Ds), afec-
tando nuevamente al bienestar subjetivo (Bs) y al entorno percibido (p) y al
entorno econémico (E) (Van Raaij, 1981).

De manera particular, cabe sefialar que el modelo de relaciones
psicoecondémicas de Van Raaij hace énfasis en el bienestar individual (bien-
estar subjetivo) como variable que resulta de las conductas econdmicas (com-
pras, deudas, gastos, ahorro, inversion). Si estas conductas no son acordes al
entorno econémico y el entorno percibido del individuo, el estado psicologico
se vera afectado al grado de provocar un descontento social en la persona, que
afectara reciprocamente todo lo anterior. Lo que a su vez se convierte en un
circulo vicioso que posiblemente pueda ser transformado solo a partir de la
modificacion de las conductas econdmicas cotidianas de las personas (Van Ra-
aij, 1981). Como puede observarse, el modelo de relaciones psicoeconémicas
de Van Raaij (1981), es un modelo dindmico con mayores interacciones entre
aspectos sociales, condiciones sociodemograficas, aspectos cognitivos, actitu-
des y conductas; por lo tanto, resulta posible considerar que el modelo de re-
laciones psicoecondmicas permitird interpretar el impacto de un programa
de alfabetizacion econémica y la probable interaccidn con las actitudes de en-
deudamiento, compra, consumo e impulsividad, y bienestar psicologico. En
particular, se considera que el modelo de relaciones psicoeconémicas puede
acercarnos al entendimiento del comportamiento econémico.
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Modelo de pE de estrés econdmico y bienestar
psicolégico de MacFadyen et al. (1996)

Este modelo hace referencia a la relacién entre la salud mental, el entorno
socioecondmico y las caracteristicas individuales (genéticas, fisiologicas o de
personalidad), y proporciona un marco util para relacionar estudios de dife-
rentes disciplinas que han encontrado que los factores sociales y econdmicos
estan relacionados entre si y que se asocian con el bienestar mental, por lo
tanto, el modelo considera que la salud mental esta significativamente influi-
da por el entorno socioecondmico, asi como de caracteristicas individuales
y caracteristicas genéticas, fisiologicas o de personalidad, donde el aspecto
economico es parte importante del bienestar psicoldgico y la salud, conside-
rando cuatro subescalas de riesgo econdmico: integracion individual, apoyo
familiar/social, situacién econdmica, y ubicacion demografica/geografica, con
resultados conductuales, objetivos y subjetivos. Por lo tanto, el modelo de pE de
estrés economico y bienestar psicoldgico integra variables econémicas y socia-
les, con lo cual se puede visualizar una variedad de factores socioeconémicos
desde dimensiones de beneficios relativos (bajo riesgo) a costos relativos (alto
riesgo), es decir, evaltia el riesgo socioambiental y econdmico a nivel individual,
con posibilidades de ser util en la comparacion de diferentes comunidades en
funcién de sus valores y puntuaciones de riesgo en estos aspectos (MacFad-
yen et al., 1996). El modelo identifica el aspecto econémico como parte de lo
individual, familiar y social, y a la ubicacién demografica y geografica relacio-
nadas con la conducta objetiva y subjetiva, todo ello implica la consideracion
de un modelo que integra tanto lo personal, contextual, social, econémico y
sociodemografico en la interpretacion de la salud y bienestar psicoldgico en
las personas, es decir, el modelo tiene un caracter multidisciplinario e integra-
dor donde evidencia lo subjetivo de la experiencia en términos de lo econo-
mico. Considera al ser humano como un individuo econémico que evalta y se
ve afectado por factores del contexto social de manera mas o menos favorable
(e.g. ingresos econdémicos de niveles altos a bajos) (MacFadyen et al., 1996).
El modelo de MacFadyen et al. (1996), referido en el Cuestionario de Ca-
racteristicas Econdmicas, Demograficas y Sociales (EDscQ), se integra de sie-
te columnas que se entrelazan: el entorno agregado donde se desenvuelve el
individuo a nivel macro; las situaciones econémicas, sociales y demografico/
geografico particulares; la valoracién subjetiva de las situaciones econdmicas,
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sociales y demografico/geografico y de las caracteristicas fisioldgicas y psi-
cologicas del individuo; el comportamiento actual subjetivo y objetivo (ob-
servable); y, por ultimo, el registro de los comportamientos del resto de los
individuos de sistema social (MacFadyen et al., 1996, p. 297). Resulta ser un
modelo que aborda los riesgos del medio ambiente individual y que relaciona
el riesgo econémico con el comportamiento, permitiendo identificar el fun-
cionamiento general del individuo y los posibles factores de estrés socioeco-
némicos; por consiguiente, es un modelo que considera una gran variedad de
variables para indagar sobre la relaciéon entre el estatus socioecondémico y el
riesgo psicolégico (MacFadyen et al., 1996), lo cual resulta apto para propor-
cionar un marco de referencia sobre la relaciéon entre la salud mental y los fac-
tores socioeconomicos.

Modelo psicoeconémico del consumidor (Rodriguez-Vargas, 2005)

Este modelo estd ligado al modelo tedrico de relaciones psicoecondémicas (Van
Raaij, 1981) y a los aportes empiricos sobre el comportamiento econémico
con énfasis en el endeudamiento, consumo, bienestar psicolégico e ingreso
(Denegri, Palavecinos, Ripoll y Yanez, 1999; Ortega y Rodriguez-Vargas, 2005),
entre otros, que dan estructura a una perspectiva que fue y puede ser verifica-
da a través de su aplicabilidad, evaluando los elementos del modelo tedricos de
Van Raaij (1981), es decir, el factor personal (Fp), a través de la actitud hacia el
endeudamiento (austera-hedonista); el entorno percibido (Ep), considerando
la situacion financiera; la conducta econémica (CE), evaluando las practicas
de consumo (conducta reflexiva-conducta impulsiva); el bienestar subjetivo
(Bs); y el entorno econémico (E), considerando los ingresos familiares y el es-
tado de endeudamiento (Rodriguez-Vargas, 2005). La comprobacién de es-
tas hipotesis (Ortega y Rodriguez-Vargas, 2005) dio fundamento al modelo
psicoecondémico del consumidor (Rodriguez-Vargas, 2005). Graficamente, su
autor lo representa como se muestra en la figura 2:
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Figura 2. Modelo psicoecondémico del consumidor.

1

Bienestar Sector de \

subjetivo (BS) CONSumMo 1

(Bienestar subjetivo \

de la conducta !

1

econdmica) ,

1

—————————————— - 1

] 1 \ | ]

1 1 1 1

1 Factor personal Entorno percibi- ! 1 Conducta !

1

: (I?P) do (E/P) \ Ingreso : econdémica (CE) :

! . . (Percepcion <! economico (IE) | (Hébitos y !

1 (Actitud hacia el L ! i ! !

1 endeudamiento) subjetiva de la ! (Ingreso familiar) 1 conductas 1

: situacién financiera) : : de consumo) :

1 1 ‘k 1 1

, Y. N e mmmmmmmmm— - B
1 Y 1
1 1
: Deuda :
: econémica (DE) :
1 Sector de (Estado de 1
1 . 1

. deud t

' endeudamiento endeudamiento) !
1 1

Nota: la figura presentada es retomada de Rodriguez-Vargas (2005).

A continuacidn, se hard una breve descripcion de las variables implicadas
en el modelo psicoeconémico del consumidor de Rodriguez-Vargas (2005),
que incluye el sector del consumo, el sector del endeudamiento y el area de
concurrencia entre el consumo y el endeudamiento.

El consumo esta conformado por:

a. La conducta econémica (ce) (habitos y conductas de consumo), que
contempla dos de los patrones de consumo mas habituales: el consumo
planificado y el consumo impulsivo. Evaltia aspectos sobre las formas
de comprar, conocimientos del consumidor (derechos y obligaciones)
y el manejo del crédito.

b. Elbienestar subjetivo (Bs), que se basa en la satisfaccion y nivel de agra-
do, observado en los habitos y conductas de consumo.
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El endeudamiento estara integrado por:

a. El factor personal (FP), es decir, las actitudes hacia el endeudamiento
que estan determinadas por la predisposicion respecto al uso y manejo
del crédito y recursos monetarios, fluctuando entre el ahorro, la cautela
y el descuido de aspectos financieros por complacer deseos.

b. El entorno percibido (Ep), donde la percepcidn subjetiva sobre la
situacion financiera evalta la idoneidad y conveniencia de la situacion
econdmica personal.

c. La deuda econdmica (DE), es decir, el estado de endeudamiento, que
implica el nivel de deuda derivada del consumo o anticipacion de un
bien o servicio diferido respecto a su liquidacion.

La concurrencia entre el consumo y el endeudamiento contempla el in-
greso econdmico mensual (1IE) que percibe la familia en un mes.

El modelo psicoeconémico del consumidor de Rodriguez-Vargas (2005)
determina que la conducta econémica influye en la percepcion del bienestar
subjetivo y en el ingreso familiar, ademds, senala que el ingreso econdémico
afecta la percepcion del entorno y se asocia con el estado de endeudamiento,
siendo influido a su vez por el bienestar subjetivo. Asimismo, el bienestar sub-
jetivo repercute en el ingreso econdmico y en lo percibido sobre la situacion
financiera, la cual se influye reciprocamente con las actitudes hacia el en-
deudamiento. En conclusién, el modelo psicoeconémico del consumidor de
Rodriguez-Vargas (2005) integra elementos psicologicos y econdémicos, con-
siderando aspectos socioecondmicos (ingreso y deuda), actitudes (endeuda-
miento), conductas (habitos de consumo) y aspectos cognitivos (percepcion
del bienestar subjetivo y situacion financiera), todos ellos factibles de medir;
por lo tanto, resulta ser un modelo que otorga la posibilidad de apoyar en la
comprension del comportamiento econdémico (las actitudes de endeudamien-
to, compra y consumo e impulsividad), del bienestar psicoldgico y en el impac-
to de un programa de alfabetizacién econdmica.

En congruencia con las definiciones de pE que la refieren como el con-
junto de procesos y conductas que las personas realizan para aprovechar sus
recursos (dinero, tiempo y esfuerzo) con la finalidad de obtener productos y
servicios que generen beneficios y bienestar (Van Raaij, 1999), y dela evaluacién
de los modelos expuestos (MacFadyen et al., 1996; Rodriguez-Vargas, 2005;
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Van Raaij, 1981), se observan dos rasgos que definen a los modelos de la PE:
la influencia de aspectos individuales, sociales y del contexto en el compor-
tamiento econémico (MacFadyen et al., 1996; Rodriguez-Vargas, 2005; Van
Raaij, 1981), el reconocimiento de los efectos del ambiente socio-fisico en el
bienestar y el comportamiento econémico (MacFadyen et al., 1996) y la rele-
vancia de las variables socioecondmicas en los aspectos psicologicos y de salud
mental (MacFadyen et al., 1996; Rodriguez-Vargas, 2005; Van Raaij, 1981). Di-
chos esquemas comprenden una serie de modelos dinamicos con interaccio-
nes entre aspectos personales, sociales, econdmicos y contextuales con énfasis
en el bienestar individual.

Conclusiones

El propdsito de este manuscrito fue presentar una aproximacion al objeto de
estudio de la PE a través de un breve abordaje teérico y conceptual, exponien-
do antecedentes que dan cuenta de la evolucién, progreso, alcances y campos
de estudio de dicha disciplina, con diferentes puntos de vista respecto a la con-
ceptualizacion de la PE y planteando algunos modelos tedricos representativos
de esta perspectiva. Un primer aspecto a considerar, es que la PE atiende a un
caracter interdisciplinario, ya que se enriquece de la psicologia, de la econo-
mia, de la sociologia y de la administracion, entre otras, lo que la convierte en
una disciplina con amplios alcances.

En América Latina y México se han realizado estudios de la PE con apor-
taciones metodoldgicas en el campo de la educacidon con profesores, emplea-
dos, ninos, adolescentes y universitarios (Denegri et al., 2016; Diez-Martinez
2016, Zarifiana et al., 2018; Zariflana, 2021), y se han desarrollo y validado ins-
trumentos de medicién sobre comportamientos econémicos (Denegri et al.,
2016; Ortega y Rodriguez-Vargas 2005; Zarifiana, 2018). Sin embargo, los es-
fuerzos aun son incipientes, siendo necesario impulsar mayor investigacion al
respecto. Como puede verse a lo largo de lo revisado en el presente escrito, la
aportacion de la psicologia aplicada y de las ciencias del comportamiento a la
PE resulta relevante al considerar que el estudio de los fendmenos econémicos
interactiia con aspectos personales, sociales y contextuales (Van Raaij, 1981).
En términos teoricos, la psicologia contribuye al modelamiento del comporta-
miento econdémico implicado en aspectos cognitivos (toma de decisiones hacia
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el consumo, actitudes, expectativas, etc.), conductuales (e.g. habitos, habilida-
des) y afectivos ( e.g. dimensiones afectivas del bienestar). A nivel metodolé-
gico, el empleo de metodologias robustas y complementarias, provenientes de
la investigacion en las ciencias sociales y del comportamiento, es de utilidad
para la PE en términos del diagndstico, evaluacion y realizacion de inferencias
validas sobre los fenomenos del comportamiento econémico y sus efectos en
factores psicoldgicos de segundo orden. Por ejemplo, contrario al estrés finan-
ciero, se sabe que el hecho de tener herramientas para equilibrar y resolver las
dificultades econdmicas presentes y futuras contribuye significativamente en
el bienestar psicoldgico y en las conductas de consumo responsable (Efendi y
Setyabudi, 2019; Zarifiana et al., 2018). De lado contrario, la psicologia y areas
afines resultan beneficiadas por el impacto psicosocial de la investigacién en
PE. A nivel empirico, los hallazgos de la investigacion en el area cobran im-
portancia por las implicaciones directas e indirectas que tienen en la salud fi-
sica y mental, en el bienestar individual y material, en el nivel de vida, en la
toma de decisiones, en la educacion y alfabetizaciéon econdmica de las perso-
nas (Garay, 2015; Hageman y Pecukonis, 2021; Turunen y Hiilamo, 2014; Zari-
flana et al., 2018).

Finalmente deben de considerarse los problemas contemporaneos que
afrontan las sociedades por los fendémenos econémicos derivados de la pande-
mia por COvVID-19, mismos que han impactado en el incremento de la pobre-
za, desempleo, escasez e inflacion de los productos alimenticios, entre otros,
¥, por ende, también en altos niveles de endeudamiento y estrés econémico en
las personas (Banco de México, 2021; Duarte y Jiménez-Molina, 2021: Fondo
Monetario Internacional [FM1], 2021). Es asi que el reto de la PE en tiempos ac-
tuales es cuantioso. La educacion y alfabetizacion econdmica es imprescindible
para que las personas logren comprender el contexto socioecondmico e identi-
ficar las oportunidades y riesgos financieros presentes en las decisiones del dia
a dia, lo que equivale a contar con conocimientos, habilidades y un punto de
vista mas critico sobre sus propias formas de consumo, manejo y uso de sus re-
cursos econdmicos, lo cual incluye optar por decisiones informadas. Todo esto
no es tarea facil, por lo tanto, se requiere de un trabajo interdisciplinario con
fundamento cientifico, donde lo académico y las politicas publicas favorezcan
al desarrollo y bienestar socioecondémico de los ciudadanos.
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