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INTRODUCCION

Mario Ernesto Esparza Diaz de Leon
Red Internacional de Investigacion Interning






Intramuros del majestuoso Palazzo Orsini di Gravina en Napoles, sede de la
Facultad de Arquitectura de la Universidad Federico Il de Napoles, en el afio
2015 surge un cuerpo colegiado de estudio sobre la disciplina de la arquitectu-
ra interior: INTERNING. A partir de entonces y hasta el dia de hoy, el didlogo
reflexivo entre académicos de diversas universidades de México, Estados Uni-
dos, Espafa, Japon e Italia, sobre el habitar en sus diferentes perspectivas,
escalas y situaciones, ha permitido la construccion de discursos en torno a
la configuracion, la valoracion y la significacion de la dimension interior del
entorno habitable, y los resultados han sido publicados bajo el sello de la Uni-
versidad Autonoma de Aguascalientes en los libros: Intangibles. El sentido del
habitar en el interior arquitectonico, 2017; Experiencia y trascendencia. Reflexio-
nes de habitabilidad en el espacio interior, 2018; Metamorfosis. Transformacion
y procesos creativos en la configuracion del espacio interior en 2019; y Gradacion
del entorno habitable, en 2020.

El estudio de la gradacion en las relaciones cotidianas entre el hombre
y su contexto es el siguiente reto a abordar como eje central. La mirada inter-



Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

disciplinar en la experiencia del habitar en contextos urbanos, de lo macro a
lo micro a través de la arquitectura, el urbanismo y el disefio de interiores en
planteamientos tedricos y practicos, reitera la compleja tarea de plantear es-
trategias de disefio centradas en quien da razén al espacio habitable, es decir,
el ser humano como razon de antropizacion del contexto natural; ese dimen-
sionamiento que va mas alla de lo cuantitativo y que tiene que ver mas con sus
consecuencias materiales, pero también simbdlicas.

Aproximaciones. Escalas de relacién entre la ciudad, casa y habitacion
representa no solo el trabajo constante y profundo de los autores sobre este
sentido de gradacion, sino ademas es una provocacion para invitar al estudio
colaborativo entre las disciplinas del habitat en sus diversas escalas, para su-
gerir la reivindicacion del individuo como punto central de configuracion.
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LA HABITACION NO EXISTE.
UNA PARADOJA DE ENSENANZA

Paolo Giardiello






Introduccion

A lo largo de los afios, para introducir razonamientos sobre la relacion entre
el espacio y el equipamiento en el ambito didactico, a menudo utilicé con los
estudiantes la expresion: “"La habitacion no existe”. Obviamente, una para-
doja, una deliberada falsedad desmentida por la historia de la arquitectura y
por las formas de habitar, pero una provocacion necesaria para dar lugar a un
razonamiento no superficial sobre la organizacion del espacio a partir de las
actividades y las necesidades del hombre. De hecho, la habitacion, entendida
como una solucion predeterminada y estandarizada, estimula la pasividad en
el disefio: el entorno ya esta dimensionado para acomodar sistemas de equipos
estandar, espacios donde son ubicados los objetos del mobiliario, elegidos y
distribuidos sin reflexion ni interpretacion de las acciones a realizar, sino Uni-
camente sobre la base de una correspondencia esquematica entre funcion e
instrumentos necesarios para su realizacion. Disefar los componentes reque-
ridos para determinados usos en un espacio cuyos limites ya estan definidos,
donde lamorfologiay las medidas estan estandarizadas, es una operacion com-
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pleja que requiere conciencia y madurez. Por esta razon, y en aras de acercar a
los jovenes en formacion a formas de pensar evitando proporcionarles solucio-
nes pre-empaquetadas, es preferible no referirse a un espacio predefinido, sino
llegar a él a través de razonamientos que cada vez lleven a reflexionar sobre el
significado real de la funcion que debera desarrollarse en dicho espacio.

El proyecto de intervenir un lugar para satisfacer determinadas nece-
sidades de vivienda presupone la “interpretacion de la funcion”, es decir, la
comprension de como responder a las expectativas del tiempo, la culturay las
proyecciones de vida, eligiendo los comportamientos y las posturas del cuer-
po mas adecuados y evaluando como se desprenden de éstos las estructuras
capaces de sostener y facilitar al hombre en sus actividades, identificando los
objetos adecuadosy construyendo a su alrededor la forma correcta del espacio.

La habitacion, pues, existe, pero evidentemente no puede ser el punto
de partida y, sobre todo, no puede contener todas las formas de declinacion
del habitar, sino que es el resultado de una serie de razonamientos que, a par-
tir de la definicion de las acciones del hombre, llega a determinar los objetos
indispensables para su desarrollo y el ambiente capaz de acogerlos.

“Cuando estas en una habitacion de determinada dimension, estruc-
tura y luz, respondes a su caracter, a su atmosfera espiritual, reconociendo
que lo que el ser humano propone y realiza se convierte en vida. La estructura
de una habitacion debe resaltarse en la habitacion misma"*. Si, como afirma
Kahn, en la “estructura de una habitacion” se reconoce la propuesta de vida
del ser humano, disefar la habitacion implica el conocimiento de las necesi-
dades existenciales del hombre que necesitan ser traducidas en espacio, en

1 L.l Kahn, La stanza, la strada, il patto umano, 1973 in C. N. Schulz, Louis I. Kahn idea e
immagine, Roma 1980, p. 130
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forma construida y no ofrecer soluciones generalmente aceptadas que se de-
finen sélo a nivel de disposicion y organizacion de mobiliario. La diferencia no
es minima, sobre todo para los estudiantes que deben ser llevados a razonar
sobre las exigencias especificas de su tiempo, sobre las variaciones de estilo de
viday, sobre todo, de gusto y de expectativas del futuro. Partir de la envoltura
significa adaptar el hombre a un espacio y no dar forma al valor y al significado
de sus acciones. “La habitacion esta hecha para recibir la preciosidad de la per-
sona humana, tanto en facilitar los gestos de la vida cotidiana, como con la
transferencia en su forma fisica, en su equipamiento y decoracion, de un punto
de vista sobre el sentido de esta acogida”2.

La habitacion: separacion y relacion espacial

El espacio doméstico moderno, tal como se entiende hoy, tiene sus origenes
en el siglo XVI en las ciudades costeras de los Paises Bajos donde se crean,
antes que en otros lugares, las condiciones sociales y econdmicas Utiles para
desarrollar una clase social que favorezca la construccion de un nuevo tipo de
residencia: la vivienda urbana unifamiliar. La principal diferencia de esta nueva
vivienda con respecto a los espacios domésticos medievales estriba en que la
casa ya no esta constituida por un solo compartimento mas o menos amplio,
segun los recursos econdmicos de los habitantes, en el que viven juntos tanto
los miembros de la familia como los colaboradores que participan en la activi-
dad comercial o artesanal, y que no sdlo la actividad laboral ya no se desarrolla

2 La stanza, proiezione simbolica di chi abita, Introduzione a La Stanza, vol. o1 di
«Casamiller», a cura di G. Ottolini, Milano 2010, p. 11.
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en la propia vivienda, sino también los obreros ya no viven con sus patronos3.
Esta forma de vivir se desarrolla de la manera mas completa en Gran Bretaia,
donde cada habitacion puede considerarse una “vivienda” asumiendo en la
forma construida los diversos momentos que connotan el habitar.

Imagen 1. Vivienda Rembrandt. Amsterdam, Paises Bajos en Siglo XVII.
Fuente: Paolo Giardiello (2022).

3 Cf. N.Flora, P. Giardiello, G. Postiglione, Limpianto spaziale, in G. Bricarello, M. Vaudetti,
Ristrutturazione e progettazione degli interni, Torino, 1999.
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El término “habitacion”, por definicion, identifica “cada uno de los
ambientes internos, limitados y divididos el uno del otro por paredes que com-
ponen los edificios, sobre todo los de vivienda y de oficina”; sin embargo, mas
que separar y dividir los diferentes lugares domésticos, su caracteristica princi-
pal que deriva de la etimologia de la palabra es la de “lugar de residencia”, que
llega desde el latin; por lo que la habitacion es el lugar donde se est3, el lugar de
alguien que se detiene (estar estacionado, ser sedentario) y donde nos vemos
obligados a estar por un tiempo y por un periodo aun indeterminado, estar no
significa separar o distinguir los diferentes modos de estar y sus razones".

La correspondencia univoca entre destino y ambientes se repite en el
siguiente manual [...] se reconsidera toda la instalacion espacial del
alojamiento, también en respuesta a un nuevo ideal de continuidad es-
pacial entre interior y exterior y de fluidez de los interiores que anima la
cultura del proyectos.

La arquitectura moderna quiere dar forma al espacio de las nuevas exi-
gencias de vida derivadas de los cambios sociales y culturales impuestos por la
revolucion industrial y las experiencias de las artes visuales:

[...] la vivienda es un fendmeno bioldgico. Sin embargo, los huecos,
los locales, los espacios que implica estan limitados por una envoltura

4 M. Sebastiani, Restare in una stanza vuol dire davvero stare fermi?, in La parola della
settimana, rubrica sul sito www.ansa.it link: https://www.ansa.it/sito/notizie/speciali/
editoriali/2020/03/28/la-parola-della-settimana-e-stanza-di-massimo-sebastiani_gb27b167-
9e82-4053-b709-89373c57¢131.html

5 G.Ottolini, La dissoluzione della stanza nella modernita, in La Stanza, vol. o1 di «Casamiller»,
a cura di G. Ottolini, Milano 2010.
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que obedece a una regla estatica. Hecho bioldgico y hecho estatico son
parte de dos ordenes diferentes. Desempefian dos funciones indepen-
dientes entre si. El espiritu que se aplica a la resolucion de una y otra de
estas funciones sigue caminos diferentes®.

Mas que la separacion entre los lugares destinados a las diferentes fun-
ciones domeésticas, la idea de los maestros de lo Moderno parece recorrer el
concepto de especializacion de los ambientes, de una sucesion de ambien-
tes —o mas aun, de ambitos particulares— capaces de satisfacer las diversas
necesidades expresadas por el habitante segun una vision fluida y continua
construida sobre el movimiento y las relaciones.

La vida doméstica consiste en una sucesion regular de funciones preci-
sas. La sucesion regular de estas funciones constituye un fendmeno de
circulacion. La circulacion exacta, econdmica, rapida, es el eje de la ar-
quitectura contemporanea. Las funciones precisas de la vida doméstica
requieren diferentes espacios, cuya extension minima puede fijarse con
cierta exactitud; para cada funcion se requiere una «capacidad minima
tipo», estandar, necesaria y suficiente (escala humana). La sucesion de
estas funciones establecida segun una ldgica que es de orden bioldgico
mas que geométrico. Se puede elaborar el esquema de estas funcio-
nes de acuerdo con una linea continua. Entonces se vera claramente el
juego de las superficies y sus contiglidades. Se evaluara que tales su-

6 Le Corbusier, P. Jeanneret, Analisi degli elementi fondamentali del problema della
"Maison Minimum”, in C. Aymonimo (a cura di), L’Abitazione razionale. Atti dei congressi
C..A.M.1929-1930, Venezia, 1971, p. 113.
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perficies en su conexion no tienen una gran coincidencia con las formas
y superficies mas o menos arbitrarias de los espacios residenciales’.

N p
j

e
N

r\

Imagen 2. Weissenhof. Le Corbusier, Pierre Jeanneret. Stuttgart, Alemania en 1925.
Fuente: Paolo Giardiello (2022).

7 Ibidem, p. 114.
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Por lo tanto, la vivienda, mas que la suma de espacios perimetrados,
puede ser concebida como un conjunto fluido de partes de caracter diver-
so adecuadas para satisfacer necesidades particulares, incluso minimas,
un conjunto de “ambitos”. Es decir, lugares independientes de los datos di-
mensionales y que pertenecen mas a la esfera psicoldgica que a la fisica y
que conforman y delimitan el espacio doméstico. Realidad fisica y psiquica al
mismo tiempo, el dmbito es lo que transforma el espacio indiferenciado de la
habitacion en lugar doméstico.

Los espacios domésticos, por lo tanto, historicamente hacen propia la
dialéctica constante entre separacion y relacion, entre division y continuidad,
entre especificidad y flexibilidad, entre autonomia y participacion; la habitacion
capaz de interpretar originalmente los sentidos mas profundos de lo doméstico
en tiempos mas recientes ha configurado esquematicamente sélo la correcta
funcionalidad de los ambientes privandolos de su valor simbdlico, emocional y
perceptivo. Por esta razon, es fundamental que cada decision de disefio se remon-
te alos valoresy significados del espacio mas alla de las soluciones morfoldgicas o
dimensionalesy que lea los espacios a través de las necesidades del hombre y, por
lo tanto, los interprete de acuerdo con sus propias necesidades y expectativas.

Ejemplar es Ocho ideas para un apartamento, escrito por Gio Ponti en
1956, donde las dos primeras ideas son “caracter” y “utilidad”. El caracter
“dado por la unidad de todos los espacios de la casa” y la utilidad “creada por
la transformabilidad y la capacidad de los espacios”, de las que alcanzar la
“unidad de los espacios de la casa significa que ya no hay que dividir el espa-
cio ocupado por el apartamento en pocas o tantas habitaciones separadas por
puertas, servidas por pasillos, donde la luz y el aire se estancan”®.

8  G. Ponti, “"Otto idee per un appartamento”, ed. Henry Beyle, 2017 Milano, p. 11; texto
aparecido en Epoca, vol. XXIl, nim. 275, 8 gennaio 1956, p. 11.
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Imagen 3. Vivienda Farmsworth. Ludwig Mies van del Rohe. Plano, USA 1945-51.

Fuente: Paolo Giardiello (2022).
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Cuatro habitaciones:
una propuesta interpretativa

La primera habitacion es la definida y delimitada por paredes, la habitacion
comunmente entendida, espacio casi cUbico, dotado de un paso de acceso y
de una abertura desde la cual recibir aire y luz. Un lugar basado en medidas
estandar dictadas por la practica comun y la funcion a la que esta destinado.

La habitacion, entendida como un lugar determinado, perimetrado
y vinculado a una necesidad especifica de vivienda, como hemos visto, es la
consecuencia histérica de una creciente especializacion de los ambientes a
partir de espacios poli funcionales correspondientes a la medida donde reali-
zar todas las actividades domésticas en ambitos dedicados y con una elevada
flexibilidad de uso general hasta llegar a lugares cada vez menos caracteris-
ticos, capaces, sin embargo, de acoger los sistemas de equipamiento a los
que se confian casi por completo las especificaciones relativas a los diferentes
usos. La habitacion que caracteriza la practica de la construccion represen-
ta la renuncia del proyecto de arquitectura a conformar los lugares de la vida
cotidiana limitandose a adecuadas cantidades de espacio capaces de acoger
los objetos necesarios, En esta actitud, ademas, los muebles ocupan principal-
mente el perimetro del ambiente, dejando la superficie libre soélo en el centro
de la habitacion y, por lo tanto, reduciendo también las posibles relaciones
entre el hombre y las cosas que lo rodean, entre las cosas mismas y las accio-
nes que pueden sugerir. La habitacion es, por lo tanto, un espacio introvertido
donde, sin embargo, la disposicion de los muebles es centripeta respecto a
una centralidad libre y vacia.

Hay que volver a la revolucidon de lo moderno para reconocer la nece-
sidad de modificar el espacio interior para adaptarlo a los estilos de vida que
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caracterizarian la sociedad del tiempo, eliminando toda forma esquematica
de separacion rigida e introduciendo elementos autonomos y no convencio-
nales, capaces de organizar y parcializar el espacio, equipandolo y dotandolo
de estructuras capaces de responder a las necesidades actualizadas. Sin em-
bargo, a pesar de esta reflexion la practica comun del disefio, frente a nuevos
lenguajesy técnicas, a la renovacion de formas y relaciones espaciales, perma-
nece anclada a familias tipoldgicas de objetos que se renuevan principalmente
enlos materiales, en el estilo y, sélo en parte, en su funcionalidad, y que siguen
proponiendo organizacion del espacio e indicacion de estilos de vida ligados
a la tradicion.

Sodlo en los afos de la década de los sesenta del siglo pasado, de-
tectamos la presencia de varias investigaciones que se presentan juntas a
escala internacional, en la exposicion del MoMA de 1972, Italy: The New Do-
mestic Landscape, curada por Emilio Ambasz?, que identifican una inversion
de tendencia cultural y metodoldgica dirigida a proponer un cambio radical y
profundo del proyecto de mobiliario que, en las intenciones de los proyectis-
tas, habria debido dar respuesta a las nuevas exigencias de forma, de estilo y
uso expresados por la sociedad.

Sin embargo, incluso esta revolucidon no encuentra una respuesta cohe-
rente con las premisas metodoldgicas, sino solo resultados formales, lenguajes
inéditos entendidos como modas, técnicas y materiales innovadores que in-

9  Para méas informacion: Cf. E. Ambasz, editado por, /taly: The New Domestic Landscape.
Achievements and problems of Italian design, New York 1972; Press Release del 26 de
mayo de 1972, explicativa de los contenidos de la exposicion, disponible en: https://www.
moma.org/documents/moma_press-release_326797.pdf
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forman a la industria del producto y que sugieren nuevos objetos de disefio
que, a pesar de la originalidad, se reproducen en esquemas mas habituales.

Debemos dejar libre al habitante de intervenir con su personalidad
para afadir aquellos elementos que puedan caracterizar el conjunto.
Por lo general, frente a estos problemas se tiende a disefiar todo, in-
cluso las pequefias cosas. Nosotros, en cambio, proponemos disefiar
lo indispensable que de todos modos se deberia haber comprado para
amueblar, y dejar amplia libertad para afadir e intervenir=.

El planteamiento banal de los lugares domésticos entendidos como
conjunto de “habitaciones” no solo traiciono la esperanza de espacios abiertos
y continuos equipados, de una “planta libre”, sino que también limito el senti-
do del interior y las posibles relaciones entre los habitantes. Del mismo modo,
el proyecto de mobiliario, en medidas definidas, en habitaciones sin calidad y
caracterizacion, se limita a “equipar” el interior con meros dispositivos recono-
cibles y tipolégicamente determinados. El espacio resultante es fijo y estable,
univocamente organizado sobre la base de programas de vida estandarizados
y banalmente compartidos.

Lo que estos sistemas de mobiliario prevén es un papel pasivo del ha-
bitante, una interaccion entre sujeto y objeto basada en comportamientos
clasificados, tipificados y, por lo tanto, siempre iguales, en los que no se prevé
una participacion real del usuario. Participacidon que, en cambio, deberia ser
la principal razén de la construccion de los ambientes destinados a la vida del

10 B. Munari, Da cosa nasce cosa: Appunti per una metodologia progettuale, Bari — Roma,
1981, pp. 166-167.
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hombre, entendidos como instrumentos flexibles con los cuales declinar cada
exigencia, logrando dar forma significativa a las propias acciones y, por tanto,
comunicandolas, a través de la forma del espacio, a los demas.

La segunda habitacion es la evocada, espacio idealmente desprovisto de
margenes o con limites que no realicen una separacion visual y perceptiva. Un
ambiente fuertemente acristalado o incluso un lugar claramente evocado y defi-
nido en su caracter, pero no delimitado, como espacios abiertos o semi abiertos.

El espacio delimitado se caracteriza por la calidad y la consistencia
del margen delimitado y si la habitacion definida prevé una envoltura de to-
dos modos cerrada y materialmente presente —a pesar de la variabilidad del
tratamiento del “forro” interior que declina diversas sensaciones y percep-
ciones— la habitacion evocada es aquella cuyo limite fisico es solo aludido, a
veces inconsistente, otras veces sugerido o permeable a la mirada vy, por lo
tanto, aparentemente ausente. Este tipo de ambiente encuentra su naturale-
za en los espacios cuyo significado esta determinado mas por los contenidos
y principios de los asentamientos que por las caracteristicas de la estructura
que contiene los lugares utilizables. Espacios que han encontrado un corres-
pondiente légico en las declinaciones del Moderno caracterizadas por el uso
de margenes acristalados, inspirados en principios de transparencia y que se
pueden encontrar cada vez que el significado de un lugar no esta determina-
do por su limite fisico sino por los significados, a menudo intangibles, que es
capaz de expresar. Lugares que aspiran a no aparecer como “cerrados” y que
quieren continuidad con el ambiente. La diferencia entre esta habitacion apa-
rentemente desmaterializada y la claramente determinada es la misma que
existe entre los valores de la vivienda y las formas de expresarlos propios a dos
arquetipos de la arquitectura: la cueva y la tienda. La primera estable, defini-
da, sequra, localizada y permanente, capaz de separar una porcion de espacio
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—el interior— del resto indeterminado —el exterior- y de dotarla de valores que
de otro modo no podrian encontrarse fuera de su perimetro; la segunda, en
cambio, movil, labil, atopica, temporal e indeterminada, capaz de marcar
no permanentemente un lugar en cuanto a sus atributos valores y sentidos
reconocibles y transmisibles por cuanto no sean fisicamente tangibles o men-
surables. La cueva encierra un espacio especifico para encontrar significados;
la tienda, en cambio, evocando los principios buscados. En este sentido la ha-
bitacion sdlo evocada, cuyos margenes no se ponen como limites seguros y
estables sino como puntos de contacto entre realidades diferentes, a menudo
en oposicion, asume un valor del interior totalmente diferente, donde ya no es
el margen el instrumento para evocar los principios del habitar considerados
necesarios sino el espacio mismo, el ambiente transitable y utilizable capaz de
comunicar sus sentidos directamente al usuario sin el médium de la envoltura,
atribuyendo a las estructuras de equipamiento el papel de especificacion de
los sentidos buscados.

El espacio de tal habitacion evocada, extrovertida e idealmente conti-
nuay sin limites, es un espacio que modula los niveles de intimidad en sentido
opuesto a lo definido, el margen perimetral ya no es el limite seguro sino el
mas expuesto y el corazén del interior ya no es banalmente libre, se convierte
en el lugar donde imaginar organizaciones y soluciones para reunirse, gracias
también a la disposicion de los sistemas de equipamiento que necesariamen-
te liberan el margen que no puede contenerlos y buscan una posicion en el
interior, coherente con su papel, pero también capaz de recortar dmbitos
adaptados a las diferentes necesidades. Por lo tanto, los objetos de equipa-
miento mismos resultan capaces de dar forma a los principios de intimidad o
proteccion, los muebles predisponen las porciones de espacio mas adecuadas
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para realizar ciertas funciones recortandolas directamente en el hombre, en
sus medidas y movimientos, en la capacidad de sentir y percibir.

Por lo tanto, confiaremos en el poder atractivo de todas las regiones
de la intimidad. No hay verdadera intimidad que repela: todos los es-
pacios de intimidad son designados por la atraccion. Repetimos una
vez mas que su ser es bienestar. En estas condiciones, el raton-analisis
se convierte en raton-filia: en la direccion de tal valorizacion debemos
prepararnos al estudio de los refugios y de las camaras. [...] Los valo-
res de refugio son tan simples, tan profundamente arraigados en el
inconsciente, que se encuentran mas bien evocando estos valores que
describiéndolos minuciosamente™.

La tercera habitacion es la que quiere renegar de si misma, es un lugar
caracteristico e identitario, pero sin forma o margen, con tendencia a la des-
materializacion, lo contrario del concepto comun de habitacion, pero capaz
de responder a las necesidades reales de vivienda y fuertemente percibidas
por la sociedad actual. Lugar hibrido de transicion entre lo privado y lo pUbli-
co, de representacion y comunicacion de la propia intimidad, definido como
“estimidad”. Término que ha conocido una relativa popularidad en los Ultimos
afios gracias a los textos del filésofo esloveno Slavoj Zizek y del psiquiatra y
psicoanalista francés Serge Tisseron, retomados en Italia por los medios de
comunicacion y, en particular, por un articulo dedicado a las redes sociales del
famoso socidlogo Zygmunt Bauman. “[...] Estimidad es el término con el que
el traductor italiano hace que el neologismo lacaniano extimité funde el prefijo

11 G.Bachelard, La poetica dello spazio, Bari 1975, trad. it. La poétique de l'espace, 1957, p. 40.
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ex de exterior junto con el adjetivo intimo para crear el oximoron de una inti-
midad externa”**; la intimidad compartida es lo que “impulsa a cada uno de
nosotros a proponer una parte de su vida intima, de su mundo interior, para
tener un retorno, una validacion de su camino de vivir, de pensar, a través de
las reacciones de los demas”*. Este concepto, propio de nuestros tiempos, to-
mado evidentemente de la exigencia de “ponerse en el escaparate” propia de
las redes sociales, altera laidea misma del espacio doméstico, anula el margen
separador entre interno y externo, y coloca una serie de espacios domésticos
y personales a la vista de |a atencion de los demas para que las actividades alli
desarrolladas, asuman un valor y un sentido para quien las realiza.

La cuarta habitacion es un lugar infinito, cuyos limites, materiales e in-
materiales, se confunden en un continuo no espacial sino sélo perceptivo, no
definible o reconocible, pero frecuentable y capaz de cargar de vez en cuando
los sentidos que son necesarios para la realizacion de determinadas acciones.
La habitacion infinita es aquella que se completa o que necesita una porcion
virtual mas alla de la real, que borra la distancia, la cercania. Es el lugar de la
comunicacion pura, mas alla del encuentro fisico, el lugar de la transmision
de informacion y datos en una forma, la digital, que no existe materialmente,
pero que, sin embargo, es capaz de expresar conceptos, ideas, de interactuar
con los demas.

12 Fabrizio Palombi, «Estimita» ovvero mente e corpo secondo Jacques Lacan in P. Colonnello
Il soggetto riflesso Itinerari del corpo e della mente, Sesto San Giovanni 2014, p. 153.
13 S.Tisseron, Intimacy and Extimacy, In Communications, nbm. 88, 2011, p. 89.
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Imagen 4. Vivienda NA. Suo Fujimoto Arq. Tokio, Japon 2015. Fuente: Paolo Giardiello (2022).
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Hoy en dia, el orden terrenal es reemplazado por el orden digital. El
orden digital desnaturaliza el mundo informatizandolo. Ya hace algu-
nas décadas, el teorico de los medios de comunicacion Vilém Flusser
comentod: «Las no-cosas estan penetrando en nuestro entorno desde
todas las direcciones, y ahuyentan las cosas. Estas no-cosas se llaman
informacion». Estamos en el periodo de transicion de la era de las cosas
a la era de las no cosas. No son los objetos, sino la informacion la que
prepara el mundo en el que vivimos. [...] Elmundo se hace cada vez mas
escurridizo, nublado y fantasmal. Nada es mas fiable y vinculante, nada
ofrece mas puntos de apoyo®.

Este espacio infinito es hoy banalmente la suma de un espacio real, a
menudo carente de las caracteristicas necesarias para la realizacion de deter-
minadas acciones, y de uno virtual que, en ausencia de caracterizaciones, es
adecuado para cualquier uso y en el que cada vez realizamos mas actividades
o reuniones.

Los ritos son técnicas temporales de acumulacion. Hacen de ser un ser-
en-el-mundo un ser-en-casa. Son en el tiempo lo que las cosas estan
en el espacio. Ellos estabilizan la vida estructurando el tiempo. Son ar-
quitecturas de tiempo: hacen que el tiempo sea habitable, transitable
como una casa. Hoy en dia, el tiempo carece de una estructura solida.
No es una casa, sino un flujo que arrastra. Nada le ofrece apoyo. El
tiempo que cae hacia adelante no es habitable.

14 Byung-Chul Han, Le non cose. Come abbiamo smesso di vivere il reale, Torino 2022, p. 6.
15 Byung-Chul Han, La scomparsa dei rit. Una topologia del presente, Torino 2021, p. 69.
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Imagen 5. Interactive Digital Wall. Fuente: Paolo Giardiello (2022).
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La habitacion infinita no puede ser casual, no puede esperar los re-
sultados de la presencia de lo digital en la vida cotidiana, debe controlar el
fendmeno, debe ser consciente de los objetivos que se pretende alcanzar en
la unidn entre el espacio fisico y el virtual y, por lo tanto, debe ser disefada,
como un unicum que comprende aspectos diversos, pero reales, de la vida ac-
tual. El proyecto de arquitectura debe hacerse cargo de esta nueva condicion
del ser, no sdlo acoger los instrumentos o proporcionar las tecnologias ade-
cuadas, sino representar los nuevos significados, dar forma a las relaciones
ampliadas y a una percepcion diferente del mundo en el que estamos.
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Resumen

El presente trabajo se deriva de investigaciones realizadas en la Universidad Ana-
huac Campus Querétaro. Algunos de los temas que abordaremos y otros mas, se
fundamentan en un libro proximo a publicarse; nos sustentamos a partir de un
marco interdisciplinar, de temas relacionados con las neurociencias, el sistema
limbico, la fenomenologia, las ciencias cognitivas y teniendo la apertura para in-
tegrar conceptos como el ikegai*, basho?, Wa? y Shiunata#, los que nos ayudan

1 iki=vida, Gai = mérito o valor. Se compone de 4 areas del ser humano: las virtudes, las
cosas que le gusta hacer, las actividades por las que puede conseguir remuneracion
economica, las necesidades del mundo.

2 Ba=campo de fuerza, takaro o sho = lugar. Concepcion de lugar o basho, el cual el fildsofo
Kitaro Nishida concibe como los lugares individuales de cada uno de los fendmenos que
se comprenden como constitutivos de la realidad.

3 Unode los 4 conceptos del cddigo social japonés. Wa = armonia, el culto a la forma (rei),
la verticalidad en las relaciones (take Shakai) y la dualidad entre los deseos verdaderos y
lo que se muestra al exterior (honne/tatemae).

4  Concepto budista que tiene varios significados, el primero es la vacuidad (vacio), la
relacion con la realidad (ontoldgica realidad a partir de relaciones), el estado meditativo
(cualidad de dharmas), vacuidad como estado mental.
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a que el enfoque hacia el usuario sea amplio y mas completo, permitiéndonos
generar una propuesta enfocada al disefio centrado en el usuario planteando la
teoria de las armonias como primer componente de un Interiorismo sensorial.
Bajo nuestro enfoque, el espacio interior debe aportar estimulos que eliminen
los factores de estrés, lo cual sabemos que es complejo, pero se debe investigar a
partir de entrevistas profundas y no superficiales, nutriéndolas con informacion
de investigaciones actualizadas que nos lleven a inferir los sistemas de creencias,
lo que en este momento el usuario quiere, su vision de si mismo a futuro, sus
aspiraciones, como interpreta. Preocupandonos en la propuesta de un Disefio
Interior que considere las dimensiones filogénicas, ontogénicas, bioldgicas, filo-
soficas, culturales, sociales y el contexto en que se desenvuelve el ser humano,
entre otras. Es nuestra preocupacion que el usuario que vive en los espacios ten-
ga sentimientos placenteros, con un nivel bajo de estrés, proporcionandole una
vida mas sana en espacios que contribuyan a brindarle bienestar.

El espacio interior y el ser humano

La auténtica arquitectura responde al deseo de habitar un lugar elocuente,
capaz de proporcionar un sentido de orden que responda a nuestros suefios
y dé razon a nuestro ser mortal en funcion de nuestra capacidad

de pensar lo eterno.

Pérez G. (2014)

El Disefo Interior bajo el enfoque en el usuario nos lleva a una perspectivaen la

que el espacio interior debe aportar estimulos que eliminen los factores de es-
trés. Para hacerlo, hay que entender cuales son esos factores en cada usuario;
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conocer sus sistemas de creencias, que tienen que ver con lo ético, lo moral, lo
politico, lo social, lo econdmico y otros que afectan.

Con la vision de considerar solo lo que vemos o percibimos en una o dos
entrevistas superficiales al cliente, nos estamos limitando al estado de animo
en un tiempo especifico, lo que quiere decir que basariamos esta recoleccion
de informacion en un momento que puede estar influenciado por lo que vivio
en esos momentos previos a vernos, limitando nuestra apreciacion a un esta-
do de animo en un tiempo especifico. Por ejemplo, si momentos antes de la
entrevista le fue bien, su relacion social va bien, su pareja le despidio con una
sonrisa, entonces su interpretacion de la vida es positiva; o por el contrario,
si no le pagaron, tiene migrafia y alguien le chocd su auto minutos antes, su
interpretacion de ese momento en la vida es negativo y estara predispuesto a
un cierto grado de disgusto en aquello que se le presente.

La empatia y el uso de la compasion son herramientas Utiles para di-
sefar el interiorismo, ya que el entenderse a si mismo, el saber los propios
umbrales, permite comprender de alguna manera al otro. La ciencia ha ex-
plicado que es aqui cuando usamos las llamadas neuronas espejo, y por otro
lado hay elementos en nuestra vida como modelos de identidad; existen, sin
embargo, otros elementos que los afectan en el siglo XXI, como la crisis de
atencion que vivimos con la hiperestimulacion, la posverdads, la angustia que
ha traido la inmediatez que nos ha llenado de estrés, el no saber gestionar; in-

5 Definida como el conjunto de aseveraciones que dejan de basarse en hechos objetivos,
para apelar a las emociones, creencias o deseos del publico. Este término se utiliza
desde 2004 y se incorpord en el DEL en diciembre de 2017 Ramirez, U.A. (2018).12:40
p.m. La era de la posverdad y la inmediatez. https://www.forbes.com.mx/la-era-de-la-
posverdad-y-de-la-inmediatez/ 16/04/2022 18:41 p.m.
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cluso el aburrimiento puede conducir a una depresion, por lo que el bienestar
del que hablamos para el usuario tiene que ver con lo cognitivo, lo emocional
y otros factores que denominamos la vida.

Consideramos que el trabajo del interiorista es llevar a nuestro usuario
a interactuar con una atmdsfera que lo ayude a enfocarse y conectarse con sus
sentidos, discriminar entre lo que le hace bien y lo que le hace mal, comprobar
lo que necesita hoy, pero también lo que necesitara a futuro para pensar en
interiores escalables con su edad, posibles cambios, etcétera.

En este momentoy a partir de lo vivido por la pandemia de la COVID-19
en estos Ultimos afios, el enfoque del interiorismo deberia de ser hacia el ser
humano, considerando tanto los elementos intangibles como los tangibles.
Por lo tanto, daremos algunos puntos importantes a considerar sobre el es-
tudio especifico del cliente y los elementos que nos seran de utilidad para el
desarrollo de la linea de disefio con este enfoque.

Para realizar un estudio centrado en el ser humano hay que contextua-
lizarnos en este siglo XXI, cuando hablamos de hiperestimulacion, debemos
también entender la idea equivocada en el sentido consciente en que se usa, si
bien el cerebro es multitasking al realizar y controlar varias tareas, como regu-
lar funciones vitales, el ritmo cardiaco, la homeostasis, asi como otras tareas
mecanicas como el cepillarse, el caminar, realizamos acciones al mismo tiem-
po sin ser conscientes y usando estructuras diferentes; sin embargo, es una
idea equivocada el pensar que el cerebro puede poner atencion (o lo que se
denomina atencion selectiva) ya que no puede sostener la atencion al ver, por
ejemplo, mensajes de texto del celulary un video al mismo tiempo, ya que am-
bos estimulos requieren de la cognicion e involucran la atencion, lo que hace
que se inhiban unos estimulos a favor de otros, por lo que se presta atencion a
una accion o actividad y a otra, pero no al mismo tiempo en alternancia aun-
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que sea por milisegundos, siendo ésta la razéon de que a una u otra actividad
se le comprenda mejor, existan huecos o se produzcan accidentes®; debido a
la denominada hiperactividad sensorial puede ponerse en riesgo la persona en
tareas cotidianas.

Otra caracteristica que contribuye al estrés que vivimos se ha creado
por el denominado “FOMO” (fear of missing out), el miedo que se crea cuan-
do no se atiende incluso por segundos las redes sociales; a partir de esto la
Organizacion Mundial de la Salud ha llegado a realizar un cuestionario de
autoevaluacion para conocer los signos y sintomas de déficit de atencion en
adultos.

Otras consecuencias ademas del estrés son la angustia, el tiempo de
atencion constante cada vez mas reducido; algunos datos indican que la con-
centracion es de alrededor de 3 minutos y lo mas grave es que tardamos otros
15 minutos en volver a concentrarnos... confusion, desorientacion.

Por otro lado, no es posible considerar al ser humano mas que bajo el
punto de vista bio-pisco-social y considerando el impacto de su contexto debe-
mos considerar estas variables, ya que el ser humano difiere en las respuestas
ante un mismo hecho o contexto, por lo que su respuesta de afrontamiento
difiere en género, intensidad y duracion; hay que tomar en cuenta también
las implicaciones individuales de lo vivido, asi como el momento en que se
encuentre el individuo y en el contexto que lo rodee.

La memoria y los recuerdos son importantes, ya que los objetos nos
ayudan a rememorar al crear una atmosfera que sea un detonador de ellos,

6  Del Fabro, A. (25/07/2017). Neuromito #4: El cerebro es multitarea (“multitasking) en
el momento de prestar atencion en el aula”. https://asociacioneducar.com/neuromitos-
aulag 16/04/2022 20:03 p.m.
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de manera consciente o inconsciente. Es por eso que debemos procurar que
tenga algo familiary, si es posible, cercano a una experiencia positiva. Aunque
no es el Unico factor que tomar en cuenta al disefar, entender esta parte del
ser humano nos ayuda a ser mas estratégicos y enfocarnos en el usuario al mo-
mento del disefio, aunque, como veremos, hay otros aspectos que debemos
considerar.

Los sentidos

Hay muchas maneras de clasificar los sentidos; aqui los dividiremos en 4 para
los fines de esta investigacion:
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Sentidos superiores e inferiores. Se consideran evolutivamente mas an-
tiguos porque presentan esquemas de respuesta menos configurados.
El gusto, el olfato, el oido y la vista nos informan de cualidades directas
del contexto hacia la corporeidad.

Sentidos exteroceptivos e interoceptivos. Algunos de los sentidos nos
informan sobre cualidades y disposiciones del mundo que nos circun-
da, como la presion, la temperatura. Hay otros que nos informan de la
propia disposicion corporal, el estado interior como el hambre. El pro-
pioceptivo percibe la posicion, el movimiento (cinestesia), la tension o
relajacion de los musculos, el sentido del equilibrio o sentido vestibular,
los sentidos cutaneos del dolor, la irritacion.

Sentidos externos e internos. Esta division es aristotélica, y hoy en dia sa-
bemos que el significado de los sentidos es mas amplio, ya que abarca
desde la sensacion hasta el fenémeno global de la percepcion. Mien-
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tras los externos se relacionan con el contacto con las cosas, por lo que
engloban sentidos particulares distintos, los internos son facultades
centrales superiores a los externos, como la imaginacion y la memoria.
Clasificacion fisica y fisiolégica. Estimulos electromagnéticos, mecani-
cos, quimicos, etc. Tiene relacion con la experiencia humana, que es
cualitativa. Se debe determinar el género de los objetos para lo cual
hay facultades que tienen aptitud cognoscitiva.

Sinergia entre usuario y diseio

A partir de lo anterior podemos decir que el usuario es afectado por factores fi-
sicos, bioldgicos, psicoldgicos, sociales y ambientales, por lo que requiere que
se tenga en cuenta un sistema complejo para interactuar en una atmdsfera.

Lo que vivimos en el espacio es la configuracion con significado; y sélo
reflexionando y analizando posteriormente, podemos distinguir aspectos cap-
tados a través de la historia personal y por varios medios sensoriales. De esta
forma, podemos diferenciar varios niveles de la percepcion:

1. Datos como colores, olores, sonidos, sabores, figuras, formas, movi-
mientos, magnitudes, etcétera.

2. Integracion de datos en una experiencia en movimiento, es decir, la
captacion a través de: la vista —color—; tacto —calor, dureza, pesadez—;
olfato —particulas quimicas aromaticas—; oido —vibraciones—.

3. Significado vital; proceso interno complejo, algo sensible que se liga a
la memoria.
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4. Percepcion que supera la vida sensitiva, conceptualizando, integrando con
un enfoque universal y significativo que depende de la vida y el contexto.
A partir de los sentidos tenemos lo que se denominan “clases”, se-
gun la psicologia de la percepcion. Algunas de éstas sirven para comprender
conceptos y procedimientos de la escena bidimensional, otras para la tridi-
mensionalidad y el movimiento que nos dara la relacion espacio-tiempo por
medio de sistemas euclidianos y no euclidianos. Estas claves son: monocula-
res, estaticas, dinamicas, paralaje de movimiento y flujo dptico, entre otras.
El entender el movimiento es un punto que nos puede ayudar a saber
como a partir de los sentidos se da esa cuarta dimension en la que el ser humano
se conecta con la atmosfera. Lo que buscamos comprender en el interiorismo
son los movimientos fenoménicos, aquellos que son extremados por el ser hu-
mano en el espacio. También podemos mencionar formas de movimiento:

1. La propia experiencia de movimiento.

2. Movimiento de algo exterior a la persona que se relaciona con estimu-
los de desplazamiento o estacionarios. Las dos son experiencias de
movimiento fisico, fenoménico, movimientos visuales, auditivos, tac-
tiles, kinestésicos y basados en el mecanismo vestibular.

Todos estos estudios se abordan en una investigacion que se lleva a
cabo en la Universidad Andhuac de Querétaro, que se encuentra en revision
para su edicion. Hemos podido determinar que las relaciones con los sentidos
son complejas, ya que no son condiciones separadas, esto es, que cada sentido
tiene su propio proceso y mecanismo de percepcion, aunque se complemen-
tan por una fraccion de milisegundos de diferencia. Esta diferenciacion genera
una especie de unidad perceptual en la experiencia de habitar la atmosfera.
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Esto es lo que buscamos en esta propuesta de interiorismo sensorial enfocado
en el ser humano.

El interiorismo requiere del movimiento del usuario en el espacio habi-
tacional, ya que de ese modo vive la experiencia que le permite experimentar
sorpresas y apreciar detalles; es lo que le permite recorrer y entender secuen-
cias entre las relaciones espaciales que le proporciona el disenador, la calidad
de la atmdsfera por medios tangibles e intangibles. Asi, este movimiento en el
espacio nos lleva a recorrer, a “"deambular y demorarse, los espacios transcu-
rren en cierto lapso, el que pasa implica plazos mas dilatados, efectos de sol,
lluvia, devenir del tiempo historico” (Mijares, 2008: 47).

Como entendemos la atmosfera

A partir de la reaccion ante un estimulo y la repeticion, nos centraremos en el
estudio de Hebb, "mostrar que las percepciones ‘simples’ son en realidad com-
plejasy aditivas; dependen parcialmente de la actividad motora y su aparente
simpleza es solamente el resultado final de un largo proceso de aprendizaje”.
(Hebb, 1949: 17)

Como derivacion de la investigacion generamos la teoria de la armo-
nia, enfocada a los espacios interiores; debemos destacar que varios de los
conocimientos presentados se derivan del conocimiento cartesiano y geomé-
trico que ha prevalecido y prevalece desde el siglo XIX, aunque buscamos no
tomarlos de manera purista, hay que estar conscientes de sus limitantes biy
tri dimensionales. Por el contrario, buscamos realizar una fusion desde el en-
tendimiento de éstos como base de la educacion general del siglo XXy XXI, y
hacemos la propuesta de no olvidar que son elementos para generar la atmos-
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fera a partir del ser humano que realiza acciones en el espacio, que claramente
son situaciones vividas en consciencia’.

Armonia

Para dar lugar a un interiorismo centrado en el ser humano, el principio de ar-
monia o unidad es fundamental para evitar el miedo y el estrés y buscar que la
experiencia sea agradable o que produzca lo que el disefiador busca.

La teoria que proponemos se compone de varios conceptos y conoci-

mientos para realizarla:

1)

3)

4)

Coherencia. Elementos fundamentales que determinan el “caracter”
del interiorismo que requiere el usuario, conformado por una de las
cuatro tipologias de interiorismo que lo sustente, asi como los elemen-
tos, proporciones y demas caracteristicas que se derivan de éste.
Consistencia. Relaciones geométricas basadas en las operaciones de si-
metria o sistemas de equilibrio asimétricos.

Euritmia. Sistema de normalizacion del disefio que se refiere a la correc-
ta disposicion y correspondencia, desde el punto de vista matematico
geomeétrico.

Correspondencia. |dentificamos dos clases de reglas de correspondencia:
univoca, que menciona al elemento conocido como dominio y corres-
ponde a otro elemento denominado condominio; y la biunivoca, que es
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“Consciencia”, ya que nos referimos a la capacidad de percibir |a realidad y relacionarse
con ella.



La atmosfera interior por medio de armonias

cuando se da de manera inversa y a todo condominio le corresponde un
dominio. Estas relaciones tienen algo que las une, ya que cuando nos
referimos al disefio de la atmosfera lo relacionamos con el rango®.

5) Equilibrio. Uno de los elementos de mas impacto para el ser humano en
su primera impresion visual del espacio, ya que es la base a nivel incons-
ciente y consciente de la horizontal y vertical con la fuerza gravitatoria.

6) Balance. Tiene que ver con el usuario que recorre el espacio, las con-
sideraciones de relacion entre su movimiento y la ubicacion de esos
cuerpos, hacia adelante, atras, arriba, abajo, izquierda, derecha y, so-
bre todo, dependiendo del recorrido y las posiciones en el espacio.

Para lograr comprender algunos de estos conceptos, son importan-
tes las trampas geomeétricas, Opticas y sensoriales, que tienen la intencion de
intervenir y modificar la percepcion general del usuario. No se enfocan sola-
mente en lo visual, aunque las geometrias cartesianas se refieren a la relacion
proporcional y las geometrias de transformaciones se refieren a la morfologia,
proporcion y escala para lograr una intencion determinada al usar conoci-
mientos variados.

Para concluir, este texto ha llevado varios afos de trabajo de investi-
gacion y experimental para llegar a esta teoria de la armonia y su aplicacion,
recuperacion de conocimientos de otras épocas y buscar una escision con los
conocimientos contemporaneos. El abordaje de estos temas a profundidad,
como se menciono anteriormente, se encuentra en el documento préximo a
publicar; esta investigacion forma parte del desarrollo de un primer paque-

8 Intervalo entre el valor maximo y minimo es un valor numérico que indica la diferencia
entre el valor maximo y minimo.
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te de conceptos que buscan ofrecer una nueva propuesta para el interiorismo
sensorial enfocado en el ser humano.
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Resumen

Todo ser humano construye sus escenarios de vida de acuerdo con una cos-
movision del mundo, es decir una idea determinada de su realidad: en qué se
cree (razon de ser), como entiende, valora y clasifica su esquema de relaciones
familiares, sociales y laborales. Dichas relaciones establecen patrones (es-
tructuras) de actividades cotidianas y no cotidianas y estos patrones, a su vez,
generan narrativas (experiencias) que finalmente se materializan a través del
espacio construido en diversas escalas que van desde la ciudad, el edificio, la
calle, la casa, la habitacion y, finalmente, hasta el equipamiento.

Experiencias integrales de habitabilidad

Como premisa podriamos referir que el habitar no es simplemente estar o
construir, sino realmente permanecer en la vida estableciendo significaciones
mediante un sistema de diversas relaciones entre el hombre y su entorno y es
por eso que la escala de relacion entre este binomio representa el catalizador
de una experiencia integral en el habitar cotidiano.
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Existen distintas definiciones para abordar el concepto de habitabili-
dad, desde la perspectiva de arquitectos, urbanistas y disefiadores, asi como
de las personas en general. El concepto de habitar que abordamos aqui esta
centrado en el por qué y el para qué del hacer arquitectonico en sus diversas
escalas proyectuales donde el ser humano representa el eje central de su con-
ceptualizacion, desarrollo y propuesta.

Habitar un espacio o dmbito implica considerar muchos aspectos de
la vida cotidiana, tanto tangibles como intangibles, materiales, espirituales y
sentimentales que evoca un espacio habitable y las diferentes relaciones que
nos permiten entender la concepcion del sentido que genera el habitar. Por lo
tanto, para que el habitar tenga dicho sentido es necesario comprender la in-
teraccion entre el hombre y su entorno, abarcando todas las experiencias que
el contexto mediato e inmediato le pueda transmitir; por ejemplo, en el caso
de un espacio urbano pueden ser las relaciones y dinamicas con las personas
con las que interactUa, el medio ambiente natural, el clima, la infraestructura
urbana, el sonido, el idioma, entre otras.

La habitabilidad es un concepto que debe ser entendido y valorado no
Unicamente por las personas que nos dedicamos al disefio y la construccion de
espacios, sino debe ser una caracteristica intrinseca de toda espacialidad, en
la que todos los habitantes de una ciudad desarrollan sus actividades cotidia-
nas y no sélo en lo referente a lo doméstico, sino a todas las actividades que
se realizan diariamente, tales como trabajar, transportarse, comer, comprar,
recrear, etc. Para que un espacio, en cualquiera de sus dimensiones, pueda ser
habitable, el punto central a considerar es la calidad de vida del usuario en su
vida diaria; tomar en cuenta como eje principal el buen desarrollo de un indivi-
duo que abarca aspectos fisicos, psicologicos y emocionales.
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Hablar de una experiencia integral de habitabilidad entonces, corres-
ponde puntualmente a la integracion de estos factores indispensables para
el establecimiento de significaciones; la capacidad de incorporar la totalidad
de nuestros registros sensoriales e intelectuales para una interpretacion ade-
cuada y pertinente de determinadas necesidades (funcionales, perceptuales
o espirituales) y cuyos resultados sean consecuentemente considerados en el
planteamiento de estrategias de solucion. (Figura 1)
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Figura 1. Diagrama de la experiencia integral de habitabilidad.
Fuente: Mario Esparza Diaz de Ledn (2022).
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Gradacion del espacio habitable:
la escala arquitectonica-urbana

Lainteraccion constante entre el hombre y su contexto, la antropizacion del es-
pacio habitable, manifestara significaciones y, consecuentemente, reacciones
a diferentes niveles de pensamiento, actuacion y sentimientos que describire-
mos como sentido o personalidad de habitar, manifestaciones que parten de lo
interior del ser humano a través del pensamiento como ese primer habitante
y que gradualmente iran siendo progresivas en su materializacion a diferentes
niveles, a lo que denominaremos “gradacion del habitar”.

La gradacion como concepto consiste en la variacion estructural de las
relaciones integrales que el habitante configura de acuerdo con su sentido de
pertenencia con el entorno y que puede ser desde la habitacion, la vivienda,
la colonia, el barrio y hasta la ciudad, es decir, que va desde lo micro del inte-
rior arquitectdnico hasta lo macro de lo urbano, entendiendo esta secuencia
como una accion completamente habitativa y no simplemente contemplati-
va. (Figura 2)
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Figura 2. Gradacion del entorno habitable. Fuente: Mario Esparza Diaz de Ledn (2022).

La forma en como esta gradacion se manifiesta particularmente en
cada una de sus dimensiones sera producto de factores funcionales o sim-
bdlicos que responden a las necesidades generales de la persona, como la
identidad, el encuentro, la reunion, la proteccion, la apropiacion o el acogi-
miento, entre otros, y es el mismo hombre en su accion de permanecer, el que
finaliza interiorizando el espacio al traducirlo comprensible e identificable.

La interiorizacion de la experiencia integral habitable representa la
oportunidad del hombre para establecer un sentido de apropiacion e identifi-
cacion que consecuentemente denominara como su ciudad, barrio, colonia o
el parque de su casa, incluyendo a su gente y, por ende, la cantidad de elemen-
tos tangibles e intangibles como su arquitectura, tradiciones, rituales y todo
aquello que le permita establecer un nivel de relacion o conexion considerada
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como intima, entendiendo lo intimo no en un sentido de proximidad o resguar-
do, sino de pertenencia (razon de ser).Y esto podriamos aplicarlo en cualquiera
de los siguientes escalones sucesivos de la escala habitable de la arquitectura
como la uni-actividad, el micro ambiente, el ambito y los sistemas de ambitos.

La dimension de habitabilidad pareceria no tener distinciones ni jerar-
quias en relacion con su escala de relacion con el mismo habitante. Son
diversos los factores que deben ser atendidos en proporcion a la necesi-
dad requerida en el momentoy la circunstancia: la mente con el cuerpo,
el cuerpo con el equipamiento, el equipamiento con el dmbito interior
-y éste con la ciudad y el contexto—; es decir, se trata de una comple-
ta estructura de atencion donde ninguno de los elementos deberia de
ser colocado y sustentado sin establecer a quién atiende, para qué, por
qué, hacia qué, entre otros. (Esparza, M. 2020: 11).

Se podria concluir que, bajo esta premisa, la escala arquitectonica-ur-
bana es aquel nivel de experiencia de habitabilidad que contempla un sistema
de relaciones entre el hombre y su entorno y, por ende, significaciones en di-
ferentes grados, partiendo del mismo hombre a través del pensamiento y que
progresivamente va incorporando diversas capas que, como menciona Lois
Wheinthal (2011) en su planteamiento de cuerpo y percepcion, pasan por la
vestimenta y la identidad, el objeto y equipamiento, la atmosfera envolvente
y su relacion con el exterior. Es esta escala la que fundamenta la importancia
de conocer las particularidades de la micro habitabilidad de la espacialidad
interior (la arquitectura) para poder establecer las estrategias correctas de la
macro habitabilidad de la espacialidad exterior (el espacio urbano).
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La experiencia integral desde |a perspectiva
arquitectonico-urbana de habitabilidad

Para lograr la configuracion de un dmbito habitable es necesario entonces
comprender el concepto de habitabilidad y las diversas maneras en las que
todo espacio o lugar comun puede alcanzarlo. Para que un espacio pueda
considerarse habitable en un sentido integral, debe contar con ciertas carac-
teristicas que permitan al ser humano apropiarse del mismo en sus diferentes
escalas de relacion; realizar de manera cotidiana sus actividades en una atmos-
fera que le permita mejorar su calidad de vida* (nivel de satisfaccion funcional,
psicologia y afectiva).

Una experiencia integral de habitabilidad es la que abarca todas las rela-
ciones entre el usuario y su contexto: las relaciones interpersonales, el entorno
natural y construido, las costumbres y tradiciones, y todos los elementos que
intervengan en la vida diaria del habitante y que van desde lo macro a lo micro
en la dimension del habitar en el otorgamiento de significaciones en torno al
registro de variables ambientales en dimensiones corporales e intelectuales:
el uso de los sentidos, pero también la comprension de codigos y normas pre-
establecidas. (Figura 3).

1 Fuente: Organizacion Mundial de la Salud. https://www.who.int/es/home
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Figura 3. La experiencia integral en la escala arquitectdnica urbana.
Fuente: Mario Esparza Diaz de Ledn (2022).
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Como ya se mencionaba antes, para que exista un espacio habitable,
lo principal es conocer las necesidades del ser humano y satisfacerlas por me-
dio de un escenario especifico. Esto aplica no Unicamente para espacialidades
arquitectonicas, sino también para proyectos urbanos. Particularmente, en
estos Ultimos se plantea establecer criterios de valoracion integral basados
en la escala de relaciones entre el usuario y los elementos, tanto tangibles
como intangibles, que conforman el contexto, para ser considerados en pro-
yectos de planeacion urbana.

Esto se pretende lograr partiendo como eje principal de cuatro catego-
rias significativas, cualitativas y cuantitativas que potencializan la experiencia
integral de habitabilidad del usuario: densidades, versatilidad, accesibilidad y
patrimonio. Estos cuatro registros son los que nos permiten obtener, desde el
punto de vista de habitabilidad integral, un diagndstico de una zona urbana
especifica estableciendo criterios de valoracion cuantitativos y cualitativos a
través del analisis de variables que se tienen de la vivencia entre el hombre
y su contexto, estableciendo sus limitantes y potencialidades a través de un
diagnostico eficaz centrado en una escala que va de lo micro a lo macro en
dicha experiencia habitativa, es decir, de los distintos niveles de interaccion
constante que parten de lo interior del ser humano y gradualmente van siendo
progresivas a diferentes niveles de interaccion. (Figura 4).
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Figura 4. Caracteristicas cualitativas y cuantitativas que potencializan
la experiencia de habitabilidad en la escala arquitecténica-urbana.
Fuente: Maria del Pilar Andrade Sanchez (2021).

En términos de urbanismo, las densidades, la planificacion y el dise-
fio urbano se refieren a proporcionalidades como el nUmero de personas que
habitan un area urbanizada determinada, el nUmero de edificaciones en re-
lacion a espacialidades no construidas o las relaciones dimensionales entre
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los diferentes elementos que percibe el usuario como la calle, el vehiculo, el
transporte publico, la banqueta, el parque, la ciclo via, el mobiliario urbano,
etcétera.

La versatilidad se refiere a la diversidad en uso de suelo y, por ende,
implica las actividades y servicios que existen dentro del entorno que comple-
mentan la actividad doméstica y facilitan las necesidades propias de la vida
cotidiana. Dicha versatilidad contribuye a la denominacion social o caracteri-
zacion del sitio denominada vocacion urbana.

La accesibilidad se refiere a la posibilidad de experimentar con facilidad
una espacialidad, una caracteristica basica como derecho de habitabilidad que
implica la real posibilidad de una persona para ingresar, transitar y permane-
cer en un lugar, de manera segura, confortable y autonoma.

El concepto de patrimonio se entiende como todos los elementos tan-
gibles, tales como edificios, conjuntos arquitectdnicos y espacios urbanos e
intangibles como los usos, costumbres y tradiciones que por sus valores his-
toricos, culturales y emblematicos son significativos para la sociedad. En una
escala urbana se refiere a todas las caracteristicas fisicas y culturales que con-
forman la identidad de un sitio, denominado barrio, colonia o ciudad.

Reflexiones finales

Para lograr que un espacio pueda ser integralmente habitable, es necesario
imprimir sentido de apropiacion, el cual se manifiesta a través de las relaciones
entre el habitante y su contexto, y para esto es de suma importancia conocer,
analizar e incorporar la perspectiva etnografica de los habitantes en proyectos
de planeacion e intervencion urbana.
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Desde tiempos remotos, el ser humano ha decidido permanecer (no
solo fisicamente sino mental o emocionalmente) en ciertos lugares o espacios
y apropiarse de éstos, de ahi parte el sentido del habitar, es decir, apropiarse
de un lugar en el cual se decide permanecer. Esto nos permitira identificar las
caracteristicas especificas que requiere el espacio y el habitante; reconocer
los discursos que surgen a partir de la interaccion entre los habitantes con el
entorno, interpretar la materialidad del espacio a través de la funcién simbo-
lica que representa para ellos y, finalmente, reflexionar sobre otras formas de
disefo y planificacion que impulsen el desarrollo de planesy proyectos de me-
joramiento para la revalorizacion del entorno habitable.
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Resumen

El presente trabajo de investigacion se construye en dos partes: En una pri-
mera parte, se contextualiza el concepto de las escalas espaciales, haciendo
referencia a la psicologia ambiental y a la neuro arquitectura como fuentes de
investigacion que abordan la manera en que el individuo procesa e interpreta la
informacion de cada espacio en el que se desenvuelve y esto, a su vez, transmite
sensacionesy emociones que pueden modificar significativamente su conducta.
En una segunda parte se aborda de manera sintetizada el avance de
una investigacion donde se aborda el tratamiento de los espacios habitables
de una vivienda media de una familia con dos nifios autistas. Esto, con el ob-
jetivo de llevar la teoria a la practica e ilustrar los avances de esta correlacion
teorico-practica del tratamiento de las escalas espaciales en una problemati-
ca real y actualizada. Se presenta la metodologia utilizada y la propuesta de
disefio, sefalando las intervenciones en los espacios en que mas tiempo per-
manecen los infantes. Seguido de ello, se presentan las conclusiones.

Introduccion

Al hacer referencia a las escalas espaciales, nos referimos a la envolvente de
un lugar, ya sea abierto o cerrado que, de manera visual o fisica, delimita un
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espacio. Esta envolvente a su vez, estd conformada por diversos espacios que
transmiten sensaciones y emociones que son perceptibles para quienes habi-
tan o transitan en ellos.

La delimitacion de las escalas espaciales va en relacion con los movi-
mientos que hace el individuo al realizar algun tipo de actividad, es decir, la
autoconstruccion que hace el sujeto-objeto de su espacio interpersonal. En
este sentido, se presenta en este trabajo la imagen del concierto de The Fla-
ming Flip, que tuvo lugar en Oklahoma, en el mes de octubre de 2020, donde
los integrantes del concierto y el publico en general, utilizaron burbujas de
plastico para atender la estrategia sanitaria del distanciamiento social debido
a la pandemia por la COVID 19, presente en ese periodo.

Imagen 1. Presentacion del concierto The Flaming Flip. Fuente: Consultado en: https://www.
radionica.rocks/musica/musica-internacional/burbujas-el-futuro-de-los-conciertos.
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El tratamiento de las escalas espaciales como modificadores de conducta

Si bien, esto representd un reto para la produccion del concierto, esta
modalidad ha marcado tendencia para la presentacion de conciertos durante
la contingencia. Con estas burbujas se busco ofrecer sequridad y privacidad a
cada individuo durante el concierto e incluso libertad para expresarse y evitar
contagiarse y contagiar al resto del publico.Y es que el concepto de las escalas
espaciales quedd mayormente ilustrado durante la pandemia por la COVID-1g,
en que las personas marcaron un perimetro sanitario y de manera personaliza-
da para poder circular y llevar a cabo sus actividades de la vida cotidiana.

Cada individuo configurd con los medios que tenia a su alcance su
propia escala espacial: Doméstica, laboral, fisica, de circulacion, en la que se
sentian mas seguros, libres para sobrellevar las limitantes sociales por la CO-
VID 19, mostrando a veces insequridad, temor, disociacion, que dificultaban la
convivencia y las formas habituales de desenvolverse.

Al respecto, Holahan sefiala “las actitudes con respecto al ambiente
son los sentimientos favorables o desfavorables que las personas tienen hacia
las caracteristicas del ambiente fisico”. (2004: 44)

Tylor & Altman (1987), apoyados en su teoria de las relaciones interper-
sonales, hacen referencia al modelo de la cebolla, para ilustrar la manera en
que cada individuo va adoptando actitudes y modos de conducta al desenvol-
verse en un espacio determinado; el centro de la cebolla representa el espacio
mas intimo del individuo, donde él mismo se conecta con su propio sery en la
medida en que se va desprendiendo de su espacio mas intimo, se va abriendo
paso, a la vez que asimila y percibe todos los elementos visuales que confor-
man la ambientacion de las espacialidades por las que el individuo se desplaza
y en esta medida, de manera figurativa, va desprendiendo las capas de cebolla
que rodean su centro, adoptando actitudes que son manipuladas por la am-
bientacion del espacio por el que él mismo circula, conectandose con el mundo
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exterior al ir desprendiéndose de las capas y desarrollando los sentidos visua-
les, olfativos, auditivos, y tactiles, que almacena en su memoria sensorial, para
procesar toda esta informacion y reconstruir su propia experiencia espacial.

En este sentido, cada una de las partes que conforman el espacio fisico
contribuyen al estado de animo de cada persona. Las sensaciones que experi-
menta el individuo al captar la informacion de los simbolos, imagenes, colores
entre otros que conforman un espacio determinado, son organizadas por el mis-
mo, a través de los sentidos para construir su propia interpretacion del ambiente.

Es por ello que no todos los usuarios pueden percibir el entorno de
la misma forma, y algunos reaccionan minima o exponencialmente a deter-
minados estimulos. La manera en que el individuo construye el ambiente se
puede sintetizar en tres dimensiones principales: Almacenamiento, organiza-
cion y reconstruccion.

Cronoldgica

 Almacenamiento Experiencia « Reconstruccién

Cognitiva

Visual * Organizacion

Auditiva

Asimilacion y
reinterpretacion

Olfativa
Tactil

Imagen 2. Percepcion del ambiente. Fuente: Elaboracion propia, apoyado en Holahan (1995).
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En este esquema, se representa el proceso cognitivo con el que el in-
dividuo procesa las experiencias ambientales mediante la percepcion de la
informacion que llega a sus sentidos, con lo que modifica sus actitudes. Una
evolucion que se transforma en el almacenamiento de experiencias que van
modificando su conducta y procesando su interaccion con sus alrededores.

Las escalas espaciales representan asi, las percepciones que los indi-
viduos tienen de si mismos en relacion con el espacio y los elementos que los
rodean, de las relaciones con otros usuarios con los que comparte el entorno e
intervienen factores cognitivos que interpretan los estimulos provenientes del
entorno y determinan patrones de conducta.

Como ya se ha mencionado, la dimension y los elementos de los es-
pacios modifican las conductas; sin embargo, debemos considerar que la
percepcion es subjetiva y que no todos perciben las cosas de la misma forma;
algunos usuarios para los que los elementos que conforman el espacio no son
en absoluto llamativos o agradables, para otros también pueden ser molestos
irritantes esto sucede particularmente con aquellos que sufren de trastornos
de percepcion como lo es el Trastorno del Espectro Autista o TEA, que es un
espectro de anomalias provocadas en el sistema nervioso central, y todas las
investigaciones previas coinciden en que existe pérdida celular en el cerebro,
dicho esto, es una condicion que, de no tratarse, tiende a ser degenerativa. El
usuario se ve afectado por el estrés ambiental al no poderse adaptar a los es-
pacios debido a los estimulos negativos, lo que conlleva a episodios adversos y
ademas generar conductas que afectan el desarrollo social y cognitivo.

Una de las terapias mas usadas en el tratamiento del TEA es la inte-
gracion sensorial en la que se analizan los efectos de la percepcion que tienen
los afectados en relacion con los sentidos, ya que la percepcion puede ver-
se disminuida (hiposensibilidad) o aumentada (hipersensibilidad). Con este
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conocimiento, la terapia sensorial refuerza o controla las areas afectadas se-
gun corresponda, podemos entonces crear espacios en los que los nifios se
encuentren con estos estimulos de manera constante, en la medida correcta
para que sus capacidades y conductas se modifiquen al encontrarse en un es-
pacio disefado de forma personal y correcta. Los usuarios que no padecen un
desorden sensorial (neurotipicos) se adaptan a los espacios de los cuales no
pueden tener control y, en cambio, el nifio autista se beneficia al tener control
de su entorno inmediato, se autocontrola y regula evitando el estrés que pue-
da sufrir al encontrarse bajo estimulos agresivos.

Angel de Riviére (1998) dice del autismo: “Existen tantos tipos como ca-
sos de autismo”, queriendo decir que cada caso es Unico, ya que la percepcion
essubjetivay depende de cada individuo y de factores de su entorno inmediato,
como son la familia, la region, la institucion educativa, la religion, entre otros.
Por ello, es importante estudiar las variables que se producen al encontrarse
con estimulos de baja, moderaday alta intensidad; con ello podemos tener una
idea de como es que un nifio autista percibe el espacio. Quizas un sonido que
para nosotros es suave, para ellos sea totalmente agresivo. Estos estimulos son
percibidos a través de los sentidos y cada sentido se conecta con los drganos y
el desarrollo de forma directa, asi que para tener un 6ptimo desarrollo necesita-
mos los estimulos correctos, de acuerdo con el caso en particular.

Empezar a desarrollar los sentidos en el nifio autista desde edades tem-
pranas en las que se pueden identificar los efectos de la percepcion que ellos
tienen de su entorno, nos permite generar criterios tomando en consideracion
la proxémica, el disefio de iluminacion, el interiorismo, la configuracion espa-
cial, la psicologia de las formas y el color, la psicologia ambiental, etcétera.
Esto quiere decir que el disefio debe conjugar aspectos fisicos, psicoldgicos
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y emocionales. Esto nos lleva al analisis particular del espacio construido y la
relacion entre arquitectura y la mente humana.

La tendencia conocida como Neuro Arquitectura, ha desarrollado
analisis en este sentido, correlacionando la psicologia ambiental con los es-
pacios arquitectonicos y se enfoca a la aplicacion de las ciencias neuronales
a la arquitectura y, por ende, a los espacios interiores. Tiene sus origenes en
la primera década de este siglo, cuando el neurocientifico del Salk Institute,
Fred Gage, expuso los resultados de su investigacion sobre la neurogénesis,
es decir la generacion de nuevas neuronas, que antes se consideraban finitas;
estos resultados fueron presentados en 2003 en el Congreso de Arquitectura
del Instituto Americano de Arquitectos, concluyendo que los cambios en el en-
torno cambian el cerebro y modifican el comportamiento. En consecuencia,
se desarrollaron investigaciones que partian de este punto culminando con la
creacion de la Academia de la Neurociencia para la arquitectura en San Diego
California, lugar donde profesionistas de diversos ambitos desarrollan inves-
tigaciones sobre las afectaciones de los entornos construidos en el cerebro
humano'y, a su vez, en el comportamiento desarrollado en los espacios.

Los aspectos fisicos de los espacios tienen efectos emocionales al ser
captados por nuestros sentidos y procesados por el cerebro; a su vez, éstos
desarrollan conductas, algunas para adaptar al usuario y otras para que éste
modifique su entorno. Pero en el caso de aquellos que presentan autismo, no
existe un estandar que sequir, ya que puede romper toda regla o ignorar los
elementos espaciales.

Como proyecto de titulacion en la Universidad Autdnoma de Sinalog,
alumnos de la licenciatura en Disefio de Interiores se encuentran desarrollando
un manual que contenga justamente estos lineamientos generados a partir de
encuestas, tabulaciones, datos e investigaciones previas y, con ello, poder ge-
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nerar un documento que oriente a cada una de las familias de manera individual
a seleccionar los recubrimientos de las superficies que delimitan un espacio, ac-
cesorios, criterios de proporcionalidad, que en conjunto, representen una guia
que proporcione sugerencias y lineamientos que permitan adaptar el espacio
interior de una vivienda donde residan nifos con el padecimiento TEA, de tal
forma que el nifio se encuentre constantemente bajo los estimulos benéficos
que le permitan desarrollar sus capacidades cognitivas, sensoriales y sociales
permitiendo que la terapia sensorial se lleve a cabo sin tener que acudir a un
centro especializado, siendo la vivienda entera un espacio sensorial.

Esta investigacion se titula: Criterios de disefio sensorial en viviendas
para nifios con trastorno del espectro autista. Es un proyecto de titulacion que
tiene como finalidad el desarrollo de un manual que contenga pautas para
poder adaptar espacios de vivienda que contribuyan al dptimo desarrollo de
nifios autistas mediante la correcta aplicacion de elementos de disefio que es-
timulen sus sentidos y el desarrollo de sus capacidades, ofreciéndoles mejores
condiciones para su integracion social.

Se parte de un profundo estudio sobre el autismo y la forma en la que
afecta a los nifios y su desarrollo, por medio de la recopilacion de datos, fuen-
tes, entrevistas y cuestionarios. Se estudian las variables que intervienen en
el desarrollo sensorial y cognitivo. Se identificaron cuales son los factores que
comunmente generan estrés ambiental en los nifios, se catalogaron segun el
sentido que se ve afectado, proponiendo soluciones de disefio para los hipo
sensibles e hipersensibles. Es decir, se parte de lo general a lo particular, y de lo
particular a lo general para poder establecer los patrones que se deben sequir
para adaptar los espacios de vivienda. Se aplican en el caso de estudio para ser
evaluado visualmente por usuarios con Trastorno del Espectro Autista y medir
su respuesta visual.
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Este documento pretende ser de divulgacion social y estar al alcance de
cualquier persona que lo necesite, ya que, en muchos casos, el nivel socioeco-
nomico de los padres de nifios con autismo no les permite ser atendidos y se
carece de programas de apoyo de orden publico para la atencion psicoldgica y
de desarrollo motriz e intelectual, aunado a la falta de espacios para el trata-
miento del TEA en instituciones de salud publica.

Haciendo una sintesis de la investigacion en desarrollo, se pueden
mencionar algunas de las consideraciones que se deben tomar en cuenta en el
disefio del espacio:

El uso de la iluminacion natural que permite generar un mejor horario y
ritmo de las actividades del nifio.

Crear una rutina de suefio y hora de levantarse; para ello es recomen-
dable el uso de luz natural en la medida posible y, en caso de no ser
posible, tratar de imitar la luz de dia en el espacio interior, con lumina-
rias regulables y programables que pueden ayudar a crear atmosferas
y ambientaciones que modifiquen la conducta de los nifios que se en-
cuentran en ellos.

Definir las areas de los espacios interiores a través de las texturas vi-
suales y tactiles, del color a través del contraste y el balance de los
elementos ayudara a que el nifio pueda definir claramente los limites
de cada zona de la vivienda, las actividades que se realizan y los usua-
rios que se involucran en éste.

El mobiliario también tiene una incidencia importante en la conducta
de los nifios, algunos de ellos presentan dificultad en el desarrollo de
su sentido del equilibrio, por lo que las aristas deberan ser menos pro-
nunciadas, de forma que el nifio evite golpearse con los elementos del
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espacio; las lineas curvas integran mejor los espacios y proveen sensa-
cion de naturalidad.

Las transiciones espaciales toman una gran importancia en el disefio
para nifios con TEA, ya que la sensacion de sorpresa es uno de los factores que
suele generar mas estrés en el nifio autista; por ello es importante que estos
espacios de transicion sean suaves, el permitir que el nifio observe el interior
tras una puerta a través de un cristal le permite tener una idea clara de lo que
se encontrara detras.

Con este mismo antecedente, es importante que en la vivienda exista
una materialidad semejante, el uso de una misma paleta de colores y texturas en
la que éstos cambien para crear ambientes que, a pesar de sus diferencias sean
cohesivos, la creacion de una paleta que ademas del color y la textura estudie el
trasfondo sensorial y emocional basandose en las teorias del color y la forma.

El Disefio de Interiores puede contribuir positivamente en el trata-
miento de alto impacto del autismo, modificando los ambientes mediante la
creacion de estimulos sensoriales que de manera constante se encuentren en
contacto con el nifio autista, y que, ademas, sean un conducto para reducir el
estrés y el aspecto degenerativo que se origina con este padecimiento.

Esto, con la finalidad de que el nifio tenga un 6ptimo desarrollo durante
su infancia, y que en su madurez se integre de mejor manera en la sociedad.
Cabe resaltar que el conjunto de recomendaciones debe adaptarse al caso
particular de autismo, quizas cambiando o modificando un par de lineamien-
tos, que se tomaran como base para la creacion de los ambientes interiores.

Para el disefio de los espacios interiores se tomaron en cuenta los si-
guientes conceptos:
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El mar se relaciona con el autismo, ya que éste a veces es calmo, tran-
quilo, sereno y a veces violento y tormentoso, como suele ser esta
afectacion, pero considerando el lado positivo se desglosa el concepto
a partir de las formas, los colores, las sensaciones y las emociones que
queremos provocar con los elementos interiores.

La paleta de colores se acerca a los colores tierra y claros como la arena
del mar. Esto se refleja en algunas maderas claras y ceramicas, algunos
toques oscuros como las piedras de las costas de Sinaloa (como refe-
rencia, Las Labradas), tonos azules y turquesas.

Aromas como menta y romero, que se acercan a los citricos que aluden
a ambientes frescos, marinos y veraniegos.

De manera sintetizada, se presentan las intervenciones propuestas al

objeto de estudio:

Cilice: |
=

g Serenidad
Roiaecion

I aturiera |

T anquiicad |

Imagen 3. Elementos ambientales del concepto: Mar.

Fuente: Noemi del Carmen Ramos Escobar (2021).
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Se disefaron espacios sencillos, faciles de identificar por la mente, que
permitan crear vinculos entre el usuario, el espacio y las actividades que se
realizaran. Es importante que en todos los espacios existan relaciones, algu-
nas partiran del color, de los materiales, de lailuminacion, etcétera. Con ello se
procuro crear transiciones mas amenas para los nifios con TEA, reduciendo la
sensacion de sorpresa que se pudiera provocar al pasar de un ambiente a otro.

La iluminacion natural se aprovecha a través del uso de solatube* y de
la chimenea de aire que ademas refleja la luz hacia los interiores con los que
tiene conexion.

Imagen 4. Interrelacion de espacialidades. Fuente: C. José Francisco Mendoza (2021).

1 Esel Sistema de lluminacion Natural mas eficiente del mundo, ya que con su tecnologia
de vanguardia y disefio revolucionario capta, transfiere y difunde la luz solar a su espacio
interior, logrando increibles resultados. https://www.solatube.com.mx/
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La planta baja se caracteriza por el uso de madera en tonos medios,
ya que es el espacio mas utilizado durante la mayor parte del dia y las areas
necesitan estar claramente definidas; por ello, el contraste generado por el
tono ligeramente oscuro del mobiliario ayuda a delimitar el area a la cual
corresponde.

Imagen 5. Areas claramente definidas para las actividades a realizar.
Fuente: C. José Francisco Mendoza (2021).
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Se propone que la ambientacion de la sala refleje amplitud, por ser uno
de los ambientes mas utilizados en la vida diaria, dotada de elementos que de-
finan sus zonas, por colores y texturas, las imagenes correspondientes al arte
deberan ser reproducciones de la realidad. La sala cuenta con dos sillones un
poco distanciados del mueble convencional, en la que el nifio puede sentarse
al llegar del exterior, que le permita acoplarse y regularse en caso de haber
presentado estrés.

Imagen 6. Espacios en los que la sequridad del nifio sea prioridad.
Fuente: C. José Francisco Mendoza (2021).
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En el tratamiento de las superficies verticales que rodean la escalera,
se propone un patron de ondas que direcciona la mirada creando un flujo y
lleva al nifio a recorrerla; el uso de alfombra ayuda a crear friccion y reducir la
posibilidad de caidas, ademas de aislar acUsticamente los espacios y absorber
el ruido. El disefio mural de la escalera es elaborado con una capa base de pin-
tura termo acustica que previene la filtracion de contaminacion auditiva del
exterior. Las barandillas pueden forrarse con recubrimiento de espuma que
prevenga accidentes, evitando golpes.

Estos lineamientos se desarrollan a través del modelo de estimulacion
sensorial usado en el sistema de educacion Waldorf, que desarrollado por Ru-
dolf Steiner plantea la estimulacion de 12 sentidos: tacto, vista, olfato, oido y
gusto, y ademas, los sentidos del equilibrio, movimiento, térmico, del lenguaje,
del yo ajeno, del bienestar y del pensamiento.

Segun el modelo de desarrollo de Steiner, al estimular estos sentidos
se fortaleceria el desarrollo del nifio en un individuo con mayor autonomia que
aquel educado con modelos cotidianos. Para cada uno de los sentidos se ha-
cen recomendaciones, como para el sentido de la vista en que intervienen las
formas, los colores y la identificacion del espacio y sus limites visuales. Para el
sentido del “yo ajeno” que se centra en la empatia y la socializacion, se hacen
recomendaciones que ayuden a establecer estas relaciones que a veces se ven
disminuidas en los niflos con TEA.Y a partir de los lineamientos se describe
como deberian configurarse los espacios de una vivienda y opciones para po-
derlos adaptar a diferentes tipologias de vivienda.
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Conclusiones

Los elementos de ambientacion utilizados en el tratamiento de las escalas
espaciales constituyen un lenguaje visual capaz de transmitir al individuo sen-
saciones de inseguridad, rechazo, violencia, confort, tranquilidad, en fin, un
sinnumero de emociones que modifican su conducta. Es responsabilidad del
interiorista desarrollar un analisis exhaustivo del sujeto que habita y/o tran-
sita en ellas, ya que cada uno de los elementos que configuran y vitalizan el
espacio, transmiten emociones y sensaciones que pueden inclusivo afectar
el estado de salud.

En los Ultimos afios, se le ha dado mayor importancia al desarrollo de
investigaciones enfocadas a la salud mental, ya que las personas al permane-
cer mas tiempo en sus viviendas debido al confinamiento y distanciamiento
social por la pandemia denominada COVID-19, se han incrementado los pade-
cimientos relacionados con el estrés, ansiedad y depresion. La manera en que
las personas convivieron y se relacionaron con sus espacios, influyd de manera
significativa en sus estados de animo, en la manera en que se tomaron medi-
das de aislamiento social y decisiones, y en la manera en la que el ser humano
se confrontd consigo mismo.

El desarrollo de las emociones y el sistema cognitivo puede ser manipu-
lado por los elementos visuales y sensoriales, provocando almacenamiento de
simbolos e imagenes que se mezclan con la complejidad del cerebro humano,
la forma de ser de las personas, su caracter, principios e ideales. En este sen-
tido, el interiorismo puede aportar elementos significativos para mejorar las
condiciones de los nifios con autismo, aun sin ser una cura para ello. Al estimu-
lar los sentidos y evitar las reacciones negativas, el nifo puede tener un mejor
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desarrollo, ademas de estimular sus capacidades cognitivas y cerebrales para
evitar el dano a nivel neuronal.

Cada caso debe ser evaluado de forma individual, ya que las respues-
tas que se aplicaran deberdn ser las adecuadas para cada caso y el manual
de lineamientos, una herramienta que permita comprenderlo, interpretarlo y
aplicarlo en los espacios.
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Resumen

En el mundo actual, donde los individuos conectan las relaciones interperso-
nales con su entorno y contexto, la necesidad de buscar una identidad propia
se ha hecho manifiesta, es asi como se busca generar rasgos que sean distin-
tivos del sujeto y que lo diferencien de los otros. De acuerdo con la Heuristica
Emocional (Kahneman, 2011) el observar, analizar y activar asociaciones emo-
tivas generan una toma de decisiones mas efectiva, siendo los espacios uno de
los elementos a partir de los cuales se construyen los marcos cognitivos de los
individuos. En esta busqueda de una personalidad propia es que se generan
vinculos importantes con el espacio mas intimo que se habita; por tanto, la
casa-habitacion se convierte en un reflejo donde a través del disefio interior se
pueden identificar rasgos particulares utilizando el Modelo de los cinco gran-
des factores de la personalidad (“Big Five” Goldberg, 1993); esto se convierte
en una herramienta mercadoldgica al obtener datos relevantes que nos hablen
acerca de los individuos que conforman nuestro publico objetivo identificando
deseos, necesidades, habitos, costumbres, motivaciones que permiten te-
ner un acercamiento cuya finalidad es desarrollar planes de comunicacion y
persuasion efectivos que se vean reflejados en la construccion de contenido
publicitario aplicado en diferentes medios.
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Introduccion

El presente escrito tiene como finalidad generar un acercamiento a diversas
teorias que se derivan de diferentes disciplinas como la psicologia, mercado-
tecnia, disefio de interiores y la comunicacion; pero que a la vez convergen en
un mismo punto con el propdsito de sumar al ejercicio publicitario desde la
construccion de narrativas que sean mas eficaces en los procesos persuasivos,
segun sea el objetivo a alcanzar. Es importante aclarar que este primer acerca-
miento no tiene como finalidad determinar un modelo o establecer una forma
de generar contenido, sino que es en inicio, una exploracion que podria ser de
utilidad para quienes estamos inmiscuidos en el dmbito publicitario.

Una de las referencias que comUnmente se generan sobre la publici-
dad es la construccion de contenido de las diversas estrategias a partir de la
busqueda de ideales a alcanzar, de la creacion de necesidades o deseos que
buscan en un individuo generar una accion, o bien del establecimiento de
ciertos estandares que idealizan una situacion o circunstancia a partir de la
cual el contenido publicitario se construye. Si bien es cierto que la publici-
dad se vincula fuertemente a la economia y, por tanto, a la accion de venta,
en la actualidad en donde los mercados cada vez estan mas saturados y son
mas competitivos ésta ha tenido que irse modificando buscando asi ventajas
competitivas, creacion de experiencias y un conocimiento mas profundo de a
quiénes nos dirigimos a través de los diversos medios, plataformas, formatos
que permitan no solo visibilizar aquello que se busca posicionar, sino ademas
crear un vinculo a través del cual no sélo se establezca la relacion, sino que se
mantenga y genere un crecimiento constante.

Es asi que, buscando encontrar ese elemento diferenciador, las estrate-
gias mercadoldgicas consideran el andlisis de la casa-habitacion como espacio
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intimo del consumidor a partir del cual se pudiesen identificar rasgos parti-
culares aprovechables para la identificacion de personalidades distintivas del
publico objetivo al cual se busca persuadir.

Personalidad del consumidor

La personalidad ha sido un concepto estudiado desde diferentes teorias y
expone las diferencias individuales y patrones caracteristicos de comporta-
miento, pensamiento y emociones que presenta el individuo (Kazdin, 2000)
y como se percibe en el entorno en el que estd inmerso. Ello permite, mer-
cadoldgicamente hablando, la identificacion de deseos, necesidades, habitos,
costumbres o motivaciones que tiene el publico objetivo y que determinan su
comportamiento convergiendo en funciones conativas. Cardona, Balza, Hen-
riquez y Torrenegra (2018) hablan de que el marketing moderno considera al
consumidor como el centro de la gestion de la planeacion estratégica a través
de la cual se genera un vinculo que permite a las marcas, productos y servicios
competir en un mercado sin morir en el intento.

Desde un punto de vista histdrico, si hablamos del estado de la cues-
tion de los modelos de la personalidad, sin duda, como mencionan Montafo,
Palacios y Gantiva (2009), debemos remontarnos a los griegos, quienes: “se
interesaron por personificar diferentes papeles en el drama de dicha cultura,
para lo que las personas utilizaban mascaras que cubrian sus rostros; de esta
manera les era posible representar distintos estilos de vida diferentes a los pro-
pios, sin dejar de ser ellos mismos. Es decir, asumir diferentes personalidades
dentro de una misma persona, por lo cual el concepto personalidad se origina
del término persona” (p. 82). Es asi como los principios filosoficos subyacen
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a estas teorias, como la teoria hipocratica de los humores, Platon y su teoria
de las ideas, Aristoteles y la construccion del caracter. Para posteriormente
ser abordada desde el paradigma de la psicologia por Freud desarrollando
multiples escritos sobre la conducta y quien planteaba que la personalidad se
determina en funcion del abordaje de las etapas psicosexuales. De igual ma-
nera, interesados en la personalidad y cuyos trabajos son relevantes, podemos
mencionar a Jung, Maslow, Rogers, entre otros; sin duda, existe una amplia
diversidad de planteamientos sobre la personalidad y desmembrarlos de ma-
nera puntual abarcaria una tesis que en esta ocasion no nos corresponde, la
intencion es denotar su importancia y la incidencia que ha llegado a tener en
otros dmbitos.

Si bien no somos expertos en esta area, nos focalizamos en el abordaje
desarrollado por Goldberg, quien en 1993 propone el modelo al cual haremos
referencia en este escrito, denominado bajo el acronimo OCEAN (Opennes,
Conscientiousness, Extraversion, Agreeableness, Neuroticism), este modelo es
una taxonomia o clasificacion de rasgos de personalidad que analiza la composi-
cion de cinco dimensiones y genera una descripcion de lo que caracteriza a cada
una de ellas. Puntualizando que, si bien todos contamos con estos cincos rasgos
de personalidad, el grado de acentuacion de cada uno de ellos es distinto.
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Imagen 1. Modelo OCEAN. Fuente: Goldberg (1993).

Dicho modelo se retomara de manera posterior al establecer la rela-
cion entre los espacios que habitan los individuos y los analisis que de éstos
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se pueden desprender para la obtencion de datos que ayuden a clarificar las
estrategias a sequir.

Heuristica emocional

El analisis de la personalidad y el comportamiento tiene como objetivo final
influir en la toma de decisiones del consumidor, en funcion de las estrategias
mercadoldgicas y publicitarias aplicadas. Es asi que la heuristica emocional
toma relevancia dentro del tema.

La heuristica emocional es una teoria que hace referencia a la toma
de decisiones con base en las emociones presentes, es decir la reaccion que
se tiene ante un estimulo y la evaluacion en escala positiva o negativa que se
genera en el individuo y las acciones futuras que de ello se pudiesen derivar.
Kahnemany Tversky (1973) desarrollan una perspectiva de racionalidad limita-
da. Describen tres elementos heuristicos: la accesibilidad, la representatividad
y el anclaje que subyacen a muchos juicios intuitivos, y mencionan que estos
procedimientos generan una estimacion que de ningun modo es irracional.
Kahneman trabaja un modelo por sistemas 1y 2; menciona que las decisiones
(sobre todo refiriéndose al sistema 2), no estan generadas de manera absoluta
por una parte racional, sino que las emociones involucradas tienen una impor-
tante influencia en las conclusiones que un individuo puede generar, basado
en sus gustos y aversiones determinando asi sus creencias sobre el mundo.

Segun el doctor Esqueda R. (2022), basandose en las teorias de Kahne-
man, la heuristica emocional puede utilizarse como técnica para generar valor
a una marca a partir de:

98



Aproximacion tedrica al desarrollo de estrategias mercadoldgicas apoyadas en el analisis de la casa habitacion

1. Laidentificacion de los rasgos de personalidad del consumidor que ser-
viran como base para la construccion de la personalidad de la marca
para potenciar la empatia.

2. Generar un vinculo emocional por elementos de comunicacion sub-
conscientes que rijan las interacciones marca-consumidor.

Es en este momento cuando a través de la heuristica emocional y el
modelo OCEAN anteriormente expuesto, se propone generar un analisis de
los espacios que habitan los individuos que conforman el publico objetivo con
laintencion de identificar aquellos rasgos de personalidad que tengan una pre-
dominancia y que puedan servir como ejes rectores para la construccion de
narrativas e interacciones mas funcionales.

DISENO INTERIOR- CASA HABITACION

OPENESS CONSCIENTIOUSNESS EXTROVERSION AGREEABLENESS NEURCTICISM

13 [} 1 ]

Imagen 2. Ejemplo de analisis en funcién a elementos en el espacio.
Fuente: Elaboracion propia (2021).
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Lo que se sugiere es que, a partir de la identificacion del publico al que
se quiere persuadir, el analisis de los espacios que habitan pudiesen ser una he-
rramienta mercadoldgica que sume a la identificacion del perfil como reflejo
de rasgos distintivos de personalidad en funcidn al modelo OCEAN, ya que el
individuo genera importantes vinculos intimos con dicho espacio.

Psicologia del espacio: espacio personal

Para fundamentar la importancia del vinculo espacio-individuo, retomamos
brevemente la psicologia del espacio. Hall (1981, 1998) fue el primer estudioso
en identificar el término de proxémica o concepto de los espacios interperso-
nales. Dicho concepto fue introducido para efectos de describir las distancias
subjetivas que rodean a una persona, las que pueden ser objeto de mediciones
para determinar los tipos de espacios que deben ser respetados mientras los
individuos interaccionan entre si.
Por otro lado, Lotito (2009) menciona que:

En definitiva, el espacio vital puede definirse como aquel conjunto
de hechos y circunstancias que determinan el comportamiento de un
sujeto dado en un momento determinado. Este espacio contendria al
individuo mismo, los objetivos que busca realizar, los factores negati-
vos que trata de eludir, asi como las barreras que restringen y limitan
sus movimientos, o bien, los caminos que debe sequir para lograr al-
canzar aquello que desea. Si bien —a diferencia de lo que plantea Hall-,
algunos investigadores han establecido que el espacio vital no debe ser
confundido con el espacio geografico o fisico, sino que debe ser visto
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como el mundo tal cual éste afecta a la persona, no deja de ser cierto
que existen elementos comunes en ambos enfoques que influirdn de
una u otra forma sobre el comportamiento final del individuo. (p. 13)

Como podemos observar, el espacio en el que habitamos no sélo es un
area o una zona en donde se reside, sino que se convierte en parte del indivi-
duoy a través de los diversos elementos que lo componen podemos entender
a quien se encuentra en él, lo cual refuerza la intencion de retomar los espa-
cios como una herramienta que nos hable de a quiénes nos queremos dirigir
y nos permita conocer con mayor claridad y profundidad los rasgos de estos
individuos.

Una vez que hemos explicado cdmo se pretende utilizar el espacio
como herramienta metodoldgica tenemos que entender como o a través de
qué vamos a generar estos analisis que nos permitan entonces obtener datos
aplicables a las estrategias, utilizando la semidtica-hermenéutica para su in-
terpretacion.

Semiotica-Hermeneutica

Historicamente, como mencionan Rubio, Santamaria y Herrera (2017), la her-
menéutica ha permitido conocer formas de apropiacion de mundos de vida y
realidades diversas; hoy su uso se ha ampliado hacia areas relacionadas con el
lenguaje y la cultura.

Por ello es por lo que se pretende utilizar la semidtica y la hermenéutica
como técnicas que nos permitan entender e interpretar los elementos presen-
tes en el espacio.
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De acuerdo con Solano (2014), “en la semidtica es posible distinguir
tres momentos: la semantica (referente al significado textual, denotacion),
la sintaxis (referente al significado intertextual, conexiones de coherencia) y la
pragmatica (referente al significado contextual, intencion)” (p. 70) Estas tres
etapas se consideran base en la interpretacion de los espacios habitables, ya
que cada una de ellas contribuye para obtener un acercamiento con el con-
sumidor; la semantica visual otorga un acercamiento general sobre lo que se
observa, identificando los elementos que componen el espacio: los colores, la
espacialidad, el orden, la distribucion, el tamafio, la decoracion, etcétera; que
permitira generar una postura sobre las representaciones formales y los signos
que éstas incorporan desarrollando asi un enfoque cognitivo de las mismas.

A su vez, la sintaxis nos permite generar una conexion coherente en-
tre los elementos que conforman el espacio, identificando la correspondencia
entre los codigos simbdlicos y los codigos de relacion, jerarquizando, encon-
trando puntos de interés y asociando su posicion dentro del espacio; esto
permite vincularlo directamente con el individuo y en cdmo éste le otorga un
valor en funcion a sus creencias, actitudes e ideologias.

Posteriormente, la pragmatica dentro de esta postura semidtica per-
mite identificar el contexto espacial y temporal que influye directamente en la
interpretacion del significado, el referente y laimagen mental que se vinculan
directamente con las emociones del individuo.

Se considera entonces que la semiotica es la disciplina que permite ge-
nerar un estudio interpretativo de los espacios a través de la composicion de
los distintos elementos y las caracteristicas particulares para llegar a la com-
prension de éstos, vinculandolo asi con las particularidades sociales, culturales
y emocionales del consumidor.
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La publicidad, a su vez, dispone de dicha informacion para construir es-
trategias que se ajusten en su proceso creativo, lo que permitira otorgar un
acercamiento mas axiomatico en la composicion de productos comunicativos.
De acuerdo con Dascal (1995), la pragmatica constituye la rama de la semidtica
que coincide con la hermenéutica, ya que ambas se centran en la intencionali-
dad y de ahi surge la critica (citado en Solano, 2014). De acuerdo con Beuchot
(2008) tanto la pragmatica como la hermenéutica tienen que ver con la interpre-
tacion, solo que la pragmatica tiene que ver mas con la objetividad recalcando la
confianza que se puede recuperar de su significado mientras que la hermenéu-
tica da cabida mayoritariamente a la subjetividad del intérprete.

Sintactica

SEMIOTICA HERMENEUTICA

Semantica

Imagen 3. La pragmética como convergencia entre la semidtica y la hermenéutica.
Fuente: Solano 2012.
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Es asi que la hermenéutica es un eje en la interpretacion de los espa-
cios, donde Focault distingue dos niveles interpretativos.

Uno de ellos refiere a la propia metodologia de analisis interpretativo
que realiza de la historia de las ideas y es la busqueda de las reglas que sub-
yacen a las practicas discursivas. El otro es aquel en el que critica y, segun él,
es propio de la hermenéutica: el discurso paralelo. La hermenéutica “se en-
cuentra ante la obligacion de interpretarse ella misma hasta el infinito; de
proseguirse siempre”. Para Foucault la hermenéutica produce discursos para-
lelos a los ya existentes mediante un intento de desenmascarar una apariencia
en pos de un conjunto de signos ordenados y claros, de un “algo oculto” que
debe surgir como sentido verdadero. (Citado en Cattogio, 2007: 133)

Asi entonces, podemos visualizar que la interpretacion se encuentra apo-
yada en la postura de las ideas previamente establecidas por la espacialidad y la
temporalidad que son propias de un contexto social y cultural, donde lo cues-
tionable es constante e infinito y que varia de acuerdo al referente e imaginario
individual de quien lo realiza; asi mismo, se ejerce una critica integral donde se
busca una relacion entre el objeto y el espacio en relacion con el individuo. La
interpretacion es un hecho que nos permite cuestionar el todo y representar a
través de una postura, pero en definitiva no se apoya en lo irrefutable y certero.

De ello se desprende la hermenéutica analdgica, que propone un punto
intermedio entre lo univoco y equivoco de una interpretacion, es decir, que se
busca un equilibrio entre una intepretacion con una posicion radical y absolu-
ta en contraposicion de otra que puede entrar en la categoria de ambigua o
sin un limite de interpretacion. De acuerdo con Beuchot (2008): “La interpre-
tacion analdgica permite lo mas de objetividad interpretativa que postula la
pragmatica y lo menos posible de subjetividad haciendo caso a la experiencia
de la hermenéutica” (p. 57)
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OBJETIVIDAD logici SUBJETIVIDAD

Imagen 4. Esquema de la interpretacion en la hermenéutica analdgica de Beuchot.
Fuente: Solano 2014.

Se puede entonces observar como la hermenéutica analdgica permite
desarrollar una interpretacion social que se centraliza en un punto de equili-
brio entre la objetividad y la subjetividad de la interpretacion, alejandonos de
ambos extremos y permitiendo desarrollar un discurso que permita el dialogo
de la univocidad y equivocidad.

Por otro lado, en la busqueda de un acercamiento entre el espacio y
su significado, la hermenéutica simbdlica permite desarrollar una dimension
que nos otorga una aproximacion al pensamiento, sobre el concepto y la sig-
nificacion de elementos y simbolos que culturalmente construimos en una
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sociedad. De acuerdo con Jaramillo (2020): “El simbolo como imagen de algo
nos remite a un sentido que nos lleva mas alla de lo representado; el simbolo
aparece y se hace participacion concreta de un estado de las cosas a las cua-
les proporciona un sentido.” Asi mismo sugiere que “el simbolo se mueve en
la polisemia y su representacion no es literal, y nos lleva siempre de signo a
significado y de imagen a sentido” (p. 319). En este entendimiento para la in-
terpretacion simbodlica de un espacio construido por un consumidor se sugiere
el modelo propuesto por Muntafola (2009), donde el autor apoya su teoria
de topogénesis en tres dimensiones, la 16gica, la ética y la estética, las cua-
les hacen referencia a como los individuos se apropian de los espacios y son
concebidos como lugares que poseen un significado para quienes los habitan.

Dimensidn légica

La dimensi6n lagica se ocupa de la mane-
ra como el hombre ordena los objetos
sobre el territorio, las relaciones de uso
que concede a cada uno de ellos, asi como
las proximidades y la distancia que guardan
entre si. “La logica del lugar marca siempre
la medida bajo la cual la humanidad es

capaz de representarse a s misma*
(Muntafiola, 1996, p. 32).

Dimensi6n ética

Muntafiola (2009) desarrolla un concepto
también ligade al de la proxémica por su
concepcion espacial en referencia al "otro®,
ya que la dimensi6n ética considera
aspectos del espacio bajo una connotacién
social.

La dimensién ética se constituye en la
razén practica de la arquitectura, y
circunscribe al fenémeno arquitecténico

como conformador de un constructo social.

El fenémeno arquitectdnico contribuye a la
regulacion de la conducta humana,
determinando la manera como el hombre
procede consigo mismo y con los demas.

Dimensi6n estética

La dimensidn estética resulta de la relacién
existente entre las dos dimensiones
anteriores: la logica y la ética. El andlisis de
la dimensi6n estética, propuesto por
Muntafiola (2009), encuentra su raiz en el
estudio desarrollado por Robert Venturi
(1995) y que consiste en asociar la lin-
glifstica con sus elementos de figuras y
estrategias retoricas consiguiende un
estudio analdgico en las formas y el
lenguaje arquitectonico, en que la
metafora, el tropos, la hipérbola y la ironia,
entre muchas otras, son transferidas para
servir como elemento de discusién
arquitectdnica.

Tabla 1. (Dimensiones Muntafiola 2009, citado en Solano 2014).
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Es entonces a partir del estudio de estas dimensiones en relacion con
lo simbdlico, que se puede construir un vinculo que relacione el significado
del espacio con las caracteristicas emocionales de los consumidores y poder
desarrollar una estrategia que permita construir material publicitario que se
apegue a las caracteristicas y necesidades de consumo de los individuos.

Conclusiones

Como se menciond en un inicio, esta propuesta es a un nivel exploratorio, en
donde a partir de diferentes disciplinas se busca sumar a los esfuerzos por
construir estrategias publicitarias que permitan abordar con éxito el tan com-
petitivo mercado actual.

La evolucion de los procesos de comunicacion y la necesidad de ge-
nerar nichos de mercados cada dia mas segmentados, ha permitido que los
efectos persuasivos denoten un importante punto de enfoque en las emocio-
nes y procesos internos del individuo, puesto que la identificacion de deseos,
necesidades, habitos, costumbres, motivaciones tiene importantes repercu-
siones en la efectividad de las campafias publicitarias.

El consumidor en la actualidad se encuentra saturado de mensajes
publicitarios en distintos medios de comunicacion; por ello, las empresas de
publicidad han optado por generar vinculos estrechos con distintas disciplinas,
como el disefio de interiores, la mercadotecnia, la arquitectura, la comunica-
cion, el disefio grafico, la psicologia, entre otras, con la finalidad de desarrollar
campanfas publicitarias que generen un impacto o posicionamiento mayor,
mediante las cuales se pueda sobresalir del resto y se genere un mayor im-
pacto en el consumidor; por ello, es necesario identificar con mayor precision
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estilos de vida de los individuos e indicadores que permitan que el desarrollo
de las diversas estrategias persuasivas se perciban apegadas a la realidad de
quien lo observa y se establezca un vinculo de empatia.

La identificacion y la construccion de herramientas que apoyen el al-
cance y efectividad de los objetivos planteados es de suma relevancia, ya que
es a partir de esto que se posibilita la creacion de narrativas que permitan im-
plementar estrategias publicitarias efectivas y eficaces.

Debemos tener en consideracion que la interpretacion y la construccion
de los mensajes publicitarios dependen en gran medida de la espacialidad y
temporalidad en las que se desarrollen; asi mismo, la consideracion de los con-
textos sociales y culturales que nos permiten desarrollar habitos de consumo
diferentes y, por lo tanto, generar un comportamiento diverso que se ve refle-
jado en la variedad de personalidades y estilos de vida de los consumidores.
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Resumen

El mueble, poseedor de caracteristicas generales como objeto, es un me-
diador entre la accion, el hombre y el espacio. Sus connotaciones estéticas,
simbdlicas y psicoemocionales se adicionan a su propdsito utilitario-funcional.
El aporte del mueble al espacio arquitectoénico, en sus diferentes ambitos, es
fundamental para la configuracion de un sistema ambiental y constituye un
parametro de la escala, la cual dara vinculacion al ser humano. El mueble, en el
entorno intimo, es parte del universo de la vida cotidiana en uso y simbolismo;
en los espacios sociales promueve la interaccion y contribuye a definir las es-
feras espaciales desde lo privado a lo semipuUblico y en el ambiente urbano es
el elemento basico de proporcion para el ser humano que lo vive y le permite
una sana relacion con el espacio publico. Para Jean Baudrillard (1969) los ob-
jetos forman parte de un sistema donde participan junto con el individuo para
utilizar los lugares. Los muebles, a través de su ubicacion precisa en el espacio,
contribuyen en la definicion del ambiente mediante la relacion entre distan-
cias, densidad y vacios. Con base en la premisa anterior, la propuesta pretende
hacer una reflexion con ejemplos de muebles histéricos para profundizar en el
papel de estos objetos como configuradores y significadores del espacio dise-
fiado y apropiado por el ser humano.
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Introduccion: el objeto en el sistema espacial

Los objetos como elementos fisicamente existentes y tangibles forman parte
del sistema espacial; el mueble como objeto del espacio apropiado por el ser
humano es el elemento que utiliza el habitante del espacio durante su accionar.
Baudrillard (1969) afirma que la funcion del objeto es el criterio predominante
para su clasificacion y definicion debido que aporta un sistema estructura-
do y jerarquizado de significados que a su vez expresan esquemas mentales
compartidos socialmente. Sin embargo, aunque el objeto se determina en
gran parte por su funcion: dormir = cama; sentar = silla; cumple igualmente
un propdsito estético, emotivo y comunicativo en el entorno, modificando el
ambiente a través de sus propiedades.

El mueble que surge inicialmente como facilitador entre el hombre, sus
accionesy el mundo natural, posteriormente, con el desarrollo del entorno cul-
tural, asufuncion sele sumala busqueda artistica, emotiva, placentera, magica
y espiritual, consolidando un elemento del sistema de acondicionamiento del
ser humano y su grupo social al entorno. (Csikszentmihalyi & Rochberg-Hal-
ton, 1981)

Con base en lo anterior, en el sistema espacial arquitectonico, los mue-
bles no son solo satisfactores de necesidades basicas, sino signos que pueden
comunicar estatus, tradicion, costumbres, emociones y otros mensajes que
aportan a la arquitectura. Muebles y equipamiento, al estar disefiados para las
actividades del ser humano, ademas de su utilidad, dan proporcién y escala al
ambiente, estableciendo un particular tipo de vinculacion del mueble con el
humano y del humano con el entorno.
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[...]todo espacio despojado de sus muebles parecerd muerto. La mayor
parte de los objetos que generalmente son tratados aparte, en una his-
toria de las artes decorativas, pertenece totalmente a la arquitectura,
ya que es lo que, precisamente, le confiere su existencia emocional e
intelectual. (Frankl, 1981: 214)

Relacion entre sujeto, objeto (mueble) y espacio

Como sucede en la mayoria de las relaciones, el vinculo objeto-entorno es
de doble sentido; el mueble interviene en la percepcion del espacio, y el es-
pacio con sus cualidades influye en como se percibe el mueble. Para analizar
este fendmeno, hay que considerar la existencia del mueble, sus caracteristi-
cas propias y aportes adicionales por su ubicacion, cantidad y estructura de
distribucion. Asi, el sistema se manifiesta a través de la funcionalidad y com-
posicion derivadas de la colocacion de los elementos en el espacio, la que es
determinada por un juego entre la densidad, las distancias y los vacios. (Fig. 1)
Hay un volumen que ocupa el objeto y ademas un determinado espacio vacio
que lo rodea, que es el medio de vinculacion con el habitante y el entorno.
(Baudrillard, 1969)
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DENSIDAD

COLOCACION DISTANCIAS

FUNCIONAMIENTO
Y
AMBIENTE

DIMENSIONES

Figura 1. Condicionantes espaciales del mobiliario que determinan el funcionamiento y ambiente
del espacio. (Elaboracion propia, 2022).

Al vivir el espacio arquitectdnico se experimenta un ambiente o una
atmosfera. Gernot Bohme, (1993) comenta que este concepto de atmosfera,
siendo indeterminado, como fendmeno es “la relacion entre las cualidades
ambientalesy los estados humanos” (Bbhme, 1993:114), y es parte fundamen-
tal del discurso estético debido al papel que juega entre el sujeto y el objeto.
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Moles (1981) define el término ambiente como aquello que esta alre-
dedor del individuo, pero que no se reduce al espacio geométrico sino a un
sistema espacio-temporal donde se establecen determinadas reglas, varia-
bles y una correspondencia entre dimensiones, distancias y tiempos. Puede
ser descrito como la esfera fenomenoldgica donde se suceden los mensajes
entre individuo-objeto-experiencia, y la escala seria una de las variables que
intervienen en esta experiencia espacial.

A pesar de tener la sequridad de que el ambiente existe y se percibe, es
complicado determinar qué, como y medir cuanto aporta cada elemento que
lo conforma; saber qué tanto depende el efecto logrado de los objetos que en
ella existen, o del entorno fisico que la contiene o del sujeto que la experimenta.

Respecto a larelacion entre los elementos del sistema se pueden consi-
derar distintas visiones (Fig. 2):

e Bohme (1993) define el ambiente como el intermediario entre el sujeto
y el objeto.

e Moles (1981), al hablar de la teoria de los objetos, afirma que la funcion
del objeto es primordialmente como mediador, entre el sujeto y el en-
torno.

e Barthes (2009) afirma que el objeto es el mediador entre las acciones y
el hombre.
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Bshme (1993)

SUJETO e — i

(MUEBLE)

Moles (1981)

SUJETO OBJETO > ENTORNO
Barthes (2009)
SUJETO —————— OBJETO | ACCIONES

Figura 2. Distintas visiones entre objeto, ambiente y sujeto. [Elaboracion propia (2022) con base
en Béhme (1993), Barthes, (2009), y Moles (1975)].

Asi, el sistema espacial tiene un alto nivel de complejidad, en donde
existen diversas formas y grados de vinculacion (Fig. 3). Es definido por ele-
mentos fisicos, existiendo como contenedor de objetos, sujetos y experiencias
que se desarrollan en el tiempo a través de las acciones, vistas, sensaciones y
recorridos, Unica forma verdadera de conocer el espacio arquitectonico.
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ENTORNO — AMBIENTE - ATMOSFERA

SUJETO
ENTORNO AMBIENTE

OBIJETO - MUEBLE

AEICHES -G ATMOSFERA

ACCIONES

OBJETO

Figura 3. Relaciones del sistema espacial: sujeto, objeto, entorno y accion.
(Elaboracion propia, 2022).

La psicologia ambiental resalta la importancia de comprender como se

relacionan las personas con los entornos, tema que es determinado por fac-
tores ambientales y, obviamente, por sus apegos personales e identidades
sociales.
relacion entre el ocupante y el espacio, siendo propicios para la vinculacion
aquellos lugares que promueven las experiencias positivas brindando con-
trol, seqguridad y serenidad. (Altman & Low, 1992) Parte de ese buen disefio
ambiental es el manejo de la escala humana como un factor de vinculacion
fundamental, construyendo lugares verdaderamente significativos.

(Pol & Vidal, 2005) Un buen disefio ambiental permitira una buena
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El valor de escala y el mueble
como elemento de referencia

El elemento arquitectonico tiene como parametro de calidad el manejo de la
escala; ella “[...] hace que cualquier tamano percibido afecte y adapte todo lo
demas haciendo que todas las partes de una misma escena se vuelvan mutua-
mente reconocibles.” (Blanc, 2013: 86)

El disefio arquitectdnico debe estar centrado en el ser humano; por
ello, los edificios, espacios exteriores e interiores se evalUan por la relacion
entre sus dimensiones y las del ser humano, descalificando aquel elemento
que no haya sido pensado ligado a las personas debido a que la relacion de las
medidas se altero de tal forma que se obtuvo un producto espacial sin sentido.
(Blanc, 2013)

La escala humana es un término (asociado al concepto de proporcion),
que se refiere a utilizar las medidas fisicas y funcionales del cuerpo humano
como la base para el tamano, el desarrollo y la composicion del elemento
disefado. Y mientras que la proporcion es un factor de constante importan-
cia en la concepcion arquitectonica, Tedeschi (1951) comenta que la idea de
escala no se ha abordado igual en los diferentes periodos de la arquitectura,
modificando su valor a través del tiempo y aumentando en cuanto el disefio se
ha centrado mas en el usuario. Una construccion podra estar en escala con su
entorno; sin embargo, quiza no presente una buena relacion con el hombre.
(Tedeschi, 2017)

Si bien, la escala humana es un punto para considerar en todos los
espacios disefiados (intimo, privado, publico), su manejo implica un mayor
problema en el campo urbanistico, donde los grandes espacios abiertos, edi-
ficaciones y entorno natural combinados presentan un mayor reto de ajuste a
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las dimensiones del ser humano. De ahi que haya obras con gran valor compo-
sitivo, pero que estan fuera de escala con el hombre, conservando su valor por
su contexto socio-historico respecto a como se concebia la personay la escala
humana. (Blanc, 2013)

En su Modulor, Le Corbusier (1953) considera la escala humana como
un parametro matematico estandar cuyas dimensiones seran aplicables uni-
versalmente, a pesar de la valiosa aportacion que esto implicd, tener una tabla
fija puede ser algo rigido. Existen otras visiones como la de Borchers (1968:
173), quien comenta que la escala humana no puede confundirse con una sim-
ple “escala de proporciones”, amplia el término a la expresion de un fenémeno
de experiencia proporcionado por el espacio arquitectonico, donde conviven
la realidad geométrica y la realidad sensible en la percepcion espacial. (Bor-
chers, 1968) (Le Corbusier, 1953)

El mueble esta disefado para cumplir una funcion que posibilite una
accion humanay este accionar implica un tiempo de uso donde el usuario y el
objeto se vinculan. Esto es similar al fendmeno de la experiencia del espacio,
donde el habitante vive y conoce la arquitectura durante un lapso de tiempo.
“La arquitectura se juzga con los ojos que ven, con la cabeza que gira, con las
piernas que andan. La arquitectura no es un fendmeno sincroénico, sino sucesi-
vo, hecho de espectaculos que se suman...” (Le Corbusier, 1953: 70)

El mueble es un elemento fundamental para experimentar el espacio
apropiado por su papel de mediador y facilitador de las acciones en los luga-
res habitados. Entendemos que arquitectura y objeto son congruentes con el
contexto socio-cultural-historico. De ahilainmensa variedad en los disefios de
muebles: altos, cdmodos, elegantes, ostentosos, basicos, entre otros muchos
calificativos; y sin embargo, todos ellos guardan relacion con las dimensiones
del ser humano. Al ser esto un hecho conocido e introyectado por la persona,
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el mueble se vuelve un objeto de referencia para medir y evaluar el espacio,
probando que el hombre fue tomado como base y centro del disefio.

Primer ambito: la banca en el espacio publico urbano

La escala es fundamental para concebir la ciudad y lograr que ésta sea mas
habitable para las personas. Se comprende que, en sitios con manejo de esca-
la urbana o monumental, los habitantes se desconectan de la vida a nivel de
calle. La ciudad requiere vida entre los edificios y construcciones, esto se logra
cuando la vision no es bloqueada por la infraestructura, cuando hay la opcion
de desplazamientos seguros a velocidad peatonal y se logra que el humano no
se sienta disminuido por el entorno. (Martinez Gaete, 2016)

El mueble ayuda a humanizar, esto produce mayor vinculacion. Con
mayor vinculacion se logra mayor participacion y, en consecuencia, mayor
corresponsabilidad social, econdmica y ecoldgica, contribuyendo a la crea-
cion de una sociedad comprometida con su entorno. De ahi que se necesitan
signos de humanidad en el territorio urbano. El mueble aporta humanidad a
este habitat, mismo que es un nuevo territorio de accion para el disefiador de
interiores debido a su capacidad de dialogo entre espacio, objetos y sujetos.
(Giunta, 2009)

La banca en el espacio publico sugiere y permite a la persona reconectar
consigo mismo dentro de la inmensidad de ese ambito abierto. Permite desli-
garse momentaneamente del ritmo urbano, aislarse en soledad o bien invitar
a convivir. Es un sitio para los ancianos, para sentarse, ver o dormir. Fue y sigue
siendo un mueble que determina un entorno cercano creando una burbuja de
humanidad dentro del espacio urbano. La banca es el mueble mas basico de mo-
biliario, antes de sillas 0 mesas existieron las bancas. (Heathcote, 2015).
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La banca inglesa de hierro fundido del siglo XIX es una pieza de estilo
historicista de la época victoriana, claro ejemplo de los productos de la revo-
lucion industrial. Coalbrookdale de Ironbridge, Shropshire en Gran Bretafia es
el principal fabricante de este mueble. Puede tener diversos largos y normal-
mente estd acabada en color negro o cromo, sus disefios se basan en formas
naturalistas, la mas comun tiene un estilo gotico con detalles de volutas, flores
y agujas; al centro de su respaldo tiene un motivo con corona, un escudo rema-
tado con un pavorreal o detalle floral (Fig. 4). La pieza tiene asiento, respaldoy
dos reposabrazos curvos que forman las cuatro patas integradas a ellos. (Pay-

ne, 1996, pag. 146)

Figura 4. Banca de hierro fundido actualmente a la venta por catéalogo.

(British Ironwork Center, 2022).

123



Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

Esta banca se puede apreciar desde que se fabricd en el espacio publico
inglés: jardines, parques y espacios de transito al exterior, como se ve en la
siguiente pintura de Hyde Park s. XIX, realizada por Count Girolamo Pieri Nerli.

Figura 5. Hyde Park, Count Girolamo Pieri Nerli (1860.1926). Fuente: Wikigallery, 2022.

En México es un mueble que hasta la fecha se puede ver practicamente
en la mayoria de las plazas publicas: Alameda Central de la Ciudad de México
(Fig. 6), plazas de las alcaldias de Coyoacan o Tlalpan, y parques en las diversas
ciudades de la Republica Mexicana. Muchas de estas bancas ya alteraron su
disefio original, teniendo un escudo nacional y remate tipo penacho, como se
puede ver en la figura 7, o bien otro tipo de elementos locales.
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Figura 6. Alameda Central CDMX. Fuente: CityExpress Blog, 2022

Figura 7. Banca inglesa en version nacional con el escudo de aguila y penacho.

Fuente: Clasf, 2022
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La banca en general es un simbolo de civilidad que se puede convertir
en un referente de apropiacion espacial por dar humanizacion, escala y cone-
xion. Particularmente, este modelo, por su trascendencia a través del tiempo
y la geografia, ha probado dar un mensaje de elegancia, permanencia, dura-
bilidad, solidez, riqueza ornamental y, por lo tanto, se ha vuelto un mueble
clasico, icono del espacio publico internacional y nacional.

Segundo dmbito: el dressoire en el espacio social

El mueble, al igual que todas las manifestaciones plasticas del hombre, re-
presenta a la sociedad que lo produce y es afectado por sucesos econdmicos,
politicos y sociales. Su significado radica en su forma y su funcion. Abraham
Moles analiza los muebles como mediadores y exponentes universales de la
sociedad de la cual permiten un mejor entendimiento (Moles, 1975). Su ma-
terialidad y su técnica de manufactura indican el uso, el usuario y la funcion.
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Figura 8. Credenza gética, roble y hierro forjado, s. XV, Normandia,
Museo de las Artes Decorativas de Paris. Fuente: Lotsearch, 2022.

A través de la historia los muebles han sido instrumentos de expresion
y utilidad en los diferentes ambitos domésticos: social, publicoy privado. Den-
tro del ambito social, un ejemplo de mobiliario historico es la credenza (Fig.
8) surgida en la Edad Media en el periodo gotico, la cual, en su transicion de
este periodo al Renacimiento, sufre un cambio de significado, proporciones
y colocacion. Para el desarrollo de este analisis se revisaron testimonios de
las épocas historicas estudiadas (Edad Media, Renacimiento y Barroco) como
pintura, grabado, retablo y mobiliario fisico.
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Figura 9. Robert Capin, Santa Barbara, ~ Figura 10. Presentacion de la cabeza de San Juan

1438, dleo sobre tela. Fuente: Museo Bautista, Retablo de San Juan Bautista, 1502.
del Prado, 2022. Fuente: Arte Valladolid, 2022.

Por lo general, la credenza se encuentra cerca de las mesas, porque guar-
dan y exhiben menaje de objetos de comedor: una jarra sobre charola de plata,
oro o algunos de los mejores articulos de la vajilla. También se pueden colocar
en otros ambientes como cuartos de estar, en los que conserva la misma funcion
(Fig. 9). Los ejemplos fisicos y pictdricos conservados nos muestran creden-
zas talladas con esmero y cuidado. Siendo que guardan y presentan articulos
costosos son de uso exclusivo de quien puede tener este tipo de objetos, o sea
burgueses o aristocracia. Se convierte en un medio de expresion de la riqueza
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y estatus. El sentido practico de la credenza (guarda y soporte de vajilla) rige
las proporciones del mueble. Su tamafo no depende del espacio, es decir, de
la escala palaciega, sino de la humana, en ese sentido es ergonémico. (Fig. 10).

Hacia el final del Medioevo, la credenza gana un respaldo y remata con
dosel o coronamiento, de manera que se forma un marco para los objetos
expuestos en la cubierta. Esta puede abrirse y desplegar varios pisos o ana-
queles, en los cuales, de forma vertical, se acomoda mayor cantidad de vajilla.
Ahora se le conoce como dressoire. El mueble gana altura debido a que, a ma-
yor cantidad de objetos, mayor riqueza; de este modo, el nUmero de repisas va
ligado al nivel de fortuna del duefio (Fig 11.).

Figura 11. Dressoire con paneles tallados de “pergamino” s. XVI. Badminton.
(Fuente: Feduchi, 1994).
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En la ilustracion de Jean de Wavrin en la que se encuentra el rey Ricardo
Il de Inglaterra cenando, se observa al fondo a la derecha el dressoire (Fig. 12). El
mueble incluye ahora un mantel, y sutamafio aumenta, ha cobrado importancia.
Su funcidn comienza a desligarse de la original, al pesar mas la cualidad de so-
porte de pertenencias valiosas, que el de almacenar objetos o colocarlos encima.
En la figura 13 vemos un ambiente publico del siglo XVI en Francia, la escena se
desarrolla en el portico de un palacio. Se presenta un dressoire de mayor tamafio
con tres niveles de exhibicion, el mueble, desarraigado de su funcion inicial, se
transporta a otro espacio de representacion. El rey bajo un dosel da audiencias
y, como soporte de su poder, se encuentra el dressoire con vajilla de oro.

Figura 12. Jean de Wavrin, Duques de York, Gloucester e Irlanda cenando con el rey Ricardo Il. Ca.
1480. Real Biblioteca Britanica (Fuente: Wikipedia, 2022).
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Figura 13. Loyset Liédet, Quintus Curtius, Livres des fais d’Alexandre le Grant, 1468.
Biblioteca Nacional de Paris. (Fuente: Vestuario Escénico, 2022).

En este interior renacentista flamenco (Fig. 14) se muestra, a la de-
recha, el dressoire enmarcado con dosel y complementado con cortinas de
terciopelo y mantel. La proporcion del mueble es en relacion con la amplitud
del espacio, y esta integrado a la arquitectura, siendo que se ha construido un
nicho para su colocacion. Asi como la chimenea, las cornisas, las molduras y las
puertas, su ubicacion esta predeterminada y fija.

131



Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

Figura 14. Bartholomeus van Bassen, Interior renacentista con comensales. 1618-1620,
Museo de Arte de Carolina del Norte. (Fuente: Wikimedia, 2022).

Tercer ambito: la cama en el espacio intimo

Dentro del ambito intimo, se estudio la cama burguesa aristocratica, segun su
significado y colocacion, desde la Edad Media hasta el Barroco. La cama repre-
senta el mueble mas relacionado a la intimidad, ésta habla de introspeccion y
de nuestras relaciones mas cercanas: el acto intimo y la familia. Sin embargo,
ha tenido, a lo largo de la historia variables de uso que navegan entre los dm-
bitos intimo y publico.
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Figura 15. Pietro Lorenzetti, La natividad de la Virgen, 1335, Domo del altar del Santo Protector
de Siena, Siena. (Fuente: Frwiki.wiki, 2022).

Un tipo comun de casa en la Edad Media es |a casa de dos partes o bi ce-
lular. Normalmente, tiene dos o tres pisos y en cada uno de ellos hay un salony
una habitacion interior. La planta intermedia se reserva para la vivienda fami-
liar, la planta baja esta destinada a usos domésticos. (Praz, 2008). La primera
constituye un espacio comun de convivencia social, familiar e intima donde se
llevan a cabo actividades como dormir, comer, convivir y hasta cocinar.

La cama, necesitada de privacidad, es circundada. Se hace con diversas
finalidades: el bloqueo visual, la contencion a la intimidad y proteccion en el
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momento de mayor fragilidad, cuando la persona abandona la conciencia. Por
demas estd decir la eventualidad acerca de la costumbre medieval de dormir
desnudos. (Feduchi, 1994).

Este grabado del siglo XVI (Fig. 16), es el caso de una habitacion fa-
miliar. Las mujeres al centro bordan e hilan, a la derecha esta el comedor y
cerca de la puerta se encuentra la cama cubierta por un dosel sostenido por
columnas corintias, coronadas por unas copitas. En este espacio burgués dar
escala con el dosel de la cama no es prioridad, sino los aspectos de proteccion
y resguardo. Este mueble intimo y privado se ira transformando por los usos y
costumbres a ser uno de tendencia publica.

Figura 16. Jan Van Der Straet, Mujeres bordando, 1580. Museo Britanico. (Media.tumblr, 2022).
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En el periodo del Renacimiento en ltalia, donde las ricas fami-
lias banqueras dieron un gran empuje a la clase burguesa, se encuentran
representaciones de personajes biblicos interpretados en interiores aristocra-
tico-burgueses. Pintores como Andrea del Sarto, reproducen el nacimiento de
la Virgen en grandes habitaciones (Fig. 17). Aqui la escala espacial es grandi-
locuente como corresponde a la clase social. El dosel, si bien se encuentra a
una gran altura, circunscribe el espacio-mueble de importancia, dentro de una
arquitectura que pareciera ubicada en el cielo mismo.

Figura 17. Andrea del Sarto, La natividad de la Virgen, 1514, Basilica de Santa Maria Anunciada,
Florencia. (Fuente: Wikipedia, 2022).
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La Escena de una fiesta se interpreta en un enorme salon de un palacio
holandés del siglo XVII (Fig. 18). Al fondo del recinto a la derecha se ubica la
cama cubierta con elegante baldaquino, de altura igual a la enorme chimenea
y los lambrines decorados, todos rematados al mismo nivel de la cornisa, lo
que lo hace verse integrado a la ornamentacion arquitectonica en un espacio
por demas multifuncional.

Figura 18. Bartholomeus van Bassen, Escena de una Fiesta, 1605-1652,

Statens Museum for Kunst, Copenhage (Fuente: Wikipedia, 2022).
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Figura 19. Abraham Bosse, Conversacion de Damas en ausencia de sus maridos, 1638, Museo
Nacional del Renacimiento de Ecoeun, Francia (Fuente: Reprodart, 2022).

Abraham Bosse, ilustrador francés del siglo XVII, pinté interiores de
las viviendas pre barrocas. En ésta (Fig. 19) es evidente que el dormitorio es
parte de la vida de sociedad. El mobiliario es austero, no asi la cama con su
dosel coronado por cuatro copas, las cortinas y la colcha son de terciopelo rojo
(Quette, 1996). El dosel da connotacion de escala humana.

En diversos grabados existe el testimonio de dormitorios-estancia
vividos por propios y extrafios, en el que ocurren cenas familiares, comidas
con amigas inclusive se convierten en salones de clase para nifios. La cama
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es referente de pertenencia a las habitaciones donde los habitantes expresan
su deferencia hacia quienes reciben. Queda establecido que el cubrir la cama
implica crear un sub ambiente dentro de un gran ambiente. Asi, la escala pa-
laciega es rebajada a una mas accesible al cuerpo, a su estar en el espacio y
pertenecer a él, no perderse en él.

En el periodo Barroco, en Francia la pauta del estilo y la espacialidad es
dada por el Palacio de Versalles y el rey Luis XIV, es el siglo XVII. El rey ejerce
una auténtica influencia personal en las artes y las impone a todo el continen-
te. El mueble es el lujoso de la corte y el de la aristocracia. (Feduchi, 1994).
Con Luis XIV la cama es suntuosa (Fig. 20). En Versalles la concepcion espacial
barroca del dormitorio del rey es el simbolo del poder, es un trono paralelo, en
el que la cama es un mueble ceremonial.

Figura 20. Camara del Rey, Palacio de Versalles. (Fuente: Hisour, 2022).
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El dormitorio estd en el centro del palacio, y la cama en el centro de
la habitacion es el eje rector. La cama, una vez corridas las cortinas, es una
pequefia habitacion dentro del gran salén; su uso es indispensable, debido a
la vida pUblica que se lleva a cabo, se reciben audiencias, se despacha, se con-
versa. (Quette, 1996)

La cama, que constituye el espacio intimo, se coloca sobre un estrado
para circunscribir el espacio privado, y es separada del resto de la habitacion
mediante una balaustrada donde se delimita el espacio social. Solo los mas
allegados pueden estar en el espacio privado, los demas desfilan y dan sus
respetos al rey en el espacio publico. Las entradas son continuas, pueden con-
tarse hasta un centenar de personas. Es importante atender al despertar del
rey, escuchary, sobre todo, ser visto.

La recamara de la reina (Fig. 21) es paralela en uso y dialogo espacial a
la del rey. La cama coronada con dosel anclado al muro, sin columnas, lo cual
expone mas a la reina ante la vista del publico. En su labor principal de dar a
luz a un heredero, esta morfologia es la mas adecuada para observar el parto.
Igualmente, la cama se separa del resto de la habitacion por una balaustrada.

Durante el barroco francés la importancia de la cama como mueble ce-
remonial llega a su cenit. En épocas posteriores, al cambiar los conceptos de
intimidad y privacidad el mueble lo hara de la misma forma.
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Figura 21. Recdmara de la Reina, Palacio de Versalles. (Hisour, 2022).

Conclusiones

El mueble es un elemento fundamental del sistema espacial y tiene la capaci-
dad a través de sus caracteristicas practicas y estéticas, de dar uso y definicion
al espacio. La relacion entre mueble-sujeto-espacio es una parte del fendmeno
mayor que es la experiencia arquitectonica, la cual se sucede en el tiempo a lo lar-
go del accionar humano. Secuencias de experiencias espaciales en el ambiente.
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El mueble va cargado de valores que nos hacen comprender mejor la
sociedad que lo produce, que lo usa y tiene determinadas propiedades que nos
remiten a una época delimitada en el tiempo, misma que puede trascender a
otras dependiendo de las circunstancias fisicas y culturales.

El mueble resuelve una situacion mediante el acto de ser utilizado y
permite al hombre transitar mas facilmente entre los diferentes ambitos es-
paciales. Ubicado en el espacio urbano, proporciona una referencia Unica para
la escala humana, logrando vinculacion, participacion, convivencia, responsa-
bilidad y la humanizacion en la ciudad.

En el espacio social, es un mensajero, su morfologia, materiales y colo-
cacion comunican su uso, el usuario y la funcion. En el espacio intimo puede
generar sub-ambientes necesarios para crear intimidad o dar proteccion. Pue-
de transitar de lo publico a lo privado segun la necesidad de los habitantes,
sus usos y costumbres y los requerimientos mismos del espacio en cuanto a
colocacion, escala e integracion.

El mueble posee un significado que radica en su formay su funcion, ello
nos remite a una época delimitada en el espacio-tiempo. Va cargado de valo-
res por los cuales comprendemos mejor a la sociedad que lo produjo.
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Resumen

Habitar, como todo lexema, sufre una permanente redefinicion semantica, que
se acelera especialmente en los momentos de cambio cultural (Guerin y Hu-
ber, 1999); cambios culturales como los acontecidos por la pandemia actual,
llevandonos a entender el concepto de habitar como una palabra que conlleva
una serie de disposiciones, costumbres, categorias y relaciones que derivan
en espacios genéricos; pero, en todas estas ideas se puede atribuir como una
constante la idea de “significado”, el cual, permitird la construccion de esce-
narios mentales que, aunque tengan elementos tangibles y cuantitativos, en
la percepcion personal de cada habitador se manifieste totalmente diferente.

Estos significados Unicos y particulares asignados a cualquier ambito
o0 espacio habitado son motivados por una serie de estimulos que pueden ser
entendidos y potencializados a través de diversas herramientas, las cuales,
desde una visidn de creacion de entornos habitables, catalogaremos como
“escalas de variacion”; estas escalas se presentan como: 1. El habitador como
la principal escala variable; pues es quien interpretara, modificard y creara
una imagen ideal para establecer una apropiacion. 2. El lenguaje de disefio
fungiendo como elemento de comunicacion y transmision de un mensaje y
potencializando el significado del “lugar”.Y, por Ultimo, 3. La materia, es decir
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los elementos tangibles representadas por los objetos y el espacio interior ar-
quitectodnico, los cuales seran considerados como el puente o conducto parala
creacion de dmbitos del entorno habitado derivando entre los tres en la confi-
guracion de escenarios mentales-emocionales.

Introduccion

Como seres humanos nunca dejamos de habitar, y, casi en su mayoria nun-
ca se deja de hacer de forma instintiva o por costumbre; sin embargo, este
concepto tiene conotaciones mas profundas que se pueden abordar desde la
léxica, la filosofia, la historia, y desde el mismo concepto per se. Es por esto
que con este trabajo se trata de abordar y entender este concepto desde su
significado para quien realiza la accion de habitar, donde el mismo desarrollo
del hombre y sus habitos y costumbres reflejan significados que incluso para si
mismo pueden cambiar; sin embargo, en esos cambios siempre esta la cons-
tante idea de “significado y pertenencia”.

En este proceso se hace una reflexion sobre diversos factores que moti-
van y manifiestan una serie de estimulos, los cuales pueden ser manipulados,
es asi que, desde una vision de creacion de entornos habitables catalogaremos
estos estimulos como “escalas de variacion”.

Para presentar estas escalas de variacion se proponen tres componen-
tes, los cuales por si solos pueden generar cierto grado de significacion en el
acto de habitar un entorno, pero es en conjunto que pueden crear una expe-
riencia exponencialmente significativa, estas variables se presentan como:
primero, el habitador; sequndo, el lenguaje de disefio; y tercero, los objetos y
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el espacio habitable, los cuales, segun su manipulacion propiciaran comporta-
mientos discursos-enunciativos particulares del habitar.

Bajo estas premisas, este trabajo presenta, con el apoyo visual de di-
versas obras artisticas, el reflejo en la propuesta de entender el fendmeno de
habitar desde los elementos que le dan significado, y, cdmo al entenderlos y
manipularlos podemos tener un panorama mucho mas claro y preciso de la
misma finalidad del disefio interior como transmisor de significantes para el
ser humano y su experiencia de vivir un entorno habitable.

El concepto de habitar

El espectro de perspectivas que abordan el sentido de habitar se abre a mul-
tiples universos de pensamiento y accion, pero si partimos de la cuestion que
plantea Navarro Ramon. V. (2018), “;qué tendria que ser ‘habitar’ para que la
reunion de vivir y morar pueda definirle?”, si el mismo ser humano hace la ac-
cion de morar en un espacio, el siguiente paso seria vivirlo, estableciendo asi
un significado semantico mas amplio; sin embargo, en esta secuencia, el habi-
tar pudiera establecerse como un puente entre estos conceptos.

En nuestro punto de vista entonces, morar genera un sentido de habi-
tar, y este concepto va relacionado a un significado mas profundo que parte de
la parte intangible del ser humano de la cual se forman acciones, principal-
mente la de vivir (no confundir con “estar vivo"); y que, ademas, ya comienza
aimplicar la interaccion con un lugar/espacio permanente y no circunstancial.

Para clarificar esta idea, y, citando a Jairo Pulecio (2011), resulta conve-
niente una reflexion sobre la siguiente metafora: “El espacio mas inmediato que
el ser humano habita es su casa. En el espacio doméstico se respira, se anday se
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vive en completa libertad pues dicho espacio ofrece al individuo laincomparable
experiencia de disfrutar del entorno con mayor comodidad existencial”.

Imagen 1. Salle @ manger 28 (1928) de Charlotte Perriand. Fuente: https://www.tracymetz.
nl/2019/10/23/charlotte-perriand-geloofde-in-de-kunst-van-het-wonen/

No en vano, el espacio doméstico, lo que considerariamos comunmen-
te como el hogar, es también el primer espacio en brindarnos los escenarios y
condiciones significativas en el desarrollo fisico y mental como seres huma-
nos. De esta forma, se pudiera considerar (en una generalidad) como el lugar
en el que menos extrafos pudiéramos sentirnos. Entonces, se puede decir
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que la accion de habitar (incluyendo lo que significa “vivir”) es equivalente a
la plenitud de la que se puede llegar a percibir en un hogar. Reforzando el he-
cho de que lo material (en este caso, el espacio arquitectonico) puede quedar
relegado a un segundo nivel dejando en primer lugar la interpretacion emocio-
nal-fisica del habitador.

Mientras algunas corrientes estudian problemas tradicionales en la his-
toria del habitar desde puntos de vista meramente “funcionales”, otras tratan
de acercarse desde angulos socioldgicos, antropoldgicos, culturales, entre
otros, intentando abrir el horizonte con el objeto de permitirles a muchos se-
res humanos realmente "“vivir su mundo”.

d“’!
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Imagen 2. Relativity (1953) de M. C. Escher.
Fuente: https://historia-arte.com/obras/relatividad-de-escher.
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Es aqui que, como disefiadores del espacio interior-arquitectonico, tra-
tamos de entender y exponer esos niveles de interpretaciones sensoriales o
perceptuales en comunion con el espacio fisico y/ o la materia.

Para abordar esta “comunion” entre lo intangible y lo tangible en rela-
cion con el hecho de “habitar” y haciendo referencia al trabajo de Judith Butler
(2004) podriamos partir de preguntarnos: “;Qué convierte una vida en habita-
ble, estamos preguntandonos acerca de ciertas condiciones normativas que
deben ser cumplidas para que la vida sea vida?”.

Ambitos genéricos

Al existir lineamientos que rigen la ejecucion y la construccion de los entornos
habitables, podemos entonces también abordar la pregunta por el espacio,
considerando su proveniencia, vigencia y precomprension (Sanabria, C.E.,
2018); por lo tanto, también surge la necesidad de reflexionar sobre, ;por qué
un espacio es lo que es?

Si entendemos que estas condicionantes normadas que refiere J.
Butler, mas la pre concepcion contextual de la definicion del espacio (inte-
rior-arquitectdnico) se constituyen en la percepcion mental del ser humano y
en su accion de vivir, esto deriva en lo que podriamos llamar un constructo de
ambitos genéricos. Dichos constructos seran entendidos como la definicion o
nombre que se le da a un espacio seqgun su finalidad, escuela, oficina, habita-
cion, etcétera.
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Imagen 3. Just What Is It That Makes Today’s Homes So Different, So Appealing? (1956) de Richard
Hamilton. Fuente: https://historia-arte.com/obras/que-es-lo-que-hace-que-las-hogares-de-hoy-
sean-tan-diferentes-tan-atractivos

De esta forma, la necesaria evolucion conceptual entre el espacio (tan-
gible-objetivo), como forma pura o como un contenedor homogéneo v las
experiencias significativas de lo que podriamos llamar el lugar vivido, nos per-
mite abordar y explorar estos espacios genéricos desde nuevas perspectivas.

Como ejemplo, tenemos una pandemia que nos ha hecho transformar
el significado de vivir y el significado del espacio habitable. Ahora vemos es-
pacios u objetos multifuncionales que han cambiado la percepcion del espacio
genérico; de la misma manera, el cambio de costumbres y actividades dentro
de un espacio ha cambiado (el trabajo desde casa, entre otras), lo que ha dado
lugar a nuevas connotaciones mentales para el concepto de vivir o habitar.
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Entonces, nuestra siguiente cuestion para adentrarnos a entender
estos significados es: ;Cambia el lugar habitado y nuestra experiencia de él
cuando alguien mas interactua dentro del mismo? Cuando cambiamos o afia-
dimos un objeto, una textura, ;se transforma su morfologia?

A través de lo que denominaremos como las escalas de variacion estas
preguntas se responden permitiendo que el mensaje y la apropiacion del dm-
bito vivido se pueda transformar, tomando en cuenta que la manipulacion de
las mismas puede influir tanto de manera tanto positiva como negativa en la
experiencia y significados de la materia y lo vivido.

Escalas de variacion
El habitador

Es un ser constituido a partir de pensamientos filosoficos, psicoldgicos, pero
también necesidades fisicas de la materia humana. A través de su historia, el
ser humano se ha definido filoséficamente de maneras muy distintas, ha crea-
do y demolido religiones, reestructurado 6rdenes sociales, ha tenido varias
posturas con respecto al mundo y a la vida en respuesta a sus interrogantes
del sentido de su existencia.

Si pensamos en el habitador a partir del estudio del espacio arquitec-
tonico-interiorista, donde éste crea y ambienta a partir de sus actividades,
donde construye su vida, entonces hay que pensar que el ser humano-habi-
tador es complejo, mas complejo de lo que se quiere simplificar a veces en el
desarrollo de un proyecto.

156



Construccion de escenarios habitables a través de escalas de variacion

Imagen 4. Caspar David Friedrich in seinem Atelier (1819) de Georg Friedrich Kersting
Fuente: https://www.kunstkopie.de/a/kersting-georg-friedrich/caspar-david-friedrich-in.html

Biologicamente, la estructura cerebral del ser humano es dual; la par-
te izquierda del cerebro desarrolla habilidades Idgicas funcionales y la parte
derecha las emocionales sensoriales; podriamos decir que el ser humano no
nada mas tiene necesidades fisioldgicas. Desarrolla los sentidos a través de
la percepcion, su gusto va con su origen y su personalidad; va formandose a
través de su cultura, evoluciona a partir de la edad, se forma y formula postu-
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ras, pensamientos, construye su mundo recopilando sus memorias. Como lo
menciona Berger (2002: 7): “Lo visible no es mas que el conjunto de imagenes
que el ojo crea al mirar. La realidad se hace visible al ser percibida”.

Al estar en constante evolucion, el hombre busca la habitabilidad como
una constante de buena vida en el devenir actual y con las nuevas tecnologias,
la relacion entre las diferentes acciones y formas de vivir, las variables de pen-
samiento que hay a través del desarrollo de la individualidad. Ha transformado
el espacio, no solamente necesario para las actividades que desarrolla, sino
también, como imagen de si mismo, como lo menciona la buena vida de Ifaki
Abalos (2000).

Imagen 5. The blue room (1901) de Pablo Picasso.

Fuente: https://www.phillipscollection.org/collection/blue-room
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El ser humano, a través de sus conductas, construye y modifica su
entorno; a partir de su pensamiento lo defiende o lo desecha, asi como va evo-
lucionando a partir de sus necesidades funcionales formales y tecnoldgicas
(Holallan, 2012).

Se trata de originar un pensamiento critico, que tenga en cuenta al ser
humano actual, pero también sus raices, su identidad, su memoria colectiva,
que se analice su diversidad a partir de sus necesidades presentes, asi como
su manera de comunicarse y percibir para enriquecer sus estructuras urbanas,
que mejore su calidad de vida al desarrollar una vivienda, asi como sus espacios
interiores y ambientaciones, potencializar la busqueda de soluciones, pero no
una solucion, sino la mejor solucidon (Montaner, 2011), donde se construyan
espacios y se ambienten a través de una metodologia semantica a partir de la
sensorialidad del receptor; se parte de lo funcional, pero se va desarrollando a
un lenguaje sensorial del disefo.

La gramatica del disefio interior

Ellenguaje es un medio comunicacional que desarrolla el hombre con naturali-
dady evoluciona a través de la gran su diversidad perceptiva. El ser humano, a
través del lenguaje escrito o hablado expresa sus pensamientos y emociones;
en el desarrollo de su historia ha encontrado respuestas a las limitantes de
quien no ha podido utilizar este tipo de lenguajes, resolviendo con la creacion
de nuevos lenguajes como el de sefas o el Braille.

Situandonos en el contexto actual, podriamos decir que aparecen nuevas
formas de alfabetizacion, sobre todo tomando en cuenta las nuevas tecnologias
que son recursos que promueven la comunicacion, pero también crean diferen-
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tes elementos signicos que identifican este tipo de comunicacion, llegando a
conformar un nuevo lenguaje que se integra a nuestra vida cotidiana.

El desarrollo de la publicidad atravésde laimagen, el disefioy el uso de
los objetos domésticos utilitarios que el hombre usa en las diferentes activida-
des de su vida, hace que se diluyan las fronteras entre la imagen publicitaria,
laimagen de una obra o la imagen de un objeto, asi como observar la imagen
de un espacio interior; que aunque cada una se desarrolla en una actividad
diferente, las similitudes son muchas en cuanto a la estructura y desarrollo de
la utilizacion de un lenguaje visual.

- y |

Imagen 6. Gelb-Rot-Blau (1925) de Wassily Kandinsky. Fuente: https://artsandculture.google.
com/asset/gelb-rot-blau-yellow-red-blue-kandinsky-vassily/RwEPeJKM6zwRgg?hl=es
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La cohesion entre varias disciplinas y postulados estructura y funda-
menta las bases de un lenguaje visual, el cual se adhiere a esta gramética del
Disefo Interior, entre ellas tenemos las aportaciones de la semidtica como
ciencia que estudia los sistemas de comunicacion, las tedricas de la comu-
nicacion, la cual trata de explicar los intercambios comunicativos, asi como
también como los seres humanos tienen la necesidad de compartir lo que
piensan y sienten a través de diferentes manifestaciones (Acaso, 2006); y por
ultimo las metodologias utilizadas en los procesos de disefio del espacio inte-
rior, especializadas para alcanzar la debida profundidad requerida de analisis
necesario en un proyecto interiorista.

El avance de la ciencia y la tecnologia también ha traido otro tipo de
lenguaje que siempre ha existido, pero que ha avanzado a través del estudio
de la psicologia y de la percepcion; es el llamado lenguaje sensorial. A través de
estimulos se pueden crear mensajes visuales como los aplicados en el arte, el
disefio grafico o la publicidad. El ser humano, al ser un receptor de su existen-
cia y lo que le rodea, profundiza en el estudio de la percepcion y la psicologia
ambiental, ampliando el campo de estudio al espacio vivido, recreando y so-
lucionando a través del dominio de diferentes lenguajes aplicados al disefio,
creando contenedores espaciales-ambientales cargados de estimulos, constru-
yendo discursos sensoriales, postulando que es un ente fisioldgico-psicoldgico
con necesidades y estas necesidades son la base de su evolucion.

Ver algo significa establecerlo en un lugar determinado en el espacio,
identificar una relacion en cuanto a la relacion de tamafio con la unidad, la
relacion de distancia entre elementos partir del espacio, observamos y esta-
blecemos juicios visuales a partir de valores especificos relacionados con el
perceptor, manifestando una experiencia que tiene variables a partir del cam-
bio de ubicacion o la forma, asi como el color y otros.
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Al disfrutar del quehacer de lo cotidiano, nos damos cuenta que se
desenvuelve entre lo funcional, lo estético y lo sensorial. A partir de la re-
presentacion bidimensional tenemos un acercamiento con el mundo, pero a
partir de la presentacion en sus dimensiones de alto, largo y ancho, lo vivimos.
Es mediante esta construccion de imagenes tridimensionales como llegan a
nuestros sentidos los diferentes estimulos utilizados en el disefio, por lo cual
éste desarrolla las construcciones de ambientaciones y atmosferas que llegan
al habitador a través de los sentidos y la percepcion, finalizando la construc-
cion del disefio y el mensaje perceptible.

Si el lenguaje escrito comunica a través del alfabeto, si el lenguaje ha-
blado y su retdrica nos hace expresarnos ampliamente, si la imagen comunica
a través de la vista, la atmosfera comunica a través de la sensorialidad; por lo
tanto, el estudio conjugado de la percepcion y la relacion con elementos de
disefo es muy importante para llegar a este tipo de comunicacion al disefar.
Si racionalizamos las letras para construir mensajes, entonces podemos ra-
cionalizar los componentes como herramientas del disefio interior para crear
narraciones espaciales especificas, a través de un sistema semantico.
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Imagen 7. Interior with two paintings (1991) de Roy Lichtenstein
Fuente: https://arthive.com/sl/roylichtenstein/works/482940~Interior_with_two_pictures

El estudio de la percepcion en el manejo del mundo contemporaneo
aplicado a publicidad, disefio grafico y disefio comercial, no nada mas al arte,
nos lleva a profundizar en estos lenguajes construyendo a partir de ellos la nue-
va gramatica del disefio interior; se trata de no detenernos en teorias probadas
y preconcebidas, sino innovar en el estudio del interiorismo, proponiendo nue-
vas vias de solucion, alternativas de sistemas para cubrir las necesidades tanto
fisiologicas como psicoldgicas del habitador del siglo XXI, (Berger, 2002).
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Los componentes del disefio interior son elementos que, a través de un
lenguaje de configuracion determinado y seleccionado a partir del objetivo de la
construccion de una narrativa especifica, crean una atmosfera requerida y defini-
da para ambientaciones contemporaneas, a través de propuestas sistematicas.

La construccion de una gramatica del disefio de interiores se estructura
a partir de elementos como el punto, la linea, la superficie, el volumen, las
dimensiones, el formato, la forma, el tamafio y el color, todos ellos incorpo-
rados a un sistema semantico con sustento en el estudio de la percepciony la
psicologia ambiental, utilizadas como puentes de conocimiento para conducir
al desarrollo de un sistema semantico que llega como objetivo al habitador
(Acaso, 2007). Estos elementos se utilizan a través de vehiculos que terminan
siendo las variables de distribucion dependiendo del mensaje visual que se
construya en el disefio y la ambientacion, a partir de las actividades y las rela-
ciones que se quieran construir entre el habitador y el espacio tridimensional,
como el ritmo, el reflejo, el manejo del movimiento, la atraccion, la oposicion,
la simetria, la asimetria, el equilibrio, los pesos visuales, entre otros; desa-
rrollando asi los diferentes planos comunicativos a partir de las necesidades
requeridas en el proyecto interior (Leborg, 2007).

Finalmente, el dominio de esta gramética potencializa las opciones para
estimular las diferentes opciones perceptivas del habitador en su experiencia y
suaccion de vivir, através de atmosferas heterogéneas, desarrollando diferentes
sistemas signicos. A partir de la semidtica de este conocimiento se deriva un len-
guaje enriquecido por elementos de la psicologia, la percepcion, la apreciaciony
la sensorialidad para construir a través de la manipulacion de los diferentes sig-
nificantes, variables de soluciones que llevan a una gramatica del disefio interior.
Son lenguajes que construyen narraciones espaciales y ambientaciones para los
habitadores creados por parte del profesional del disefio interior.
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Los objetos y el espacio habitable
como puentes de apropiacion

A partir del ser humano y la creacion de una gramatica de disefio se requie-
re de puentes que sirvan para apropiarse del entorno vivido y desarrollar sus
diferentes actividades en su devenir historico; estos eslabones adquieren ca-
racteristicas especificas, segun su disefio funcional y formal para fundamentar
su origeny se entrelazan también reflejando el gusto y la personalidad del pro-
pio habitador. Estos puentes se presentan como, primero, el o los objetos; y
segundo, el propio espacio (fisico-tangible) habitado.

El objeto como primer puente de apropiacion se vuelve una extension
de la actividad humana, se convierte en un elemento de expresion al entrar
en un contexto de significados dentro del ambito del ser humano. Asi como lo
sefala Braudrillard: “El ambiente cotidiano es, en gran medida un sistema: los
multiples objetos estan, en general, aislados en su funcion, es el hombre que
le garantiza en la medida de sus necesidades, su coexistencia en relacién a un
contexto “(2003: 13). Un contexto que el habitador ha cargado con necesida-
des intangibles en el desarrollo de su evolucion y existencia.
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Imagen 8. Bodegdn con cacharro (1636) de Francisco de Zurbaran.

Fuente: https://www.artelista.com/obra/7218027853374814-bodegon.html

En el siglo XXI, el objeto no es nada mas un elemento de consumo para
cubrir una necesidad primordial o secundaria, a través del desarrollo social y
los principios de la humanidad, el objeto ha desarrollado un sistema signico,
no nada mas inherente al objeto, sino también ha desarrollado y proporcio-
nado cualidades de belleza, identidad, memoria e imagen; ha evolucionado
junto al ser humano, creando el trinomio de conexion entre el espacio, el ob-
jetoy el habitador.

Los objetos son mediadores entre el ser humano y el espacio, son
elementos que permiten entablar una relacion con el ambito. La riqueza de
formas, texturas, colores y su funcion, conlleva a una utilidad, les da una re-
presentacion de identidad dentro de un tiempo-espacio, como lo significa
Abraham Moles (1975) en la teoria de los objetos. El objeto avala su origen en
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su utilidad, pero las cualidades signicas que le da el ser humano justifican su
permanencia porque se convierten en parte de su identidad.

El sequndo eslabdn o puente es el espacio, ese objeto construido y
definido a partir de diversas tipologias que dan respuesta a las necesidades
culturales y habitables del ser humano; en él, a través de su forma y tamafio
se han manifestado valores funcionales y estéticos con variables de espa-
cio-tiempo, las que, a su vez, mediante sus escalas, proporcionesy conexiones,
permiten desarrollar una semantica del disefio que se manifiesta a través de la
percepcion del habitador.

Imagen 9. Interieur (mein Esszimmer) (1909) de Wassily Kandinski.
Fuente: https://historia-arte.com/obras/interior-mi-comedor.
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El espacio captado por la percepcion no es igual al espacio vivido con
una expresion geomeétrica; la actividad del habitador lo transforma a signifi-
cantes que hacen una serie de conexiones creando sistemas semanticos, v,
como contenedor de actividades y emociones, se expresa a través de su for-
ma, de sus conexiones, de la relacion con la escala humana, de acuerdo con
una clasificacion funcional y la relacion que se establece con la luz.

A partir de la semidtica, estos elementos y la gran diversidad de repre-
sentaciones del espacio, el habitador crea significantes que dan respaldo a un
discurso y a una organizacion, como lo menciona Gaston Bachelard en La poé-
tica del espacio (2000).

Escenarios mentales emocionales

Gracias al mensaje que estas escalas de variacion producen, se manifies-
ta un trinomio permanente pero cambiante, donde la habitabilidad va
transformandose a través de la relacion tiempo-espacio, conjugandose
constantemente en una sintaxis especifica aplicada a objetivos de necesi-
dades tangibles e intangibles, desarrollando discursos semanticos en los
diferentes planos de comunicacion de la habitabilidad del ser humano en el
espacio interior.
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Y ———

Imagen 10. El hijo del hombre (1964) de René Magritte (imagen superior izquierda), fuente:
https://historia-arte.com/obras/el-hijo-del-hombre. Composicion VIl (1923) de Wassily Kandinsky
(imagen inferior central), fuente: https://historia-arte.com/obras/composicion-8-de-kandinsky.
La sala de estar de la emperatriz Alexandra Feodorovna (1855) de Eduard Petrovich Hau (imagen
superior derecha), fuente: https://www.meisterdrucke.es/impresion-art%C3%ADstica/
Eduard-Petrovich-Hau/876678/La-sala-de-estar-de-la-emperatriz-Alexandra-Feodorovna, -
Cottage-Palace,-St.-Petersberg,-Rusia.html.

169



Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

De esta forma, se da lugar a la construccion de escenarios menta-
les-emocionales-habitables particulares permitiendo, en términos de Carlos
Sanabria (2015: 125), "mostrar la co pertenencia del ser humano y su entorno,
su co pertenencia con esas ‘pieles’, que no sdlo son una mera cobertura que
esconda algun nucleo esencial, sino que mas bien parecen configurar el todo
de lo que llamamos vida”,

De esta manera, nuestro analisis hace reflexion sobre la idea de “habitar”
que debera describir qué sujetos se constituyen en su relacion con otros elemen-
tos, qué caracteres discursivos se promueven y ambitos se configuran con base
en los elementos materiales (tangibles), como lo hace también Friedensreich
Hundertwasser, “quien se enriquecia con nuevas preguntas, que exigian nuevas
respuestas y suscitaban nuevos compromisos” (Restany P., 1998: 10-11).
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Imagen 11. Pierre Restany: The Power of Art Hundertwasser: The Painter-King with the five skins,
(1998). Fuente: https://hundertwasser.com/en/applied-art/apa382_mens_five_skins_1975
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Conclusiones

Este ensayo busca promover y ofrecer elementos para entender cada escala
de variacion y sus posibilidades, permitiendo un estudio y analisis inducti-
vo-deductivo y viceversa; explorar los significados positivos y/negativos para
la interpretacion de escenarios propios de cada habitador tomando en cuenta
siempre sus necesidades funcionales, formales y tecnoldgicas, entre otras. La
manipulacion y el uso de estas herramientas puede derivar en significados y
dar lugar a interpretaciones desde el habitador, donde una cocina es un labo-
ratorio, un bafo es un oasis o una recdmara puede sentirse como una prision.

Referencias y fuentes de consulta

Abalos, I. (2000). La buena vida, Ed. Gustavo Gil. SL., Barcelona.

Acaso, M. (2007). El lenguaje visual, Ed. Paidos Iberia, S.A., Barcelona.

Arnheim, R. (2006). Arte y percepcion visual, Ed. Alianza Forma, Madrid.

Bachelard, G. (2000). La poética del espacio; Ed. Fondo de Cultura Economica,
México.

Berger, J. (2002). Modos de ver, Ed. GG., Barcelona.

Braudrillard, J. (2004). El sistema de los objetos, Ed. Siglo XXI, México.

Butler,J.(2004). Deshacerel género.Barcelona: Paidos, p. 65, ISBN: 84-493-1880-
7. Disponible en http://www.psi.uba.ar/facademica/carrerasdegrado/
psicologia/sitios_catedras/practicas_profesionales/825_rol_psicologo/
material/descargas/unidad_z/optativa/deshacer_genero.pdf

171



Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

Guérin, M. A., & Huber, E. (1999). “Los cambios en las dimensiones semanticas
de habitar”. En L. D’Angeli, & L. Giordano, El habitar, una orientacion para
la investigacion proyectual, UNLPam y FADU UBA, Argentina, 347-353.

Hollahan, C. (2012). Psicologia ambiental: un enfoque general, Editorial Limusa,
México.

Leborg, C. (2007). Gramatica visual, Ed. Gustavo Gili, Barcelona.

Moles, A. (1975). Teoria de los objetos, Ed. GG, Barcelona.

Navarro Ramon. V. (2018). El concepto de habitar. Mundonomia para el pre-
sente. Tesis de posgrado. Repositorio Institucional de la Universidad de
Guanajuato. http://repositorio.ugto.mx/handle/20.500.12059/368

Pulecio Pulgarin, J. M. (2011). “Judith Butler: una filosofia para habitar el mun-
do”. Universitas Philosophica, 28(57),61-85.I1SSN: 0120-5323. Disponible
en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=409534422005

Restany, P. (1998) The Power of Art. Hundertwasser, The Painter-King with the
Five Skins, Taschen, Cologne, pp. 10/11.

Sanabria, C.E. (2015). “La pregunta por el espacio. Ensayo de delimitacion en
una perspectiva fenomenoldgica”. Revista Colombiana de las Artes Es-
cénicas, 9, 122-145.

Sanabria, C.E. (2018). "De la espacialidad al cuerpo: La pregunta por el espacio
desde una perspectiva fenomenoldgica”. 5° Coloquio Internacional RI-
GPAC Red Internacional de Pensamiento critico sobre la globalizacion
y Patrimonio construido. Identidad territorial, globalizacion y patrimo-
nio. Canoas, Brasil. P.934-955. https://vcoloquiointernacion.eventize.
co.br/index.php?pagina=3

172


https://vcoloquiointernacion.eventize.co.br/index.php?pagina=3
https://vcoloquiointernacion.eventize.co.br/index.php?pagina=3

. Praxis






INTERIORES URBANOSY ESPACIOS
DE ESPERA EN LA CIUDAD DE MEXICO
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Resumen

Los llamados “interiores urbanos” (Giunta, 2009; Attiwill, 2011; Feliz, 2020)
cuestionan la nocion tradicional de interior como espacio completamente
privado y predominantemente doméstico. La expansion del disefio en todo
tipo de esferas de la vida cotidiana ha promovido lugares semicerrados o to-
talmente cerrados en la ciudad, los cuales, por un lado, constituyen espacios
publicos donde el usuario muestra distintos “estilos de espera” (Lofland, 1973),
y por otro, se viven como una discontinuidad respecto al exterior; en ella, el
cierre impone un cambio de ritmo en el quehacer del usuario, una pausa que
el disefio y el ambiente moldea animicamente. En el caso de los espacios de
espera (como en el andén del metro, en el interior de un cajero de banco y
en un shopping center, los casos de estudio que se presentan aqui), los usua-
rios se enfrentan a la tarea de dar contenido a una temporalidad detenida. La
interaccion con las visuales, el clima acustico, el confort ambiental y las posibi-
lidades de movilidad corporal son elementos a tomar en consideracion en una
descripcion cualitativa de espacios y practicas que sustenta la discusion final
sobre disefio de espacios de espera en interiores urbanos.
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Introduccion

“Interior urbano” es una expresion que, en un primer momento, puede cau-
sar confusion, pues une dos términos aparentemente opuestos. Al caracter de
oximoron se le une la ambigUedad intrinseca a cada término, dados los nume-
rosos enfoques con los que se abordan la ciudad, el espacio publicoy el interior
domeéstico. Interior hace referencia a un espacio cerrado, semicerrado, y a su
representacion (grafica, simbdlica, cultural; Ch. Rice, 2007); puede contener
interioridad (McCarthy, 2005), ser ademas un lugar, un hogar. Por otra parte,
urbano es un término amplio, polisémico, ambiguo, cuyo significado puede ir
desde el mas clasico (relativo a la ciudad, a lo exterior y publico) hasta el que
se refiere a un estilo de vida.

W. Benjamin (2005) inaugura la reflexion no sélo sobre el interior como
categoria cultural sino sobre su proyeccion en la ciudad. En sus escritos sobre
el Paris del siglo XIX, el escritor aleman habla de las galerias que atraviesan
edificios (como el Pasaje de los Panoramas de 1817), flanqueadas por comer-
cios e iluminadas cenitalmente por la luz natural y por luz de gas, como de
nuevos templos para la mercancia. La fascinacion producida en el ciudadano
proviene de su caracter interior, siendo éste (como se sefiala en otros capi-
tulos de la obra) el ideal del burgués. Los rdtulos de las tiendas, nos sugiere
este escritor, recuerdan la decoracion en las casas dada por cuadros al 6leo;
los quioscos de periddicos a las bibliotecas privadas; los bancos a los muebles
de dormitorio. La idea de “cuarto urbano” (que L. Kahn recreara en dibujos
de 1972) ya estd en estas paginas escritas a finales de los afios veinte, pero no
publicadas hasta finales de siglo en Alemania. En este mismo pais, P. Sloterdijk
(2003, 2005) retoma la propuesta de Benjamin, pero ya no escoge la arquitec-
tura de los Pasajes (que fue una formula seminal, pero no extrapolable por las
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limitaciones de espacio intrinsecas a su construccion), sino el Crystal Palace
construido por J. Paxton para la Exposicion Universal de Londres de 1851. Este
aparece como modelo de lo que sera el espacio comercial del siglo XX; con un
desarrollo de la absorcion de mundo exterior en un interior que proporciona
un Utero para masas infantilizadas, simbolo del capitalismo y la globalizacion.

La ldgica arquitectonica del mercado ha sido paralela a la extension
del disefio en nuestra era del Antropoceno. Del mercado al aire libre se paso
al mercado techado, al bazar en calles cubiertas, y a las galerias insertas en
cuadras de edificios. El shopping mall, finalmente, permite la regulacion de
todas las variables ambientales; temperatura, luz, sonido, entre otras. Integra
lo publico en el interior construyendo una nueva arquitectura. Al permear esta
idea en otros espacios de la ciudad como aeropuertos y espacios corporativos,
los autores han tendido a pensar que la ciudad iba a quedar invadida por este
tipo de interior continuo e inmenso.

E. E. Giunta (2009) publicd un articulo pionero en el uso del término
“interior urbano” en el mismo titulo del trabajo. En el mundo liquido de la pos-
modernidad, con una arquitectura que contempla no sélo solidos y espacios,
sino también actores, flujos, informacion, el disefio de interiores urbanos es
una oportunidad para decodificacion de las nuevas necesidades “barbaras”
(los nuevos usuarios que reusan y redisefan la ciudad), permitiendo que los
espacios sean capaces de estructurar escenarios donde el evento define tanto
al espacio como su forma.

Para Suzie Attiwill (2011) la relacion del disefio de interiores con el urba-
nismo abre nuevas vias de reflexion sobre como abordar la creciente densidad
en las ciudades de todo el mundo. A su juicio, el término “interior” aplicado ala
ciudad, plantea una problematica creativa, la de insertar interiores en relacion
con un exterior y una envolvente exterior dinamica, contingente, cambiante.
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Jonathan D. Solomon (2014) prefiere usar la expresion “urbanismo in-
terior” como categoria adecuada para describir la densidad urbana de Hong
Kong, con una proliferacion de artefactos, recursos arquitectonicos (pasarelas
de transeUntes que atraviesan calles y oficinas, conectan centros comerciales
y nodos de transporte), y ambientes socialmente diferenciados (cada uno con
calidad de aire y olor particular). En el urbanismo de Hong Kong, la atmdsfera
tiene implicaciones en el orden social similares a otros atributos del espacio
(ubicacion, morfologia). Para este autor, la interioridad no es una distincion
puramente disciplinaria o espacial, sino un marco tedrico para entender el or-
den social. Uno de los casos de estudio que escoge es el edificio principal del
HSBC, cuya planta abierta debajo de las salas bancarias suspendidas, acoge
los domingos a los trabajadores domésticos extranjeros que se reunen en su
dia libre por mandato del gobierno. El espacio y el usuario forman un todo
susceptible de analizarse de manera interdisciplinar.

Meétodo

Para el presente estudio se empled una metodologia cualitativa basada en la
observacion etnogréfica sobre el terreno. J. Spradley (1980) muestra como
podemos utilizar la observacion utilizando tres pasos. En un inicio se realizan
observaciones descriptivas que nos dan una vision amplia del objeto de estu-
dio. El sequndo paso son las observaciones enfocadas, y el tercer paso son las
observaciones selectivas. Para concretar y estructurar la observacion, Sprad-
ley recomienda describir una situacion social utilizando nueve dimensiones.
Y éstas son las dimensiones: espacio, actor, actividad, objeto, acto, evento,
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tiempo, objetivo y sentimiento. En las anotaciones de campo de los casos que
se realizaron, el trabajo se concentrd en la actividad, el actory el espacio.

1. La espera en el sistema Metro de la Ciudad de México

En la Estacion Chilpancingo, a las 11 de la mafiana, el andén se encuentra muy
tranquilo, aun no es hora pico. Me dedico a describir personas que esperan
la llegada del vagon, concentrando mi observacion en aquellas que viajan so-
las. Observo la direccion de su mirada, su posicion en el andén, el modo en
que llevan sus bolsas o mochilas, la postura de su cuerpo. En caso de detectar
patrones que se repiten los anoto en la libreta, con la idea de encontrar tres
perfiles de usuario que vea recurrentemente.

No demoro mucho en pensar una primera clasificacion de los pasaje-
ros: los que se dedican a ver el celular y los que no. A los primeros, los llamaré
usuarios activos; aprovechan la espera para mandar mensajes, leerlos o nave-
gar en lared. El espacio y su disefio no es protagonista de su atencion, pero la
acompafa posiblemente en dimensiones no necesariamente visuales (olfati-
vas, acusticas...). Dentro del grupo de los que no usan el celular destacan dos
subgrupos; los que miran a la via en la direccion por la que llegara el préximo
tren (los llamaré, los expectantes) y los que dirigen la mirada hacia otros luga-
res (los llamaré los meditativos).

Como representante del primer grupo quiero describir a un chico joven
situado en la zona mas alejada de la via, cerca del muro. Lleva la mochila colga-
da de un solo hombro, el izquierdo, y el teléfono en la mano derecha. Inclina el
peso de su cuerpo de un lado y cuando escribe el mensaje inclina mas su rostro.
No parece preocupado por la llegada del metro, se ha situado en una zona del
andén con poco flujo de pasajeros y sabe que no interrumpe el paso de nadie.
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Su estilo de espera es despreocupado respecto a la llegada del metro. El centro
de atencion es la pantalla del teléfono, que le permite acceder a informacion
laboral o social. En el caso que esté ocupado en resolver asuntos laborales, el
usuario esta usando el andén del metro como lugar de trabajo, simbdlicamente
transforma el andén en una oficina movil. En el caso que resuelva asuntos perso-
nales o de ocio, esta transformando el espacio en un espacio privado, como seria
la sala de su casa, desde la cual se conecta con seres queridos, que le dan animo
o seguridad para proseguir con su vida cotidiana.

Imagen 1. Interior de estacidn del metro. Ciudad de México. Fuente: Bruno Cruz Petit (2021)
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En cuanto a ejemplo del usuario expectante me fijo en un chico que
se ubica en un punto cercano a la via, mirando en la direccion en la que llega-
ra el tren. Carga en la espalda una mochila colgada de ambos hombros, lleva
puesto un chaleco amarillo. Tiene las manos en los bolsillos. En algun momen-
to ha mirado su reloj. La espera del metro es para este usuario una actividad
que concentra su atencion. Su estilo de espera revela concentracion, orden (la
postura corporal es sélida), conexion con la funcion de la arquitectura circun-
dante. La actividad del usuario acepta y potencia la denotacion semiotica del
espacio, la de un area de espera de transporte publico; el caracter simbdlico de
la espera es paralelo al del espacio concebido como “no lugar” (Augé, 1992),
lugar de transicion que existe en la medida en que posibilita al viajero acceder
a otros lugares. En ocasiones, el cuerpo transmite una inquietud que ilustra el
anhelo por escapar del “no-lugar”.

El estilo de espera "meditativo” se ve claramente en un sefior mayor, sin
mochila ni teléfono, que se coloca apoyado en el muro del andén. Su indumen-
taria es austera. Une sus manos bajo su vientre y mira enfrente, a las personas
del andén opuesto. Ocasionalmente, gira su rostro para ver a las personas de
su mismo andén. Forma parte del grupo de usuarios que miran a las vias del
tren pensando en sus cosas o diversifican su atencion sin concentrarse en un solo
punto por mucho tiempo. Este tipo de usuario tiene un estilo de espera relajado,
valora, muy probablemente, las posibilidades visuales que le ofrece el entorno
del metro, o en otros. A nivel simbdlico, el espacio aparece como un lugar, no
solo un medio para acceder a otros lugares. Se recrea el espacio como lugar va-
lioso, con unainmersion en sus posibilidades fenomenoldgicas. Algunos viajeros
miran las vias del tren (quizas recordando peliculas en las que las vias son prota-
gonistas de una accion trepidante), o a otras personas cuya apariencia les ofrece
oportunidad para desplegar la imaginacion (literaria, socioldgica).
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Quisiera mencionar algunas regularidades observadas. En el grupo de
los activos abundan chicos con la mochila colgada simétricamente situados
frente a la via, sin temor a la cercania del teléfono respecto a la llegada del
tren. Algunos pasan a actitud de expectantes y guardan su teléfono, pero
otros estan con la mirada fija a la pantalla hasta que entran en el vagon. Como
tendencia minoritaria cabe sefalar al grupo de los que comen algo, traen
paquetes, varios cargan un abrigo; suelen estar en actitud expectante o me-
ditativa, pero también concentrados en los objetos que llevan. Como caso
aislado, vi una persona leyendo un diario deportivo, en papel.

2. Metrobus: estacion Santa Cruz Atoyac

El disefio de las estaciones de Metrobus reconfigura la idea de parada de auto-
bus y le da una sobredimension para acercarla a la idea de estacion de metro,
el transporte eficiente por excelencia. Para ello, toda la calle se ve transforma-
da para albergar una estructura de grandes dimensiones, un interior urbano
semicerrado en el que la espera esté cobijada por una estructura longitudinal,
cubierta con un domo semitransparente, sobre una plataforma sdlida, noto-
riamente elevada respecto al nivel de la banqueta. El esqueleto que aglutina el
ensamblaje arquitectonico, dotado de luces, pantallas, torniquetes y cajeros,
también revela una contundente permanencia en el paisaje urbano. Se trata
de la recreacion de andén del metro subterraneo, en este caso al aire libre,
y en una plataforma mas estrecha, con menos espacio para la espera, lo que
provoca cierta aglomeracion en horas pico.

Los usuarios ingresan al Metrobus a través de una rampa que los con-
duce a los torniquetes y cajeros, umbral contractual que permite el acceso a la
plataforma de espera, con tramos diferenciados sequn el género y la direccion
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de ida o regreso. La circulacion a las aperturas no es totalmente inmediata,
pues hay que ubicar el tramo y elegir estar cerca de la puerta o sobre la facha-
da opuesta, en la que una barra permite el apoyo de la espalda. Cualquier otra
forma de reposo que no sea de pie no se contempla. Las visuales son sobre los
carriles del trafico, al final hay un bafio y en el piso, una banda amarilla subraya
la separacion entre un estrecho canal circulatorio y dos espacios adyacentes.

Imagen 2. Interior de una parada de metrobus. Ciudad de México.

Fuente: Bruno Cruz Petit (2021).
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Los estilos de espera son similares a los detectados en el metro en el
caso del Metrobus: la vista sobre el bus de llegada, que es interesante para
varias personas muy cercanas al borde de la estacion, no es facil debido a la
presencia de las mamparas acristaladas que separan el andén de la calle.

3. Interior de un cajero bancario
(Banco BBVA, en Division del Norte)

Es un interior donde abundan las caracteristicas del no lugar augeniano: iden-
tidad inexistente (espacio corporativo estandarizado), caracter transitorio
pronunciado (no se deja lugar a una espera sentado o actividad alguna que no
sea la del uso efimero del cajero), vinculacion del usuario al lugar por medio
de rdtulos (avisos, indicaciones). No se pretende reunir cualidades de interio-
ridad. Con umbral practicamente transparente (puertas y cierre acristalado) la
conexion a la calle es notoria, aumentada por la prevision de una fila de espera
que se prolonga en la banqueta, donde también se prolonga el disefio norma-
tivo de la circulacion y los espacios de espera. Algunos usuarios se resisten a
sequir la posicion de espera reglamentada en el suelo de la calle (en el interior
la fila ya es mas clara) por lo que es comuUn que se pregunten, al llegar al banco,
cual es la forma de la fila o quién es el Ultimo.
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Imagen 3. Interior de un cajero bancario. Ciudad de México.

Fuente: Bruno Cruz Petit (2021).

En el interior hay varios lugares de fila previos al paso al muro en el
que se encuentran los cajeros. En esa transicion, las indicaciones en el suelo
sobre las distancias concuerdan la practica de las personas, destinadas a tener
la maxima privacidad en sus movimientos y visualizacion de las cantidades de
dinero que poseen, sacan o transfieren. La espalda de los clientes es la vision
que domina en los recién llegados, junto con el muro curvo, el piso de loseta
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(que en el momento de la visita estaba siendo aseado). El cuerpo protege asi
cualquier interferencia visual sobre la operacion realizada. Se ha comparado
el acto de consultar saldo y retirar dinero como una réplica moderna del acto
de la confesion en los confesionarios de las iglesias. Las cantidades ahorradas
serian el equivalente de las virtudes y las cantidades no acumuladas o que se
deben serian los pecados confesados en el espacio recluido del confesionario
(aqui la relacion no es con un sacerdote sino con una pantalla). Este caracter
intimo (o sagrado, segun la interpretacion anterior) que no tiene mas protec-
cion respecto a los demas que la distancia de unos metros y el propio cuerpo
se revela también en la lentitud de las operaciones, que contrastan con la ve-
locidad de la maquina y también con la paciencia de los clientes formados en
la fila del cajero.

4. Plaza City Shop Félix Cuevas
Se accede ala plaza por unas escaleras mecanicas rodeadas de un cubo acristala-
do con vistas a la calle. En el interior, dos escaleras de mayor tamafio comunican

dos niveles que comparten un mismo domo, con restaurantes y comercios pe-
rimetrales cuyos carteles establecen el caracter comercial y de ocio del lugar.
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Imagen 4. Entrada y Hall, respectivamente, en City Shop Félix Cuevas. Ciudad de México.

Fuente: Bruno Cruz Petit (2021).

El comercio mas visible es Starbucks, ya que ocupa no sdlo una peque-
fia superficie cercana a la entrada, sino que tiene un area de sillas y mesas en el
centro mismo del primer nivel, flanqueadas por macetas de poca altura que no
llegan a ocultar las escaleras mecanicas. Abundan en ese nivel postes que son
puntos de luz, el cartel de Starbucks, siendo elementos verticales que puntuan
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la enormidad del espacio, junto a dos palmeras, simétricamente colocadas al
lado de las escaleras. A las palmeras se les ha afiadido una decoracion heli-
coidal en sus troncos, a base de series de luces festivas, como para evento
nocturno tropical. También reciben al visitante unas letras de gran escala, re-
tomando lamoda de las letras escultdricas que marcan hitos turisticos urbanos
para tomarse selfies. La cUpula de la plaza esta decorada con una geometria
organica que recuerda los parques tematicos infantiles. Ademas del elemento
festivo (el factor entretenimiento) hay otros dos principios organizadores del
disefio se destacan en este entorno: la apertura y el movimiento.

Los restaurantes se muestran semiabiertos o con fachadas de cristal, a
través de las cuales la vista puede llegar a percibir no sélo mesas, sino incluso
hasta una parte del interior de las cocinas. Ya he sefialado que las sillas de la
franquicia de café estan a la vista de todos, en dos hileras que dejan en medio
numerosos metros dedicados al espacio de circulacion. Los muros de transi-
cion entre niveles son curvos, y su convexidad-concavidad afiade sensacion de
movimiento a un espacio estructurado por las escaleras de subida, de bajada
y la abundante area dedicada a la circulacion de clientes, también entre las
sillas de Starbuks. El espacio no transmite reposo mas que por contraste con
la calle: luminosidad atenuada y ausencia de trafico rodado.

Conclusiones

A modo de conclusion se puede afirmar que la espera forma parte del universo
de los interiores urbanos comerciales y de transporte; complementa y coexis-
te con la circulacion. Tres estilos de espera definen relaciones distintas con el
espacio en los interiores urbanos de transporte. Por su parte, el interior urbano
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comercial presenta una apertura y un movimiento que se yuxtapone a los es-
pacios de restauracion y de transicion, donde hay una pausa en la circulacion
de los usuarios. La inclusion de lo interior en el exterior urbano (la sala, el hall
en el centro comercial, que ralentiza el movimiento) es paralela la inclusion de
lo exterior en el interior (la calle y plaza en el mall, que acelera el movimiento);
lo hibrido entre ambas estrategias muestra que el ideal del capitalismono esla
seguridad que proporciona lo interior (el regreso a una esfera ideal, segun Slo-
terdijk) sino la ganancia, el intercambio y el control; en la era de la crisis de la
ciudad se uso el modelo del Crystal Palace y el mall de Victor Gruen (Southdale
Mall en Minessota de 1956) para poder facilitar el consumo. Sin embargo, el
rescate y resurgimiento de la ciudad como mercancia (turismo, gentrificacion)
cambid el contexto y se pudieron conectar dos ambitos, interior y exterior,
totalmente comercializados. Hoy, el ideal es la transparencia, ver y ser visto,
estar en un interior como si fuera un exterior y viceversa. La diferencia marca-
da entre exterior e interior especializa y zonifica el espacio de una manera que
se ha visto que no es tan rentable como la superposicion de programas, acti-
vidades y funciones. Para la ganancia la circulacion es un principio basico: se
trata de que las personas no permanezcan muchas horas en el restaurante o a
pie de calle. Sin embargo, una circulacion sin consumo tampoco es el objetivo.
Se trata entonces de crear paradas, pausas, para que la seduccion de lacompra
pueda operar; los umbrales generan estas pausas, la lentitud de las escaleras,
las filas para comprar, entrar en el restaurante o ser servido, configuran un
universo comercial mas lento de lo que podriamos imaginar en un mundo de
consumo acelerado, que ya se da sobre todo on-line. En este sentido, la lenta
promenade en la arquitectura comercial y la gastronomia han resignificado el
mall, ralentizando la circulacion fantasmagorica del flaneur benjaminiano, que
puede quedar sentado en una silla, pero no por mucho tiempo, ya que la aper-
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tura del espacio lo incita a ver e imaginar nuevas actividades, nuevas compras.
El espacio contrario al interior del capital seria un interior totalmente cerrado,
en el que alguien se concentrara en una sola actividad por largos periodos de
tiempo. No es el caso que hemos abordado. La interioridad que se ofrece al
visitante de los espacios estudiados es, en cambio, una interioridad ficticia.
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Resumen

Durante las Ultimas dos décadas del siglo XXI, la vivienda social en México se ha
visto reducida en materia de espacialidad; lo anterior se traduce en la cantidad
de metros cuadrados de construccion por unidad habitacional. La limitacion
espacial y el disefo de los interiores de la vivienda social no han impedido las
expresiones cotidianas a través de la cultura y las practicas colectivas de los
usuarios de esta tipologia de vivienda. La vivienda minima, entendida desde
la reduccion del espacio habitable, contiene significados diversos cuya im-
portancia radica en la dinamica diaria de los individuos. De esta manera, el
usuario deja de ser entendido como consumidor del espacio para convertirse
en transmisor de identidades, costumbres y significados en diversos niveles
apropiativos. Esta investigacion presenta una reflexion de las expresiones
cotidianas en el fraccionamiento Urbivilla del Campo en Ciudad Juérez, Chi-
huahua. Es necesario mencionar que las unidades habitacionales de este
fraccionamiento, en su mayoria, conservan el disefio original, y no rebasan
los 38 m? de construccion. Lo anterior reconoce al espacio interior minimo,
la arquitectura y sus intersecciones urbanas como contenedores de significa-
dos de rutinas, apegos y practicas comunitarias. Por consecuencia, el espacio
desde lo colectivo y laimagen urbana, expresan formas de vida, limitaciones,
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problematicas y extensiones en el uso de los espacios tanto interiores como
exteriores de la vivienda.

Introduccion

El presente estudio se genero entre el afio 2020-2022 en Ciudad Juérez, Chi-
huahua, cuyo objetivo se centrd en conocer las expresiones cotidianas en la
vivienda social, en relacion con lo micro y lo macro espacial; lo anterior, se
dio bajo un enfoque cualitativo y un acercamiento etnografico de campo. En
esta investigacion, se expone de forma particular el contexto comunitario e
individual del fraccionamiento Urbivilla del Campo, ubicado al suroriente de
Ciudad Juérez.

La estructura del presente analisis se desarrolla en cuatro apartados de
reflexion discursiva; el primer apartado introduce a grandes rasgos las carac-
teristicas y origenes de la vivienda social en México; del mismo modo, este
apartado retoma los conceptos de cotidianidad y comunidad con la intencion
de relacionarlos posteriormente con los hallazgos de campo. El sequndo apar-
tado explica el disefio metodoldgico y el proceso de indagacion e insercion de
campo con la finalidad de dar cuenta de la experiencia del espacio vivido desde
las visitas de campo, asi como la observacion y la fotografia como técnicas de
recoleccion de datos.

Por Ultimo, el tercer apartado, seccion en la que se presentan las unida-
des de analisis, explicara el comportamiento cotidiano de la vida en comunidad
del conjunto habitacional anteriormente mencionado. En esta seccion se pro-
ponen las siguientes unidades de analisis: delimitacion del espacio, extension
del espacio habitacional y resignificacion del espacio comun. Las anteriores
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surgen de la aplicacion metodoldgica y, por consecuencia, del anélisis de los
datos obtenidos durante el ejercicio etnografico. Por Ultimo, se presenta una
serie de reflexiones y conclusiones derivadas del entramado tedrico y practico
en el proceso de investigacion.

Vivienda social, cotidianidad y comunidad

En el siguiente apartado se describira a grandes rasgos la situacion actual de
vivienda social, asi como los paradigmas de pensamiento que le han dado
origen. Del mismo modo, se relacionaran los conceptos de cotidianidad y co-
munidad con la vivienda social en el contexto de Ciudad Juarez, Chihuahua,
México. Posteriormente se expone una relacion entre el espacio interior y
la calle desde lo propuesto por Monteys (2017). A través del funcionalismo, la
Revolucion industrial y otras fuentes de produccion estilistica, la produccion
de vivienda social obedecid a un nuevo consumidor de arquitecturas. La re-
conversion industrial capitalista convirtid a la clase obrera en consumidora
de arquitecturas. Los nuevos arquitectos [...] tenian una nueva preocupacion:
construir para la clase obrera. Debian comprender su realidad, incluyendo su
relacion con el capital (Bidinost, 1995: 113). Al situar epistemoldgicamente la
creacion de vivienda social desde la Revolucion industrial, y al entender el cam-
bio que significd en la arquitecturay el disefio, queda de manifiesto cual logica
en ese contexto histoérico se centrd en el progreso y la reproduccion. Como
se ha mencionado, la industrializacion en las ciudades y, por consecuencia, la
migracion a territorios de alta demanda laboral ha favorecido al crecimiento
urbano y la produccion de vivienda para la comunidad obrera.

Al introducir el concepto general de vivienda social se parte de los pos-
tulados de Sanchez (2012), quien expresa que la vivienda social esta destinada
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a satisfacer las necesidades basicas de habitabilidad de las clases sociales con
el menor poder adquisitivo (p. 8). Cuando Sanchez menciona las necesidades
basicas de habitabilidad, se refiere paralelamente a lo que ya se venia hablan-
do en la historia del disefio, y a través de la obra de arquitectos funcionalistas
como Le Corbusier, Mies van der Rohe, Walter Gropius, entre otros, cuyas
ideologias han dado origen a las consideraciones actuales del disefio arqui-
tectdnico de vivienda social. Estudiosos de los origenes de vivienda social, el
funcionalismo y la época moderna como Bidinost (1995), Olivares (2008) y
Garcia, (2010), entre otros, convergen en el momento de origen de esta tipo-
logia de vivienda, situandola como consecuencia de una época de importantes
cambios a raiz de la revolucion industrial que establecio un paradigma de pro-
duccidn de arquitecturas en masa.

Ahora bien, lo que significd la época industrial en el disefio arquitec-
tonico de vivienda social fue la estandarizacion de produccion arquitectonica
modulada y replicable. De esta manera, se gesto el movimiento moderno
que conocemos hasta nuestros dias como uno de los principales momentos
en la historia del disefio. Lo anterior se refleja en asentamientos urbanos
fraccionados por unidades habitacionales minUsculas y, por consecuencia,
espacios interiores minimos en dimension y utilidad. Uno de los arquitec-
tos que acuiiaron el pensamiento moderno y cuya filosofia se extendié mas
alla de Europa fue Le Corbusier, quien bajo el paradigma del funcionalismo
insertd en el pensamiento creativo del disefio arquitectonico, la idea de la
maquina como una analogia Util en |a creacion de espacios. Para Le Corbusier
(1998) una casa era una maquina de habitar, bafos, sol, agua caliente, agua
fria, temperatura a voluntad, conservacion de los alimentos, higiene, belleza
mediante la proporcion [...] etc. (Le Corbusier, 1998: 73). Considerar las carac-
teristicas anteriormente mencionadas a través de la construccion fisica del
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espacio establecio lo que en ese momento y hasta la actualidad se consideran
niveles basicos de habitabilidad.

Para Canales (2017), en la actualidad la vivienda social* en México ha
obedecido al crecimiento industrializado de las ciudades y a la creciente de-
manda por espacios habitacionales dignos. Canales expone en su obra de 2017
Vivienda colectiva en México. El derecho a la Arquitectura, que la época de 1960
se caracteriz6 por una confianza ciega en la industrializacion para resolver el
problema de la vivienda (p. 19). Del mismo modo, Sdnchez (2012) expone que
la vivienda social en México y América Latina integra problematicas que han
sido abordadas a través de diversos campos de conocimiento, tales como el
urbanismo, la arquitectura, la historia, la sociologia, la economia, la politica,
entre otros (p. 8). Lo anterior ha provocado que el campo de las subjetividades
del espacio minimo pierda relevancia discursiva, al mirarse como un cumu-
lo de particularidades caprichosas. Debido a lo anterior, es comun encontrar
convergencias en las problematicas principales de esta tipologia de vivienda,
tales como la reduccion del espacio, arquitecturas modulares, replicabilidad,
masificacion, conjuntos habitacionales asentados conforme el crecimiento de
las ciudades, entre otras problematicas referentes a la funcion de los espacios.
La vivienda social carece de calidad en materiales y sufre una reduccion de
los espacios interiores, lo que podria marcar una tendencia que, de continuar,
ocasionaria productos cada vez mas pequefios y de menor calidad (Sanchez,
2012: 21).

1 Para conocer mas sobre vivienda social en México puede consultar: https://
revistainnovaciones.uanl.mx/index.php/revin/article/view/118
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Lo anterior, ademas de constituir una problematica masificada, ha ho-
mologado las formas de vida de los usuarios de esta tipologia de viviendas.
Para los fines de este anélisis, el conocery, en su defecto, reconocer las formas
de vida subjetivas y las expresiones cotidianas como fuentes de transmision de
las necesidades, virtudes, conflictos y dindmicas espaciales, significara deses-
tandarizar el perfil de usuario y reconocer las relaciones entre sujeto y espacio.

Es evidente la necesidad de estudiar a la persona y su cultura, asi como
su relacion con el espacio que habita y el como lo habita, [...] el espacio
habitado y el espacio edificado bajo las premisas del sery del estar de la
casa, tanto de la persona que habita, asi como del habitaculo (De Hoyos
& Albarraan, 2022: 51).

Con el objetivo de estudiar a la persona y su relacion con el espacio,
se retoma el concepto de cotidianidad propuesto por Lefebvre (2013), quien
reconoce las expresiones cotidianas nacidas de un espacio abstracto como un
signo apropiativo que denota la relacion entre los sujetos y las cosas (p. 80).
A través de la vida comunitaria que se vive de forma cotidiana en los asenta-
mientos habitacionales de corte social, la vivencia del espacio da cuenta de
que la vivienda minima resulta ser una expresion maxima de significaciones
espaciales. Bajo una mirada al espacio cuyo propdsito se aleja del pensamien-
to funcionalista, se encuentran sujetas a las practicas cotidianas de la vida en
comunidad, unidades de analisis que revelan como se consume el espacio des-
de lo post ocupacional.

Para Uribe (2014), la cotidianidad es un espacio en permanente
construccion; en ese espacio, el hombre va elaborando y desarrollando la
subjetividad y la identidad, a través del analisis de su propia esencia como ser
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social y la identificacion con su cultura (pp. 201). Lo anterior reconoce que la
cotidianidad forma parte importante y trascendental en el desarrollo del ser
humano. Por consecuencia, la formacion de identidad desde un sentido sub-
jetivo esta relacionada con el espacio habitado y la construccion social de los
lugares. Ahora bien, la relacion del disefio del espacio desde la concepcion de
cotidianidad resulta ser el contenedor material e inmaterial, cuyas considera-
ciones espaciales invitan a determinadas practicas individuales y colectivas.

Al igual que Lefebvre (2013), quien reconoce a través su obra la impor-
tancia del valor apropiativo de los espacios, otros estudiosos como Bollnow
(1993), Bachelard (1995) y Linddn (2000), entre otros, han nutrido el anali-
sis intangible de los espacios. Lo anterior al complementar la utilidad de los
lugares y reconocer las cuestiones signicas del habitar humano. Otro de los
conceptos nodales para este estudio es el que propone Gonzélez (2007) como
comunidad, la que define como la interaccion, la combinacion, la inclusion del
otro y también el aislamiento de lo propio, la disyuntiva entre identidades, la
uniformidad y distincidn de los incluidos, la discriminacion y exclusion del otro
(p. 2). Desde los postulados de Gonzélez se reconoce la vida comunitaria como
una dindmica que dialoga, discrepa y converge en diferentes tipos de relacion
y expresion cultural. Para el presente analisis, esto se refleja a través de las
visitas de campo y el acercamiento a los actores sociales, lo que se convierte
en una perspectiva del otro a través de su cotidianidad.

Ahora bien, la produccion del espacio, como bien lo propone Lefebvre,
no Unicamente se genera a través del espacio habitacional o el espacio urba-
no. Existe un didlogo entre lo urbano y lo habitacional en donde se expresan,
se reproducen y se contienen dindmicas apropiativas y significados desde el
habitar humano como apegos, experiencias y consensos. Para Monteys (2017)
existe una relacion intrinseca entre el espacio publico y el espacio privado, o
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como lo denomina desde su obra La calle y la casa, urbanismo de interiores, la
calle y la casa construyen la dinamica del habitar humano sin fronteras micro
y macro espaciales.

La casay la calle se abrazan y se excluyen, se complementany a veces se
oponen; son contradictorias, pero no podemos razonar sobre la una sin
la otra y, muy a menudo en tiempos recientes, hemos visto como la calle
parece sustituir a la casa en ciertas actividades (Monteys 2017: 8-9).

Es interesante el aporte de la obra de Monteys para el estudio de los
espacios, ya que la vida cotidiana en un contexto comunitario no se limita al
espacio privado o a la casa habitacion como unidad aislada de significados.
Al contrario, la casa resulta ser una unidad que obedece y se relaciona con
la calle y el resto de las dinamicas que ahi se suscitan. En el caso de la vivien-
da social, como se verd mas adelante, la calle se convierte en un espacio de
conjugaciones en donde se ven reflejadas las formas de vida cotidianas. Por
consecuencia, el estudio de los espacios interiores no se limita a lo estructural,
sino que transita desde lo intangible a otras dimensiones en la produccion de
los espacios (véase imagen 1).
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Imagen 1. La calle. Fuente: Aguirre & Burrola-Andazola (2022).

El proceso en campo, del conocimiento convencionalizado
de vivienda a la experiencia

El disefio metodologico del presente estudio tiene como caracteristica princi-
pal un enfoque cualitativo a través del método etnografico. Para lo anterior,
se tomo6 como guia metodoldgica la obra de Vasilachis (2006), en la que ex-
presa que la etnografia demanda la presencia prolongada del investigador en
el lugary el desarrollo de la llamada observacion participante, con todo lo que
implica no sélo en cuanto a capacidad de “ver”, sino también de interactuar (p.
114). Previo al acercamiento etnografico se establecid un periodo de rapport
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bajo los postulados de Guber (2005), quien reconoce que este primer acerca-
miento a campo genera un vinculo de armonia, cordialidad y confianza entre
el investigador y el informante (p. 163). Para los fines de este documento se
tomaron como técnicas de recoleccion de datos la observacion participante y
la fotografia para dar cuenta visual de las unidades de analisis. Sin embargo,
para el objetivo general de la investigacion doctoral que le ha dado origen a
este documento, también se utilizaron entrevistas informales y semiestruc-
turadas. Finalmente, se perfilan algunas unidades de analisis, surgidas del
trabajo de campo y el entramado metodoldgico (véase esquema 1).

Método
etnogrifico

Obtenciéon
de los datos T
. l'écnicas
ST ———@ Observacion participante
————@ Fotografia

Unidades
de analisis

Esquema 1. Disefio metodoldgico del estudio. Fuente: Aguirre & Burrola-Andazola (2022).
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Unidades de analisis,
las expresiones maximas del espacio

A continuacion, se presentaran las unidades de anélisis a través de fotografias
que muestran de forma grafica los hallazgos reflexivos que se construyeron a
través de la aplicacion metodoldgica en el fraccionamiento Urbivilla del Cam-
po en Ciudad Juarez, Chihuahua.

1. Delimitacion del espacio

La primera unidad de analisis se ha titulado delimitacion del espacio (véase
imagen 2). Lo anterior, debido a que, como tendencia de usabilidad, se iden-
tifico que el conjunto habitacional como colectivo, mostro la inclinacion a
delimitar el espacio a través de estructuras diversas. Bajo el presente analisis
se encontrd que el razonamiento para esta toma de decisiones en el espacio
habitacional obedecio a la busqueda de sequridad, privacidad, individualidad
y sentido de pertenencia. La seguridad como una forma de proteccion a di-
versos hechos de violencia que se suscitan en Ciudad Judrez desde hace varias
décadas. Asi mismo, la privacidad como una manera de atenuar la proximidad
entre una unidad habitacional y otra. Por Ultimo, la individualidad y sentido
de pertenencia como una expresion de apego por el espacio; es decir, sentir
el espacio como propio, obedeciendo a los postulados de Gonzélez (2007) en
donde reconoce que parte de la cotidianidad también es la accion excluyente
hacia el otro.

205



Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

Imagen 2. Delimitacion del espacio.

Fuente: Aguirre & Burrola-Andazola (2022).
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Delimitacion del espacio
por las caracteristicas del diseio

PLANO @&?&S‘TM&.

Imagen 3. Delimitacion del espacio por las caracteristicas del disefio. Plano catastral del modelo
de vivienda analizado como unidad. Por: Aguirre & Burrola-Andazola (2022).
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2. Extension del espacio habitacional

A la segunda unidad de analisis encontrada a través de los recorridos de cam-
po se le ha denominado extension del espacio habitacional, debido a que existe
la tendencia desde una mirada colectiva a la adaptacion de micronegocios
en la vivienda. Lo anterior ha estado presente previo a la pandemia por la CO-
VID-19. Sin embargo, la busqueda de ingresos econdmicos extra, debido a la
contingencia, acrecento la adaptacion de micronegocios en diversos asenta-
mientos habitacionales. El ensayo Mi casa, Minegocio de Pefa (2018), expone la
adaptacion de vivienda social hacia el micronegocio en asentamientos alejados
de la mancha urbana, en donde la imperante necesidad por acceso a productos
y servicios conduce a los habitantes de fraccionamientos de corte social al em-
prendimiento y a la adaptacion espacial de lo habitacional a lo comercial.

Las familias de vendedores en los fraccionamientos con vivienda de
interés social, son una alternativa para grupos de poblacion de esca-
SOS recursos, ya que se promueven beneficios de consumo mediante
el ahorro (tanda), préstamo previo (sistema de fiado) y solidaridad
(cooperacion entre vecinos) con fundamento en la ayuda mutua (Pefa,
2018: 146).

Del mismo modo que en el ejemplo de Pefia, las adecuaciones espa-
ciales desde el interior de las viviendas son multifuncionales y dinamicas, con
respecto al horario de uso de los individuos. Es decir, existen rutinas internas
consensadas y conocidas a nivel colectivo sobre los horarios de venta y colo-
cacion del micronegocio. Como puede apreciarse en la imagen 3, el espacio
para el micronegocio, en su mayoria es dinamico y desplazable, de tal ma-
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nera que existe un sistema de calendarizacion y horario determinado por las
necesidades individuales y del colectivo, reflejando asi las relaciones micro a
macro espaciales.

Imagen 3. Extension del espacio habitacional. Fuente: Aguirre & Burrola-Andazola (2022).

3. Resignificacion del espacio comun

Por Ultimo, se encuentra la resignificacion del espacio comUn como la terce-
ra unidad de analisis derivada del estudio de campo. Esta unidad de analisis
expone como a través de acuerdos internos, accidentados, y posteriormente
adaptados y apropiados, se reconfigura la funcion del espacio publico. Como
puede apreciarse en la imagen 4, la calle, los andadores, los accesos, los par-
ques, entre otras areas comunes se adaptan de manera que multiplican la
funcion convencionalizada de los espacios publicos. Es decir, los parques se
convierten en plazas comerciales, la suma de micronegocios en circuitos co-
merciales, la banqueta en un espacio de recreacion o la calle en un espacio de

209



Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

celebracion. De esta manerg, se le ha denominado resignificacion del espacio
comun al desdibujamiento de fronteras entre lo publico y lo privado, entre lo
individual y lo colectivo y lo habitacional a lo comercial.

Imagen 4. Resignificacion del espacio comun.

Fuente: Aguirre & Burrola-Andazola (2022).
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Reflexiones y conclusiones

A manera de conclusion, el espacio que se vive en comunidad en el fraccio-
namiento Urbivilla del Campo en Ciudad Juadrez, Chihuahua, es un reflejo del
espacio interior y la intimidad expresados a nivel colectivo. Necesidades,
afectos, problematicas y una busqueda por sobrellevar la vida cotidiana, son
expresados a manera de tendencias de usabilidad, rutinas, acuerdos colecti-
vos y sistemas internos de comunicacion. La relacion sujeto y espacio dialoga
entre lo material y lo inmaterial, como si se tratara de un sintagma del que
depende el investigador del disefio, para conocer la realidad del consumo de
los espacios interiores y sus consideraciones apropiativas. La comunicacion
del espacio interior y la calle desdibuja las fronteras de lo que se entiende por
espacio interior y trasciende desde las dinamicas apropiativas.

Como lo plantea Monteys en su obra de 2017, existe una comunica-
cion intrinseca entre el espacio habitacional (la casa) y la calle. Las unidades
de analisis reflejan a través del acercamiento a campo, que el espacio inte-
rior se delimita, se extiende y se resignifica desde lo individual. Sin embargo,
lo individual visto desde el campo subjetivo también denota la relacion de la
individualidad y la colectividad a través de la vida en comunidad y la cotidia-
nidad. Aunque en este estudio se generd un analisis desde la vivienda social,
se reconoce que las expresiones maximas del espacio se proyectan cotidiana-
mente en cualquier categoria espacial. Sin embargo, al ser la vivienda social
un espacio minimo desde sus caracteristicas dimensionales supone maximas
expresiones de cotidianidad en el espacio colectivo y comunitario, debido a
que se demandan mayores espacios para diversas actividades y necesidades
tanto individuales como colectivas.
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Por Ultimo, es importante la generacion de conocimiento a nivel apro-
piativo del espacio en la disciplina de Disefio de Interiores, asi como en otras
convergentes a la creacion de espacios habitables. Lo anterior, debido a que
las demandas de la sociedad, a través de aspectos culturales, econdmicos,
politicos, educativos, sociales, etc., son de vital importancia en las conside-
raciones del disefio. De otra manera, se continuaran replicando de manera
masiva modelos espaciales que se piensan funcionales por las caracteristicas
basicas de habitabilidad que les proporciona a sus moradores.
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Resumen

Al referirse a vivienda minima se puede entender como el espacio y los ser-
vicios minimos que precisa una persona para vivir, es decir, lo basico donde
la actividad humana puede cubrir sus necesidades de proteccion, alimenta-
cion, descanso e higiene personal. En México, la premisa de dotar de vivienda
a los estratos menos favorecidos de la poblacion ha devenido en una masifi-
cacion de la vivienda en serie con un minimo de area en su configuracion,
obedeciendo a problemas sociales y econdmicos reales en lo referente a la
adquisicion de vivienda digna.

Sin embargo, en la Ultima década, la produccion de espacios minimos
para vivienda se ha tornado en un sentido opuesto al que se manifiesta en la vi-
vienda social; siguiendo esquemas de algunos paises de primer mundo, se han
ofertado complejos de departamentos y viviendas de lujo en espacios suma-
mente reducidos a costos bastante elevados, apostando por ofrecer un estilo
de vida exclusivo que obedece mas que a la falta de espacio fisico, a una moda.
La ubicacion de los complejos muchas veces no coincide con los estandares de
lujo que ofrecen, ya que se emplazan en areas de la ciudad donde el contexto
no necesariamente refleja dichas caracteristicas, incluso en zonas periféricas.
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La vivienda minima y el cohabitar

Desde inicios del siglo XX, la cuestion de la vivienda minima confronto a la
arquitectura contemporanea a la urgente tarea de hacer frente a la realidad
social y a la crisis de vivienda en Europa, lo cual estuvo presente incluso antes
de 1918. Después de la guerra, la situacion se torno catastrofica impactando a
estratos de la sociedad que antes no se habian visto afectados; el nUmero de
personas en busca de vivienda superaba al nUmero de apartamentos dispo-
nibles, los cuales generalmente eran considerados insalubres, inadecuados o
con exceso de poblacion. Durante esta época, tres cuartos de los habitantes
vivian en el nivel llamado minimo de subsistencia, incluso por debajo de dicho
nivel; aunado a esto, los alquileres solian consumir mas de la mitad de los in-
gresos de estas personas (Teige, 2002).

Por lo anterior, en 1928 el Congrego Internacional de Arquitectura
Moderna (Congreés Internationaux d’Architecture Moderne (CIAM) entrd en
actividades con los comités ejecutivos de los delegados del Centro de Investi-
gacion Regional Pacifico Centro (CIRPAC) para abordar los temas relacionados
con la produccion arquitectonica; ya para 1929, durante su segundo congreso,
se concentra la atencion de la arquitectura moderna internacional en el pro-
blema mas inmediato, el de vivienda minima, convirtiéndose en el grito de
guerra de la vanguardia arquitectonica (Teige, 2002). Se pretendia encontrar
las bases y parametros de calidad que definirian la vivienda minima en la épo-
ca (Molina, 2014).

Los aportes a la configuracion de la vivienda minima desde la CIAM sur-
gen ante la necesidad de reconstruir las ciudades europeas en la posguerra, en
funcion de construir de manera masiva y solucionar rdpidamente la necesidad
de habitacion digna. Segun Molina (2014), después de la primera guerra mun-
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dial, la calidad de la vivienda minima mejord y busco cubrir las necesidades de
las masas que tienen pocos medios. El programa arquitectonico privilegiaba lo
privado por sobre lo publico y obedecia a un Unico modelo de familia nuclear
(padre, madre y dos hijos), en el que la unidad habitacional se conformaba por
salon, cocina, comedor, area de aseo y la célula individual o recamaras; dele-
gando las areas publicas como el espacio para nifios, area de servicios y cultura
fisica como parte del esquema urbano.

En lo referente a la urbanizacion, estos esquemas de vivienda se re-
produjeron dando como resultado la produccion a gran escala de bloques
habitacionales masivos, surgiendo asi las unidades vecinales y los edificios
multifamiliares. La unidad habitacional se compact6 en tamafio, conservando
las mismas areas funcionales, y se repitio en funcion de la configuracion de la
vivienda colectiva (figura 1).
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Figura 1. Vivienda minima y vivienda colectiva.

Fuente: Guerra Guzman, G., Mesta Torres L. (2021).

La industrializacion de la construccion y de la racionalizacion de los
procesos generadores de vivienda se tornaron uniformes, lo que sin duda ha
favorecido enormemente las cuestiones de estandarizacion de requerimien-
tos de luz, aire, confort y salud; sin embargo, también ha repercutido en los
enfoques mas individualistas, como la consideracion de los diversos estilos de
vida, la frecuencia de ocupacion de la vivienda y de los espacios, asi como la

relacion domeéstica entre los habitantes.

Para Karel Teige (2002), la vivienda minima debe ser concebida como
un disefo total del espacio de vida, pensado hasta el Ultimo detalle; por esto,
la configuracion de ésta se deberia plantear a partir de lo que denomina célula
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de vida, donde todo lo que no esta directamente relacionado con las funciones
privadas de la habitacion se elimina del plano, es decir, no hay estudio o habi-
tacion de los nifos sino que es un lugar para dormir, un lugar para disfrutar de
la vida privada, intelectual y emocional. Se reduce el espacio de todas las fun-
ciones de la casa dedicadas a propdsitos privados a una sola habitacion; en este
sentido, los demas espacios adquieren un caracter de uso colectivo (figura 2).

PRIVADO COMPARTIDO
Espacio fens R Espacio A Coci
nifios ! nifios seo ocina
Ar_eg Salén Comedor Ar_eg Salén Comedor
servicios servicios
Servicios Cuitura _ Célula Servicios Cultura _ Célula PRIVADO
fisica individual fisica individual

Figura 2. A laizquierda, el modelo de vivienda funcional-racional de la CIAM en 1929; a la
derecha el modelo de vivienda basado en los grados de privacidad o publicidad propuesto por
Teige en 1932. Fuente: Guerra Guzman, G., Mesta Torres L. (2021).
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El término de vivienda minima, sequn Teige (2002), no debe ser entendi-
do como vivienda diminuta, por lo que no deberia ser conceptualizada como una
reducida o restringida version de una vivienda unifamiliar tradicional, por lo que
se debe erradicar el estilo de vida basado en la composicion de la familia tipo.

Con estos conceptos los proyectos del CIAM, poseian una forma cla-
ra de organizar el programa privado y publico. El programa privado
constaba de todas las actividades relativas a los habitantes o familia
sanguinea que vivia en una célula habitacional. Como en el manual de
Alexander Klein, una célula debia poseer tres actividades minimas para
asegurar su utilidad (cocinar-comer habitar-descansar y dormir-higie-
nizarse). El programa publico sdlo debia contemplar las circulaciones
comunes y las actividades de servicio o administracion del edificio. En
contraposicion, Teige creia que los programas comunes debian repre-
sentar un sistema primordial de apoyo al programa privado, el cual sélo
debia ser el dormitorio, o el espacio de vida, que el CIAM habia omitido.
(Cérdova, 2020: 37).

Si bien los planteamientos sobre el modelo de vivienda minima deriva-
dos de la CIAM, los cuales han trascendido también a los bloques de vivienda
colectiva, siguen vigentes en México hasta la actualidad. La concepcion de la
vivienda minima ha tenido una transformacion conceptual a lo largo de las Ul-
timas décadas, trascendiendo de un esquema que buscaba cubrir lo basico en
lo referente a las necesidades de la actividad humana a un costo relativamente
bajo, a asociarse a esquemas de habitabilidad que sugieren un uso exclusivo y
un nuevo enfoque de cohabitacion.
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El concepto de co-living o cohabitacion

La habitabilidad, al igual que el ser humano, ha evolucionado a través del tiem-
po adaptandose a las necesidades tanto personales, sociales y econdmicas; en
este sentido, es relevante hablar acerca del concepto de co-living o co-habita-
bilidad, el cual es un término que tiene varias significaciones que se refieren a
la habitabilidad de un grupo de personas en un solo espacio. Sin embargo, al
ser un neologismo de reciente difusion, especialmente a través de las redes so-
ciales, es confundido en ocasiones con el término de la co-vivienda, por lo cual
es importante destacar las diferencias entre co-habitabilidad y co-habitacion;
de estos conceptos base se desprenden algunos términos que se relacionan
con los diferentes niveles del “co”. Refiriéndonos al primer concepto co-living
como se puede ver en la tabla 1, se refiere a modos de vida relacionados con lo
colectivo, lo conveniente y lo comunitario, mientras que la cohabitacion tiene
un enfoque mas dirigido a la colaboracion y la cooperatividad (Coricelli, 2022),
ambos conceptos brindan la pauta para entender los principios que rigen esta
forma de habitar.
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Es No es
Co- living: Co- habitabilidad Co - vivienda
Collective-living: Habitar Collective- housing: Vivienda
colectivamente colectivas
Convenient — living Habitar Viviendas colaborativas

convenientemente

Community- living Habitar en Viviendas cooperativas
comunidad

Tabla 1. Distintos significados del prefijo “co” en relacion a la habitabilidad. Fuente: Guerra
Guzman, G., Mesta Torres L. (2021) Nota: Adaptado de Coricelli, 2022.

Coricelli (2022) reflexiona sobre esta variedad en los conceptos:

En el co-living, la comunidad se construye de arriba hacia abajo con
base en la capacidad econdmica de sus habitantes, mientras que la
co-vivienda es el escenario de una comunidad que se construye de aba-
jo hacia arriba, es la razon de ser de todo el concepto. El co-living no
pretende ser un modelo asequible y resolver la crisis de la vivienda, su
elogiada “conveniencia” debe leerse en relacion con los crecientes cos-
tes y patrones de consumo de la ciudad contemporanea. El modelo de
covivienda se concibio también por razones practicas, pero la mision
social de este modelo no puede compararse con la del co-living, que se
dirige explicitamente a las estancias medias cortas y a las clases medias
urbanas. [...] el enfoque tradicional de las empresas promotoras y ges-
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toras sobre la vivienda como refugio y sobre el suelo se sustituye en el
discurso contemporaneo por una narrativa de caracteristicas experien-
ciales y beneficios inmateriales. (p. 299)

El modelo del co-living ha sido adoptado desde hace algunos afos prin-
cipalmente por jovenes profesionistas que se han trasladado a ciudades de
Estados Unidos, para insertarse laboralmente en empresas dirigidas al desarro-
llo tecnoldgico; por ejemplo, podemos puntualizar la masiva llegada de estos
usuarios a Sillicon Valley en el norte de California, con necesidades de alo-
jamiento, pero sin un poder adquisitivo adecuado para la compra o renta de
un inmueble. Tipicamente, sus dindmicas laborales incluyen jornadas muy
extensas, por lo cual dentro de estas empresas tienen disponibles areas de
esparcimiento y descanso, asi como lavanderias y restaurantes, por lo cual la
casa se vuelve un espacio casi exclusivo para el descanso; sin embargo, esto no
los exime de la necesidad de obtener una vivienda asequible. La convivencia
entre este tipo de usuarios es un factor determinante para la eleccion de un
espacio habitable, hablamos de una generacion que prioriza la comunicacion
masiva, la socializacion y el alejamiento del arraigo a las raices nativas, que
aboga por una economia colectiva y un cUmulo de experiencias que no nece-
sariamente implican un gasto econdmico. Esto ha permitido que las empresas
inmobiliarias encuentren un nicho de mercado lucrativo; al respecto, Peppery
Manji (2019) segmentan precisamente ese mercado:

Finalmente, la convivencia se distingue por el objetivo demografico
especifico. En general, los millennials solteros de clase media (defini-
dos como la poblacion nacida entre 1981y 1996, o entre los 23y los 38
afnos) son los principales candidatos (Dimock, 2019). Algunas empresas
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se dirigen a un usuario muy especifico dentro de este grupo demografi-
co mientras que otros lanzan una red mas amplia. Mas recientemente,
las empresas han comenzado a incursionar en la convivencia disefiada
especificamente para parejas y familias que podrian ampliar el grupo
demografico objetivo. (p. 13).

Segun Corfe (2019), una de las principales caracteristicas del co-living
es que consiste en un sistema de viviendas en las cuales los habitantes pue-
den acceder a una serie de espacios comunitarios compartidos, definiéndose
como comunidades de viviendas independientes con espacios compartidos
dentro de los cuales se incluyen: gimnasios, piscinas, lavanderias, bares, salas
de cine, espacios exteriores, espacios de co-working*, comedores comunes y
salones de eventos sociales. Los costos de mantenimiento son absorbidos por
el precio de la renta, lo cual ayuda a mantener el espiritu comunitario, que es
una de las bases fundamentales de este concepto, ademas de permitir cuotas
de renta mas econdmicas y evitar la compra de algunos equipos necesarios
dentro del hogar, tales como una lavadora, ya que incluyen lavanderias comu-
nitarias, y los gimnasios que reducen la necesidad de adquirir una membresia
o comprar un equipo de ejercicio en casa, esto permite tener una mejor cali-
dad de vida a un costo mas asequible.

Este sentido de comunidad caracteriza las narrativas promocionales
de las empresas inmobiliarias que ofertan este tipo de viviendas, presen-
tando por un lado a la ciudad contemporanea como el habitat natural de los
co-habitadores en donde se satisface todo el rango de necesidades sociales y
habitables en espacios compartidos, pero a la vez volviéndose espacios aliena-

1 Eltérmino co-working se refiere a los espacios de trabajo compartidos.
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dos del resto de la sociedad, creando una marcada diferencia entre los estilos
de vida alternativos en donde se incluye el co-living y los estilos de vida tradi-
cionales, caracterizados por modelos de familia nucleares. En la actualidad,
han comenzado a cobrar relevancia en el mercado urbano de alto precio desde
hace apenas una década, y aunque si bien cada una tiene distintos modelos
operativos, la definicion de convivencia en estos espacios no es del todo clara,
han existido algunas comparaciones erroneas; por ejemplo, con las comunas
o co-viviendas populares en Dinamarca, sin embargo, se acercan mas a la
idea de “dormitorios para adultos” en una clara referencia a los dormitorios
universitarios potencializados a través del uso de mejoras superficiales tales
como los acabados y la ambientacion, pero siempre buscando un tema uni-
ficador que conecte a todos los residentes, enfatizando la interaccion social,
es también comun que se organicen eventos sociales y comunitarios con fines
integradores (Pepper y Manji, 201). Los aspectos de convivencia se han vuelto
un elemento determinante en el co-living y han permitido la exploracion hacia
nuevos modelos de habitar. Al respecto, Pereyra (2017), citado en una publica-
cion de Purehouse Lab, expone:

Si la convivencia se vuelve mas inclusiva de diferentes grupos demo-
graficos y socioecondmicos, entonces las personas podran vivir juntas
a pesar de sus diferencias. Incluso podrian entenderse mejor y respetar
sus diferencias. En una era en la que estamos cada vez mas aislados
gracias a las burbujas de las redes sociales que hemos creado para no-
sotros mismos, estamos perdiendo nuestra conexion con personas de
diferentes ambitos de la vida y nuestra empatia por otras perspectivas.
Si la convivencia inclusiva se convierte en la nueva normalidad, no sélo
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tendrd un impacto positivo dentro de un vecindario local, sino que ten-
dra un impacto positivo para la humanidad en su conjunto. (s/p).

Las implicaciones sociales y discursivas que el co-living implica, per-
miten abordar cuestiones que van mas alla de las caracteristicas fisicas del
espacio habitable, dando paso a la reflexion del futuro de la denominada vi-
vienda minima.

Ciudad Juarez y la vivienda colectiva

Ciudad Juarez esta localizada al norte de México, en frontera con la ciudad
de El Paso, Texas; se caracteriza por ser una ciudad industrial, en donde un
porcentaje elevado de sus habitantes se desemperia como trabajadores de la
industria maquiladora, con una poblacion aproximada de 1'501,551 habitantes
segun datos del censo de poblacion 2020 (INEGI, 2020). Desde hace algunos
anos, la ciudad ha presentado un problema de abandono de vivienda, aproxi-
madamente 70 mil domicilios se han contabilizado con esta caracteristica, de
las cuales la mayoria son las consideradas viviendas minimas. Este fenomeno
se ha acrecentado por diversas razones, tales como precios elevados, insequ-
ridad o por inmigracion de los ciudadanos hacia otras partes del pais o incluso
a Estados Unidos (Rodriguez, 2020).

Sin embargo, existen algunos otros factores que podemos considerar,
tales como la concepcidn generalizada de la vivienda minima pensada bajo la
l6gica de la vivienda unifamiliar tradicional, desconociendo los nuevos patro-
nes de vidaylas dinamicas domésticas que en Ultimos afios se han manifestado
dentro de la poblacion, tal como lo enfatizaba Teige (2002). El concepto de nu-
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cleo familiar ha ido evolucionando, por lo cual las necesidades fisicas e incluso
sociales demandan de la vivienda espacios mas flexibles y abiertos.

Otro de los factores que permiten encaminarnos a repensar las nece-
sidades de los usuarios es que dichos espacios responden a un sinnumero de
funciones en dimensiones muy reducidas, caracterizando areas definidas con
dinamicas que no corresponden a su disefio original y que por necesidad se
adaptan a las actividades de sus habitantes, pudiendo inferir que se vuelvan
cualitativamente deficientes, potencializando el abandono vy el deterioro de
construcciones de vivienda en serie.

Lujo y vivienda minima

Actualmente, en Ciudad Judrez ha surgido un enfoque de habitabilidad cuyos
planteamientos devienen de la configuracion de la vivienda minima, pero el
direccionamiento es totalmente opuesto, ya que el mercado meta es el sec-
tor social econémicamente favorecido. Diversas inmobiliarias han centrado
sus esfuerzos en ofertar espacios minimos bajo un nuevo discurso de lujo y
exclusividad, donde las edificaciones se configuran a manera de vivienda co-
lectiva bajo un modelo “tipo hotel”, donde se replican las formas de habitar
propuestas desde la CIAM, al integrar corredores con habitaciones repetidas
frente a frente, y espacios comunes de manera aislada que permiten activida-
des conjuntas de indole social. Bajo la premisa del hospedaje y alojamiento
alternativo, ofrecen viviendas de una sola planta con un drea de 38 m22 enla

2 Ejemplodeello es el modelo Studio ofertado en el desarrollo Elys Vertical Campos Eliseos
https://www.elys.mx/
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cual se integra un espacio abierto con area para dormir y descansar, cocina,
alacena, lavanderia, bafoy un pequefio balcdn, a un costo de casi dos millones
de pesos.

Este nicho especifico de poblacion, que es abordado por el mercado
inmobiliario a través de la vivienda minima, es muy distinto a la clase prole-
taria que origino los pardmetros de ésta. Ahora se compone mayormente de
gente joven, independiente, con poder adquisitivo, sin aspiraciones a una vida
familiar tradicional y muy activos en diversas plataformas digitales, donde la
interaccion social se vive desde otro enfoque. El espacio habitable es sdlo un
complemento al estilo de vida compartido de estos sujetos, que validan ma-
yormente la experiencia del espacio a través de sus redes sociales, es decir,
basta con que se vea bien en fotografia o en una transmision en vivo; sus mis-
mas dindmicas de vida los conducen a muchas otras actividades y espacios
como restaurantes, bares, centros comerciales y lugares recreativos de diver-
sa indole, por lo que no permanecen en su vivienda por tiempos prolongados,
o bien, tienen otro tipo de interacciones en las areas publicas complementa-
rias que su complejo habitacional les provee.

Si bien, muchos de los emplazamientos de las nuevas viviendas verti-
cales se encuentran en zonas con la mayor plusvalia en la ciudad, no siempre
sucede esto. Frecuentemente, dichos complejos habitacionales se han ubica-
do en diversas zonas que no necesariamente son favorecidas por las visuales
aledanas, las colindancias y/o las caracteristicas fisicas de la zona, lo que emer-
ge una fragmentacion conceptual muy evidente. Varios desarrolladores han
optado por “amurallar” los complejos para generar estas microciudades lujo-
sas, dotandolas de areas comerciales y de esparcimiento al interior.

La reduccion de los espacios habitables de lujo no surge como solucion
ante la falta de habitacion, ya que Ciudad Juarez es una ciudad dispersa en su
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horizontalidad y con gran porcentaje de abandono de vivienda; sino que mas
bien se centra en reproducir modelos de habitabilidad presentes en algunos
paises europeos y orientales de primer mundo ante la falta de espacio fisico,
generando una necesidad aspiracional que los jovenes pueden vincular con lo
observado en sus viajes a otros lugares.

Consideraciones finales

Este nuevo enfoque ha favorecido a la generacion de un cambio de paradigma
sobre la concepcion de la vivienda minima y de la cohabitacion, generando
una disociacion de estos conceptos a cuestiones relacionadas con la margina-
lidad y el empobrecimiento, llevandolos a un nuevo nivel perceptual.

Asimismo, es evidente que sigue persistiendo el programa arquitec-
tonico basado en el modelo tradicional que unifica los requerimientos y las
necesidades comunes de los usuarios, pero esta vez orientados Unicamente a
un solo individuo, por lo que surge el siguiente cuestionamiento: ;como sera
la influencia en el desarrollo de la vida colectiva y las actividades comunes en
estos sectores favorecidos de la poblacion?
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Resumen

En el siglo pasado se presentd gran interés por establecer opciones de vi-
viendas con dimensiones reducidas, que permitieran abastecer a una mayor
cantidad personas de formas mas accesibles economicamente, para reducir
distancias publicas, servicios basicos, etcétera. Sin embargo, existen algunos
casos en los cuales se han generado ciertos efectos colaterales no favore-
cedores que, incluso, sobrepasan la escala intima y generan problemaéticas
sociales publicas.

La presente propuesta tiene la finalidad de reflexionar acerca los sis-
temas de relaciones entre la escala intima, privada y publica de los espacios
de vivienda, es decir, una relacion entre habitacion, casa y ciudad, asi como
resaltar la relevancia de analizarlo para el acercamiento a la comprension del
habitar.

Para ello, se argumentard sobre la relacion que existe entre las vi-
viendas con dimensiones reducidas y las reacciones negativas que pueden
presentarse en el usuario que lo habita y como esto a su vez, puede reflejarse
en ciertas problematicas sociales publicas. Lo anterior se planteara mediante
argumentos teoricos, asi como el caso ejemplo del contexto de Ciudad Juarez
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y con un segmento de los resultados de una investigacion en dicha ciudad, con
base en entrevistas a usuarios de tres casos de estudios y encuestas virtuales.

Casa minima

En siglo XX, se produjeron grandes cambios en areas como el disefio y la ar-
quitectura, incluyendo notorias modificaciones a los espacios de vivienda
mediante propuestas de casas con dimensiones minimas. Fue desde la déca-
da de 1920, que se produjeron cambios importantes en la vivienda debido a
la situacion social y econdmica al finalizar la Primera Guerra Mundial, ya que
fue necesario reconstruir las ciudades. Un punto de partida destacado fue la
publicacion Casa minima y Barrio minimo de Hermann Muthesius en 1918, que
motivo a desarrollary llevar a la practica teorias basadas en el aprovechamien-
to minimo (Molina, 2014).

Afios mas tarde, figuras como Hannes Meyer*, motivados por enfoques
sociales, propusieron viviendas con dimensiones reducidas para permitir
abastecer de vivienda a una mayor cantidad de personas de forma mas ac-
cesible econdmicamente; como una especie de justicia social, que permitiera
abastecer de vivienda al sector trabajador, “"Construir la casa es una obra so-
cial” (Meyer, 1999, citado por Bedolla y Caballero, 2020: 14).

Un ejemplo de las intenciones sociales de Hannes Meyer, respecto a
propuestas de vivienda social se puede ver reflejado en su trabajo de Lomas

1 Arquitecto y urbanista (1889-1954), reconocido internacionalmente por sus escritos y
proyectos. Fue director de la prestigiosa escuela de disefio alemana Bauhaus, ademas, de
dirigir el primer instituto de urbanismo en México (Leidenberger, Rojas y Deeds, 2014).
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de Becerra en 1942, el cual era un terreno de sesenta hectareas al poniente de
la Ciudad de México, que contemplaba una capacidad de 12,500 habitantes,
donde se disefiaron los complejos como nucleos de viviendas proletarias que
se agrupan alrededor de un patio interior, incorporando organicamente cier-
tos servicios en comun (Franklin, 2013).

En México, posterior a estos cambios motivados originalmente por
un bien social, se presenta una serie de factores que, a manera de resumen,
permiten visualizar la transformacion de estas ideas en diferentes problema-
ticas sociales publicas. Comenzando en 1954, cuando se organizo el Instituto
Nacional de laVivienda, que pretendia “[...] atender las necesidades habitacio-
nales de los estratos sociales econdmicamente débiles” (Sanchez Corral, 2010,
citado por Ortega y Morales, p. 49). Posterior a esto, en 1972, se creo el Insti-
tuto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores o INFONAVIT,
el cual abarco 45% del total viviendas ofertadas en México entre 1981 a 1990
(Garcia, 2010). En 1983, se presenta el derecho a la vivienda digna y decorosa,
como garantia individual en el Articulo 4° la Ley Federal de Vivienda (Sanchez
Corral, 2010, citado por Ortega y Morales, p. 49). Por Ultimo, en 1994 INFO-
NAVIT paso a ser Unicamente facilitador de vivienda, dejando la producciony
construccion al sector privado, convirtiéndose este Ultimo en un gran negocio
financiero que repercutio en la calidad de la vivienda y en su impacto urbano
(Garcia, 2010). La oferta de viviendas con dimensiones minimas no solo abarcé
a las viviendas de interés social, conocidas también como VIS?, sino que estas
caracteristicas minimas se extendieron y presentan constantemente como

2 Vivienda que cumple con los estandares minimos de calidad, construccion y
habitabilidad (Realia, 2019), que, en México, pueden llegar a ser de hasta 28 metros
cuadrados (Lamudi, 2019).
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una solucion habitual a espacios habitacionales, independientemente de las
necesidades sociales, econdmicas y de uso de los habitantes.

Escalas de relacion entre habitacion,
casay ciudad

Es importante, al hablar de vivienda, visualizar este espacio como un elemen-
to integrado a un sistema mayor con aspectos de microambiente y de macro
ambiente. Dentro de las dindmicas de vivienda, se presentan tres diferentes
escalas: la intima, la privada y la publica. Estas escalas estan relacionadas en
una simbiosis continua, donde lo que se desarrolle en una de ellas, se vera re-
flejado en la siguiente, como un efecto mariposa3, o bien, similar a una onda
circular del agua que se va extendiendo a la siguiente onda y ésta, a su vez, se
vuelve a extender. Otra forma de ejemplificar es mediante una analogia del
péndulo de Newton*, donde cada dinamica presentada en la escala publica, se
vera reflejada en la escala privada y por Ultimo en la intima, para después re-
gresar el efecto a la escala privada, hasta llegar a la escala publica nuevamente
y asi, en un ciclo constante.

3 El efecto mariposa ejemplificado por Edward Norton Lorenz explica que, si se parte de
dos mundos o situaciones globales casi idénticos, pero en uno de ellos hay una mariposa
aleteando y en el otro no, a largo plazo, en el mundo con la mariposa puede producirse a
gran distancia un tornado y en el otro no suceder nada en absoluto (Efecto mariposa, 2022).

4  El péndulo de Newton es un sistema que utiliza una serie de péndulos iguales y que
demuestra las leyes de conservacion de momento y de energia, leyes derivadas de las 3
leyes de Newton (Péndulo de Newton, 2022).
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Imagen 1. Efecto péndulo las escalas de vivienda. Fuente: Elaboracion propia (2022).

239



Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

En primer lugar, la escala intima se refiere al espacio de habitacion den-
tro de las viviendas. Esta escala se encuentra en el primer nivel de relacion de
microambiente, tratdndose de un espacio privado e individual. Asimismo, la
habitacion se define como “1. f. Accion y efecto de habitar. 2. f. Lugar destina-
do a vivienda” (RAE, 2021). Este espacio suele ser personalizado, delimitado
por barreras fisicas y simbolicas; ademas, resultan importantes para el bienes-
tar del individuo (Moser y Uzzel, 2002).

Imagen 2. Sistema de relacion de escalas de la vivienda.
Fuente: Elaboracion propia (2022).

En segundo lugar, se encuentra la escala privada; se refiere a la vivienda
o también llamada casa. Pertenece a la sequnda escala de relacion, es un es-
pacio semipublico o semiprivado. Como definicion, vivienda quiere decir vivir;
morada, género de vida o modo de vivir (Simancas, 2003). En estos espacios
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se genera un apego afectivo u hostil dependiendo del contexto o situacion y
puede tener un gran impacto en el individuo (Moser y Uzzel, 2002).

Por Ultimo, la escala publica se refiere a la ciudad, que tiene el Ultimo
nivel de relacion como macrombiente. La ciudad se define como una comuni-
dad de asentamiento, un espacio social donde un colectivo humano reside, se
organiza y se reproduce socialmente (Castro, Martinez, Escoriza, Oltra, Otero
y Sanahuja, 2003). Asimismo, el concepto de ciudad trata de individuos en un
espacio comun, que comparten acontecimientos vividos, generan sentimien-
tos y en ciertos casos, pueden ser de vulnerabilidad e insequridad a causa de la
delincuencia y aglomeracion (Moser y Uzzel, 2002).

En otras palabras, estas tres escalas de relacion de la vivienda se pue-
den equiparar con el esquema de Pérez (2011: 32), acerca de los aspectos
relacionados con la vivienda como solucion de disefio. Comenzando con la
escala intima que se equipara con las necesidades humanas; la escala privada
con la satisfaccion de las necesidades de una vida en comunidad; mientras que
la escala publica con la relacion del usuario con el medio natural o construido;
y en ambos esquemas estos tres elementos conforman un todo del habitat del
usuario como el espacio integrado donde se desenvuelve: “La evaluacion y el
diseio de la vivienda deben involucrar tanto la escala urbana como la arquitec-
tonica” (Pérez, 2011: 32).
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HABITAT

SATISFACCION DE LAS
NECESIDADES HUMANAS

SATISFACCION DE LAS NECESIDADES DE UNA
VIDA EN COMUNIDAD

;

- v

Imagen 3. Sistema de relacion de escalas de vivienda y su similitud con el esquema del habitat de
Pérez (2011: 32). Fuente: Elaboracion propia (2022) y Pérez (2011: 32).

Habitabilidad y calidad de vida en la vivienda

Otro concepto importante a mencionar, para reflexionar acerca de la vivienda
y sus escalas de relacion es la habitabilidad, que se define como el “conjunto
de condiciones que generan bienestar y que contribuyen al logro de la poten-
cializacion de la vida social de los individuos” (Moreno, 2008, citado por Pefig,
Herrera y Garcia, 2020: 29), concepto que, ademas, segun Moreno (2008), se
debe medir a partir de lo externo, es decir, el entorno y al mismo tiempo de lo
interno o espacio habitable de la vivienda.
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Asimismo, el concepto de habitabilidad “hace referencia al término de
calidad en el espacio que se habita, y remite a la calidad de vida” (Moreno,
2008, citado por Pefia, Herrera y Garcia, 2020: 29). Estos dos términos se des-
tacan recientemente al hablar de habitabilidad. Primeramente, la calidad del
espacio de vivienda segun se resuelve tanto en la correcta resolucion de su
interior, como en su contacto con el espacio publico. Ademas, se destaca la
relevancia de los metros cuadrados tanto de la vivienda como del espacio puU-
blico, semipublico y semiprivado.

Por otro lado, para buscar la calidad de vida desde aspectos como el
espacio se debera cubrir al menos con las necesidades principales del usuario
como son: proteccion, privacidad, confort, pertenencia, bienestary calidad de
vida; retomando nuevamente este Ultimo como un concepto relevante. Ardila
(2003) define y explica la calidad de vida con el siguiente argumento:

Calidad de vida es un estado de satisfaccion general, derivado de la rea-
lizacion de las potencialidades de la persona. Posee aspectos subjetivos
y aspectos objetivos. Es una sensacion subjetiva de bienestar fisico,
psicoldgico y social. Incluye como aspectos subjetivos la intimidad, la
expresion emocional, la sequridad percibida, la productividad personal
y la salud objetiva. Como aspectos objetivos el bienestar material, las
relaciones armonicas con el ambiente fisico y social y con la comuni-
dad, y la salud objetivamente percibida. (p. 163)
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Problematicas sociales publicas y la vivienda

Ahora bien, una vez establecida la importancia de la calidad del espacio de
vivienda en relacion con la calidad de vida, ademas de argumentar la estre-
cha relacion entre las tres diferentes escalas, intima, privada y publica, que
se traducen en habitacion, vivienda y ciudad, se expone a través de un caso
ejemplo, como las problematicas en escala publica se reflejan en la vivienda y
en la intimidad de la habitacion que se desembocan en problematicas perso-
nales e intrafamiliares, para nuevamente presentarse a nivel ciudad mediante
problematicas sociales publicas.

1. Ciudad Juarez como caso de estudio

Como caso ejemplo, se encuentra el contexto de Ciudad Judrez. Esta ciu-
dad fronteriza al norte de México tiene como principal impulso de desarrollo
economico el desarrollo de la Industria Maquiladora de Exportacion, que ha
generado, de manera indirecta, un incremento relativo del sector terciario
que, en su conjunto, provoca la atraccion de importantes corrientes migra-
torias a la ciudad, agudizando la problematica urbano-social ya existente. En
este contexto, se incrementd la oferta de vivienda con dimensiones minimas
de habitabilidad, lo cual se ha convertido en uno de los problemas mas sen-
tidos por la poblacion en esta ciudad de la frontera norte, al desembocar en
otras problematicas sociales publicas.

A manera de resumen cronoldgico se exponen los puntos sucedidos en
cada una de las escalas de relacion de la vivienda que repercutio en las sub-
secuentes como efecto péndulo y que regresa a la vivienda y a la ciudad con
mayores problematicas.
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Primeramente, se puede partir de la escala publica con la crisis
econdmica de mediados de la década de 1990, se incrementaron los flujos mi-
gratorios hacia la region fronteriza, al proyectarse laboralmente atractiva con
una dindmica industrializada que se vuelve un foco de atraccion (Cruz, 2011,
citado por Barrios, 2014). Posteriormente, la instalacion de la industria maqui-
ladora y el propdsito de albergar a las familias que laboran en ésta, propicia
la construccion de desarrollos habitacionales donde esencialmente se cons-
truye vivienda con dimensiones minimas (Pefia, Herrera y Garcia, 2020: 26),
afectando con ello la escala privada, para luego, trascender a la escala intima
con un efecto de grados de hacinamiento en gran cantidad de viviendas: “La
falta de espacio se comprende debido a que el nUmero de ocupantes interfiere
en la habitabilidad... Es decir que cualquier vivienda con mas de 4 ocupantes
presenta algun grado de hacinamiento” (Pefia, Herrera y Garcia, 2020: 31-32).
Es decir que, aunque las viviendas con dimensiones minimas ofertadas en este
contexto fronterizo, cumplen formalmente con los estandares minimos esta-
blecidos para una vivienda digna, en la realidad, el nUmero de personas que
habitan las viviendas rebasa la cantidad calculada, por lo que la cantidad total
de metros de metros cuadrados no cubren el minimo necesario por individuo,
provocando asi problematicas de hacinamiento desde la escala intima.
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_POBLICA

PUBLICA

Imagen 4. Efecto péndulo en contexto de Cd. Judrez y las problematicas sociales publicas.
Fuente: Elaboracion propia (2022).

De la misma forma, estos efectos en escala intima con un sentido de
hacinamiento generaron “dificultades en el uso de la vivienda, debido a que
la movilidad interior es ineficiente para que las actividades cotidianas[...] ya
que el mobiliario que tienen, no corresponde a las dimensiones minimas de
la construccion” (Pefia, Herrera y Garcia, 2020: 31). Sequido a esta proble-
matica, se extienden negativas a la escala privada de vivienda, al carecer de
limitantes que, en términos de la psicologia ambiental, esta carencia genera
frustracion y conflictos entre los ocupantes. Incluso se desarrolla un tipo de
“impotencia aprendida” que tiene repercusiones en la falta de colaboracion
y compromiso colectivo a lo largo de la vida. (Cohen, 1980, citado por Pefig,
Herrera y Garcia, 2020: 31).

Por Ultimo, estas problematicas en vivienda se vuelven a extender
en la manifestacion de problematicas sociales publicas como lo argumenta
Valenzuela (2009, citado por Bass, 2013: 282): “[...] se presenta una serie de
problemas sociales como la delincuencia, asaltos en la colonia realizados [en
algunos casos] [...] agreden a los habitantes [...] lo que limita el uso publico
de las calles”. Incluso, en el caso de los jovenes, cuando no se cuenta con el
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espacio personal indispensable o la privacidad necesaria, comienzan a buscar
sus opciones, que, en algunos casos, las encuentran fuera de casa, teniendo
como consecuencia que se involucren en pandillas o delincuencia organizada
(Camara de Diputados, 2015).

Por lo que, al indagar acerca de habitar dentro de la vivienda, es rele-
vante reflexionar primeramente, en todo el contexto intimo y publico.

Es vital que cada sociedad resuelva adecuadamente sus viviendas, ya
que las fricciones derivadas de su mal disefio e insuficiencias pueden
tener, en la vida de las personas, consecuencias negativas cuyos efec-
tos y gastos se externalizan cuando las viviendas no responden a las
necesidades reales, alalarga, los problemas se hacen visibles en formas
deinsatisfaccion que derivan en depresiones personales, en situaciones
de violencia social y en problemas de violencia intrafamiliar, en casos
como los de barrios guetizados y estigmatizados, precisamente, desde
la misma situacion urbana y la forma de la vivienda. (Montaner y Mar-
tinez, 2010: 98).

Es decir, cuando no se da la importancia al disefio de la propuesta de
viviendas y no se solucionan las necesidades reales, se pueden generar afec-
taciones negativas en todos los niveles de relacion en las diferentes escalas
intima, privada y publica.
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I INSEGURIDAD DESARRAIGO DELINCUENCIA l

Imagen 5. Resumen de las problematicas sociales publicas contexto de Cd. Judrez y la relacion de
escalas de vivienda. Fuente: Elaboracion propia (2022).

Adicionalmente a este planteamiento de la relacion entre las diferentes
escalas de la vivienda, se presenta parte de los resultados de una investigacion
en 2021 con metodologia de caracter mixto, realizada principalmente me-
diante la aplicacion de encuestas y entrevistas de manera virtual® a casos de
estudio en el contexto de Ciudad Juarez, Chihuahua.

Desarrollo de la investigacion

Dentro del desarrollo de la investigacion desde el enfoque cuantitativo, se
aplicaron 102 encuestas de forma virtual, la cual contenia 29 preguntas®, me-

5 Paralaaplicacion de encuestas y entrevistas se optd por elegir medios virtuales, debido a
la contingencia de la COVID-1g.

6  Partedel contenido de las preguntas de la encuesta esta basado en escala de Likert. Método
desarrollado por Rensis Likert a principios de los afios 30 del siglo pasado: “Consiste en un
conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios[sic], entre los cuales se
pide la reaccion de los sujetos” (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2003: 368).
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diante un formato virtual por medio de la aplicacion llamada Survio’. Para la
muestra, se seleccionaron por medio de estrategias virtuales, segmentos de in-
dividuos que residen en viviendas de interés social, ubicados en Ciudad Juarez,
Chihuahua, México, cuya limitante sélo seria contar con 18 aflos minimo. Se
procurd cuidar un balance de cantidades entre los datos sociodemograficos
(edad, sexo, ocupacion, ubicacion demografica y nivel de escolaridad) para
mejores resultados.

Por otra parte, para el desarrollo de entrevistas, se seleccionaron tres
casos de estudio de vivienda en Ciudad Juarez, que cubrieran la principal carac-
teristica de no exceder de los 8o metros cuadrados, con una pequefia variacion
de metros entre cada caso. Para el ejercicio de obtencion de la informacion,
se trabajo de manera previa una guia de preguntas a manera de esquema o
temario general, permitiendo cubrir los puntos necesarios de informacion.

Resultados de encuestas

A continuacion, se presentan de forma grafica algunos de los resultados de las
encuestas, que permiten visualizar la percepcion del usuario de viviendas con
dimensiones reducidas en el contexto de Ciudad Juarez, Chihuahua, México.

7  Elenlace electronico de la encuesta realizada virtualmente por medio de la aplicacion de
Survio, es la siguiente: https://www.survio.com/survey/d/X9J1V5G3F6L7K4L9Q
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Imagen 6. Parte | de los resultados de la encuesta los datos sociodemogrdficos.
Fuente: Elaboracion propia (2022).
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Imagen 7. Parte Il de los resultados de la encuesta los datos sociodemogrdficos.
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Imagen 8. Parte | de los resultados de la encuesta acerca de la percepcion del espacio.

Fuente: Elaboracion propia (2022).
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Imagen 9. Parte Il de los resultados de la encuesta acerca de la percepcion del espacio. Fuente:
Elaboracion propia (2022).
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Imagen 10. Resultados la escala de Likert acerca de la percepcion del espacio.
Fuente: Elaboracion propia (2022).

253




Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

Resultados de entrevistas

A continuacion, se presentan de forma grafica algunos de los resultados de las
entrevistas acerca de la percepcion del usuario de tres casos de estudios de
habitantes de viviendas con dimensiones reducidas en el contexto de Ciudad
Juarez, Chihuahua, México.

o = Pasibilidad de permanencia en
CASO E ol B o |3 g &l espacio
~ O T E = o|B|® 2] 212 2
DEESTUDIO |E eS| 2(3|%|,| |8 g2 |3
clag|g|2|El2le|mle|2 glE |S]|n Sl NO
Wl Ol =] =|® =Slo|elE|= e | £ 212
1160 M2) A HEEHETEEHE AERELE $ NC

« § habitantes. « 1/56 afos.

Imagen 11. Resumen de respuestas de entrevista respecto a la percepcion de usuarios del Caso de

Estudio 1 (60 m?). Fuente: Elaboracion propia (2022).
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Imagen 12. Resumen de las respuestas de entrevista respecto a la percepcion de los usuarios del
Caso de Estudio 2 (75 m?). Fuente: Elaboracion propia (2022).

255



Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

: ‘ 8 = Posibilidad de parmanencia en
CASO gl o1l |3 NERE ol espacio
IR H = a(B|T o 212 |2

DE ESTUDIO s ZI2]|2lalal5lele 5|5 |8
Llee|la|2|lc|B2IEI2I=]2 21F 1% |n - ;
3 12) Sl=Z|l =l2|8 82|28 |e s|lE|2]= Sl NO
3 (80 M2 - HHBEHHE gle |58 °
+ 3 habitantes. - 28/57 afos.

Imagen 13. Resumen de las respuestas de entrevista respecto a la percepcion de los usuarios del
Caso de Estudio 3 (8o m?). Fuente: Elaboracion propia (2022).
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Imagen 14. Resumen de las respuestas de las entrevistas respecto a la percepcion de los usuarios de
los tres casos de estudio. Fuente: Elaboracion propia (2022).
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Reflexiones finales

A manera de reflexiones finales, se retoma la relevancia de examinar la re-
lacion entre la habitacion, la casa y la ciudad como una especie de sistema
integrado, donde las problematicas dentro de la vivienda con dimensiones
minimas se veran reflejadas en problematicas sociales publicas de la ciudad y
éstas, a su vez, regresaran a la escala privada de vivienda e incluso, a la escala
intima de la habitacion, esto como un ciclo continuo.

Como caso ejemplo de este planteamiento, se puede reflexionar en los
acontecimientos dentro del contexto de frontera de Ciudad Juarez, destacan-
do efectos en cadena de las problematicas en vivienda como hacinamiento
hacia problematicas publicas como incremento de la inseguridad, desarraigo
y delincuencia. Asimismo, se pueden vincular las reflexiones con los resultados
de encuestas y entrevistas acerca de las percepciones de los usuarios de estos
espacios.

Por Ultimo, se agrega la idea de reflexionar acerca de la estrecha re-
lacion entre la habitacion, casa y ciudad, que permite un acercamiento a la
comprension del habitar y que resulta importante para varias disciplinas in-
volucradas en los diferentes espacios de estas tres escalas, sobre todo, lo
oportuno que podria ser para plantear nuevos paradigmas que ayuden en una
vision de calidad de espacio y calidad de vida del usuario.

258



Viviendas con dimensiones minimas y las problematicas sociales pUblicas

Referencias de consulta

Ardila, R. (2003). “Calidad de vida: una definicion integradora”. Revista Lati-
noamericana de Psicologia, vol. 35, nim. 2, 2003, pp. 161-164. Fundacion
Universitaria Konrad Lorenz Bogota, Colombia. Recuperado de: https://
www.redalyc.org/articulo.oa?id=80535203. Consultado en: junio 2021.

Barrios O., M. I. (2014). Emigracion de Ciudad Juarez: la inseguridad publicay
el desempleo. Desplazados hacia Veracruz y Texas (2007-2012). El Cole-
gio de la Frontera Norte. Tesis presentada para la obtencion del grado
de Maestra en Estudios de Poblacion. Tijuana, B.C., México.

Bass Z., S. (2013). “El crecimiento urbano en Ciudad Juarez, 1950-2000. Un
acercamiento socio-historico a la evolucion desordenada de una ciudad
de la frontera norte”. Chihuahua Hoy, 2013, pp. 247-289.

Bedolla P., D. y Caballero Q., A (2020). Bauen hacia la construccién del disefio
desde una vision social humanista. 100 afios Bauhaus 1919-2019. Ciudad
de México: UAM, Unidad Cuajimalpa, Division de Ciencias de la Comu-
nicacion y Disefio, 2020.

Camara de diputados. (2015). Boletin No. 5246. Recuperado de: http://wwws.
diputados.gob.mx/index.php/esl/Comunicacion/Boletines/2015/
Marzo/10/5246-Vivienda-social-debera-contar-con-espacios-mini-
mos-que-atiendan-necesidades-de-privacidad-y-convivencia-familiar.
Consultado en: junio 2021.

Caraveo C., B. (2009). “El problema de la vivienda en Ciudad Juarez: los asen-
tamientos humanos irregulares”. Ndesis. Revista de Ciencias Sociales y
Humanidades, vol. 18, nim. 36, 2009, pp. 156-167. Instituto de Ciencias
Sociales y Administracion. Ciudad Juarez, México.

259



Aproximaciones. Escalas de relacion entre ciudad, casay habitacion

Garcia P, B. (2010) “Vivienda social en México (1940-1999): actores publicos,
econdmicos y sociales”. Cuadernos de Vivienda y Urbanismo. Vol. 3, No.
5, 2010: 34-49.

Efecto mariposa. (2022, mayo 26). Wikipedia, La enciclopedia libre. Fecha de
consulta: 16:45, junio, 4, 2022. Recuperado de: https://es.wikipedia.
org/wiki/Efecto_mariposa

Franklin U., R. (2013). “Experiencias de urbanismo: los proyectos urbanos de
Hannes Meyer en México (1938-1949)". Dearq 12. Julio de 2013. ISSN
2011-3188. Bogota, pp. 28-41. http://dearq.uniandes.edu.co

Hernandez S., R, Fernandez C., C. y Baptista L., P. (2004). Metodologia de la
investigacion. Tercera edicion. Editorial Tercera edicion. México.

Lamudi.(2019).;Cudntomideenpromediounaviviendaen México?Recuperadode:
https://www.lamudi.com.mx/journal/cuanto-mide-en-promedio-una-vi-
vienda-en-mexico/. Consultado en: junio 2021.

Leidenberger, G., Rojas, L., & Deeds, S. (2014). “Todo aqui es vulkanisch. El
arquitecto Hannes Meyer en México, 1938 a 1949". México a la luz de
sus revoluciones, 2, 4,99-540.

Molina R., E. (2014). Origenes de la vivienda minima en la modernidad, Pa-
rametros de calidad para la vivienda en las ponencias de los C.I.A.M
1929-1930. Tesis para optar al titulo de Magister en Arquitectura. Uni-
versidad Nacional de Colombia sede Medellin.

Montaner, J. M. y Martinez, Z. M. (2010). "Reflexiones para proyectar viviendas
del siglo XX1”. Dearq 06. Julio de 2010. ISSN 2011-3188. Bogota, pp. 82-
99. http://dearq.uniandes.edu.co

Moser, G.y Uzzell, D. (2002). Environmental psychology. in: Millon, T., & Lerner,
M.J. (Eds.). Comprehensive Handbook of Psychology, Volume 5: Perso-
nality and Social Psychology, NewYork: John Wiley & Sons.

260



Viviendas con dimensiones minimas y las problematicas sociales pUblicas

Péndulo de Newton. (2022, junio 4). Experimentos Cientificos. Entendiendo el
mundo a través de pequefios experimentos y ciencia. Experimentos para
nifios y adultos. Fecha de consulta: 12:45, junio, 4, 2022. Recuperado
de: https://www.experimentoscientificos.es/pendulo-newton/

Pefa B., L; Herrera T. B., L. y Garcia G., C. (2020). "“La vivienda construida en
serie y la influencia de la normatividad para las condiciones de habita-
bilidad en Ciudad Juarez, Chihuahua, México”. Eddihi Boletin Cientifico
de Ciencias Sociales y Humanidades del ICSHu. Publicacion semestral,
Vol. 9, NUm. 17. 2020, pp. 26-34. https://repository.uaeh.edu.mx/revis-
tas/index.php/icshufissue/archive

Pérez P., A. L. (2011). “La calidad del habitat para la vivienda de interés social.
Soluciones desarrolladas entre 2000y 2007 en Bogotd”. Revista InviNo.
72. Agosto 2011. Vol. NUm. 26:95-126; pp. 95-126.

RAE, (2021). Definicion de habitacion. Real Academia Espariola. 2021. Recupera-
do de: https://dle.rae.es/habitaci%C3%B3n. Consultado en: junio 2021.

Realia, (2019). Vivienda de interés social. Recuperado de: https://www.realia.
es/que-es-vivienda-de-interes-social. Consultado en: junio 2021.

Reyes O., O. A. y Morales D., N., L. (2014). Aproximacion a las politicas de vi-
vienda social en México: satisfaccion de un derecho. Organo de difusion
cientifica y tecnoldgica del Centro Interdisciplinario de Investigacion
para el Desarrollo Integral Regional.

Simancas, Y. K. (2003). Reacondicionamiento bioclimatico de viviendas de se-
gunda residencia en clima mediterraneo. Tesis doctoral. Universidad
Politécnica de Cataluiia. Barcelona.

261






IMPLICACIONES TENDENCIALES
EN LOS AMBITOS COMERCIALES
Y SU IMPACTO SOCIAL

Leticia Jacqueline Robles Cuéllar
Jaquelinne Martinez Robles






Resumen

En los Ultimos afios, se ha manifestado una transformacion de los ambitos
comerciales; el crecimiento de entornos digitales demanda que las empresas
realicen esfuerzos para lograr la atencion de los consumidores®. Una estrategia
que ha revolucionado el mundo del retail es el disefio ambiental de la atmdsfera
comercial, esto con el objetivo de influir en las emociones de los clientes a través
de laimplementacion de estrategias de disefio y gestion del espacio. Existen in-
vestigaciones que manifiestan que la integracion de estos elementos de disefio
interior dentro del punto de venta tiene un impacto visual con efectos signifi-
cativos en el comportamiento de los consumidores promoviendo la compra
impulso?. A estas estrategias se suman la innovacion y la tecnologia a través de
las cuales los retailers plantean nuevos objetivos con la evaluacion del cliente en
cuanto a su impacto visual, la percepcion del espacio, sus formas de interaccion

1 Kim H-S, Lee J-H, Yoo S-H (2020) Is consumer neural response to visual merchandising
types different depending on their fashion involvement? PLoS ONE 15(12): e0241578.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0241578

2 Nurudin, N. (2020). Analysis of the Effect of Visual Merchandising, Store Atmosphere
and Sales Promotion on Impulse Buying Behavior. Journal of Digital Marketing and Halal
Industry, 2(2), 167-177. doi:http://dx.doi.org/10.21580/jdmhi.2020.2.2.6283
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durante el recorrido y el momento de concretar la compra, con implantaciones
que van desde las tecnologias inmersivas, hasta dispositivos con inteligencia ar-
tificial. Estas implicaciones tienen unimpacto en el desarrollo cognitivo social de
los consumidores provocando que el consumo heddnico sea un factor de analisis
para las empresas que buscan fidelizar su marca, posicionarse en el mercado y
ser mas rentables, factores que impactaran en el disefio y la consideracion de la
habitabilidad del espacio comercial con efectos a tener en cuenta.

Introduccion

Actualmente, los entornos comerciales son espacios donde se produce un
gran volumen de informacion, situacion que genera diferentes emociones
en los consumidores (Nurudin, 2020), por lo que se han desarrollado estu-
dios en términos de psicologia ambiental cuyos resultados muestran que, al
manipular elementos de la atmdsfera comercial en torno a la integracion de
nuevos esquemas de comunicacion visual se promueve la compra impulso. El
presente articulo refiere a los efectos significantes en torno al comportamien-
to del consumidor a través de su percepcion visual y los diferentes medios
de comunicacion e interaccion con los usuarios, sumando nuevos factores de
experiencia que traducen en un manifiesto referido a la importancia de estas
implicaciones para el desarrollo econémico y social.
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El impacto visual y sus efectos significativos
en el comportamiento del consumidor

Todo comercio, sin importar su tamano, implementa principios de estrategias
de venta; en la mayoria de los casos, no consideran un area especifica para la
implementacion de estrategias de merchandising, esto lo llevan a cabo fun-
damentalmente bajo un juicio comun, enriquecido por experiencias previas
donde distinguen ciertos resultados positivos o no, sin una estrategia bien
planteada y fundamentada con determinados objetivos de venta.

A nivel mundial, el incremento diversificado de tipologias de emplaza-
mientos comerciales y categorias de tiendas, nos indica que, a pesar de las
circunstancias econdmicas derivadas de los efectos pospandemia, los porcen-
tajes de ventas continvan a la alza, arrojando nuevas vertientes de compra
y una diversificacion en los mercados, lo que ha contribuido de manera sus-
tancial no sélo a la era digital sino también a nuevas perspectivas e intereses
dentro de los perfiles del consumidor, lo que implica rasgos de innovacion no
limitados a la tecnologia, sino también a la generacion y promocion de nuevas
experiencias de consumo.

Los minoristas, al observar estos cambios en los consumidores, han
evolucionado sus estrategias integrando como un eje central al visual mer-
chandising para crear una ambientacion atractiva con el objetivo de tener
incidencia en aquellas emociones que estén fuertemente vinculadas a la in-
tencion y decision de compra para satisfacer una necesidad inmediata en los
consumidores (Cant & Hefer, 2013).

Estas implicaciones han permitido observar cuatro tipos de compra, en
las cuales se genera un proceso de decision cada una en torno a las diferentes
implicaciones del merchandising (Anic et al., 2018), ver Figura 1.
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Compra especificamente
planeada

Se generé anticipadamente  una
necesidad y la persona compré el
articulo exacto con base a lo planeado.

Compra recordada

Se le recordé a la persona la
necesidad por una influencia
en la tienda.

TIPOS DE

COMPRA

Compra generalmente
planeada

Se gener6 anticipadomente una necesidad,
pero la persona decidié comprar el articulo
para satisfacerla estando en la tienda.

Compra totalmente no
planeada

la necesidad no se habia
anticipado, se generd al entrar
en la tienda.

Figura 1.- Tipos de compra por implicaciones del merchandising en la atmdsfera comercial.

Fuente: adaptado de Anic et al. (2018: 544).

En este sentido, el visual merchandising tiene un rol fundamental como es-
trategia adoptada por los minoristas, ya que produce un efecto profundo en
percepciones que brindan valor a la marca y promueven la lealtad del con-
sumidor, otras investigaciones manifiestan que el estado emocional de las
personas, factores sociales externos, asi como la atmodsfera de una tienda
influyen tanto en comportamientos como en decisiones de eleccién donde es-
tan implicitas emociones de placer, excitacion, sentimientos de bienestar que
tienen relacion con el incremento en los niveles de consumo, los tiempos de
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permanencia en el establecimiento, asi como el retorno de compra, resultado
de la creacion de un ambiente Unico y estructurado con elementos de visual
merchandising (Baek et al., 2015). Estos elementos forman parte integral del
merchandising de gestion sumando elementos intangibles para el consumi-
dor que van desde la investigacion de mercados, la dinamica comercial, la
estadistica, la actitud de los precios y todo lo relacionado con el esquema ad-
ministrativo y de gestion de un negocio, lo cual traduce posteriormente en
elementos tangibles que resultan en formas de exhibicion de producto, sur-
tido, comunicacion visual, servicios, tecnologias e, incluso, los tangibles de
caracter sensorial que van desde los elementos olfativos y sonoros hasta los
elementos visuales y tactiles a través de materiales, acabados y ambientacion
de la atmosfera comercial.

Asi mismo, en el caso particular del sector moda, la tendencia de ex-
poner estimulos visuales atractivos se ha enfocado en tratar de comprender
la mente de los consumidores para observar respuestas inconscientes, por lo
que se han desarrollado investigaciones con un enfoque neurocientifico y tec-
noldgico para proporcionar evidencia cientifica que aporte aproximaciones en
torno a las caracteristicas de consumidores, los comportamientos cognitivos y
las respuestas neuronales ante la exposicion de productos para extrapolarlos
como elementos a considerar en el disefio de la atmdsfera comercial en con-
junto con elementos de visual merchandising como estrategia de marketing
(Kim et al., 2020). Gracias a estas implicaciones cientificas, la factibilidad de las
estrategias comerciales aporta consideraciones cuantificables y, por tanto, ve-
rificables al momento de su aplicacion para la obtencion de resultados.

Derivado de lo anterior, los avances tecnoldgicos en materia de inteli-
gencia digital coadyuvan en la transformacion de espacios estratégicos para
obtener la atencion de quienes transitan al exterior de las tiendas a través de
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los escaparates; en este punto, el uso de imagenes publicitarias y su digitaliza-
cion forman parte de un nucleo donde, a través de la aplicacion de diferentes
técnicas de analisis, se pueden identificar areas de oportunidad con respecto a
procesos operativos comerciales y poder construir conocimiento para el mer-
cado del retail; en algunos casos, este tipo de comunicacion expone relatos en
torno a estilos de vida que subjetivamente manifiestan actividades que reali-
zan los grupos sociales del target objetivo (Taquia, 2017).

Entender las necesidades de los consumidores, ofrecer un buen produc-
to e intentar la satisfaccion del cliente es el objetivo fundamental de cualquier
tipologia de comercio; a estos objetivos primordiales se suma la inteligencia
digital a 360 grados basada en la observacion del cliente a través de las dife-
rentes plataformas y con la obtencion de perfiles mucho mas precisos, la big
data y la serie de tecnologias en innovacion como las inmersivas y aumenta-
das, dotan al usuario de una experiencia mucho mas personalizaday acertada,
experimentando e interactuando con la marca, sus productos y el usuario en
todas las dimensiones, herramientas digitales no limitadas a los entornos vir-
tuales sino también anadidas hoy en dia, al interior de las tiendas fisicas como
parte de una experiencia integral en ambos entornos.

Asi pues, derivado de la era digital, la transformacion de los espacios fi-
sicos se suman también a estas nuevas implicaciones, los retailers han buscado
extrapolar este tipo de analisis a los canales de comercializacion digital, con el
uso de las mencionadas como tecnologias inmersivas para el disefio de entor-
nos virtuales que encaran nuevas formas de interaccion entre éstos y la marca,
siendo esto un factor influyente para la innovacion con implicaciones practicas
en materia de interiorismo ya que, desarrollar una experiencia digital genera
informacion con respecto a las impresiones de la tienda y la influencia de la
atmosfera en las rutas de trafico; esto demanda explorar el mercado virtual
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donde se estima que generan cifras anuales aproximadas a setenta millones
de dolares, situacion que denota un area de oportunidad con beneficios signifi-
cativos para el sector minorista a través de la vinculacion de las tecnologias de
realidad virtual y las variables de la atmésfera tradicional, pues los consumido-
res han marcado una tendencia hacia la hiper-conectividad, término creado en
2001 y que se utiliza para designar los distintos medios de comunicacion con
los que contamos actualmente como el correo electrdnico, las redes sociales,
la mensajeria instantanea, el teléfono y el internet; con esto se demuestra que
el disefio del espacio comercial impacta de manera significativa en el compor-
tamiento del consumidor, ya que estas nuevas formas innovadoras los retailers
siguen adoptandolas como nuevos esquemas de comunicacion para aumentar
su posicion en el mercado e incrementar las ventas; por ejemplo, en un estudio
que explord los patrones alternativos de disefio con elementos atmosféricos
para construir este tipo de entornos en conjunto con la ubicacion de los pro-
ductos tuvieron efecto positivo en el comportamiento del target objetivo, el
analisis fue aplicado a tres modelos de store layout 3D para examinar intencio-
nes con respecto a la percepcion de facilidad de navegacion, experiencia en el
uso y utilidad para realizar la compra (Krasonikolakis et al., 2018).

En la siguiente figura (2), observamos una esquematizacion tridimen-
sional similar a la de Krasonikolakis, donde a partir de un estudio local se
analizaron casos de algunos comercios donde se observaron las intenciones
de percepcion espacial del usuario, el factor de visibilidad desde el landsca-
ping de tienda, asi como sus puntos de referencia y de interaccion a través
del posicionamiento de producto en zonas estratégicas y recorridos del usua-
rio arrojando resultados satisfactorios sobre la experiencia de interaccion y
repercutiendo en las decisiones de compra para asi determinar futuras implan-
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taciones, gracias a la experimentacion virtual con otras posibles estrategias de
recorrido y visibilidad.

TAF
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concarrstones X,

Figura 2.- Estrategia de interaccion y recorridos de usuario de acuerdo con la tipologia de tienda
y la visibilidad de producto a partir del landscaping. Fuente: Elaboracion propia, L. Robles, caso
de estudio Taf, C.C. Altaria, Aguascalientes, Ags., 2021.

En otro estudio realizado por Walczak et al. (2018), se desarrollo el en-
torno de una tienda virtual con el método “interfaz de interaccion semantica
contextual basado en una arquitectura cliente-servidor, donde el motor de en-
torno virtual desempena el papel de un servidor, mientras que un dispositivo
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movil desempefia el papel de un cliente (Krasonikolakis et al., 2018: 32)", se
utilizd para examinar lainteraccion del usuario para explorar la ventaja de crear
estos espacios; el disefio 3D fue creado con la combinacion de tres elementos:
modelo de exposicion, modelo de producto y configuracion de la tienda vir-
tual, intervinieron expertos en arquitectura y disefio de producto en modelado
3D para ser utilizados en el espacio de compras de realidad virtual como parte
del experimento de investigacion en dmbitos de comercializacion y comercio
electronico; el elemento principal del interior de la tienda fue la estanteria
donde fueron expuestos productos de las categorias de alimentos y productos
basicos; con respecto a los elementos del entorno se integraron aquellos que
son observables en tiendas reales es decir, iluminacidn, ventanas, mostrador
asi como un modelo animado para representar a un vendedor, como se ob-
serva en el articulo de Walczak (2018). Estos modelos permiten establecer los
criterios de implantacion de estrategias comerciales desde la gestion del piso
de venta, tanto en un entorno fisico como virtual, la interaccion con el produc-
toy su exposicion, hasta el disefio de la atmdsfera comercial, dichos hallazgos
aportan evidencia para el desarrollo de nuevos modelos de disefio con enfoque
multidisciplinar en donde intervienen disciplinas de mercadotecnia, gestion
estratégica, asi como de arquitectura e interiorismo para la gestion del espa-
cio, el disefio industrial para el disefio de mobiliario y displays y la aplicacion
de criterios estadisticos que permitan evaluar el desempefo de la oferta co-
mercial, ya que al crear una interaccion entorno-sujeto-espacio-producto (ver
Figura 4), se puede obtener informacion relevante crear una interfaz intuitiva
que brinde una experiencia de compra positiva al usuario final de acuerdo con
sus insights (motivaciones y personalidad del target) y se puedan obtener be-
neficios en términos de rentabilidad para los retailers con estrategias cada vez
mas acertadas e implantaciones de éxito.
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Inissia Orange
Description al 99.00€
Laissez parler la couleur avec Inissia... Compacte

et rapide, elle se décline en 6 coloris pour donner
libre cours a votre imagination

Cara ques|BEElS
.-23

Figura 4.- Interaccion dentro de un entorno inmersivo de realidad virtual. Fuente: Prototipo de
entorno virtual de Retail VR para Nespresso, extraido de: https://nespresso-webgl.web.app/

Con lo anterior referimos a puntos de contacto, informacion puntual y
precisa al momento de la decision de compra, pero también a una atmasfera
comercial concordante con el dialogo entre entorno y usuario; el consumidor
como interlocutor de acuerdo con Kotler (2021), influye en el actuar de las
empresas, para que éstas revisen la funcion de los puntos accion y, con ello,
materializar los ideales y satisfacer las necesidades y deseos del consumidor,
donde el retailer logre integrar las técnicas de comercializacion y la experien-
cia del usuario, a partir de un método de disefio integral que recluta procesos,
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gestion y administracion, branding, propuesta de valor, requerimientos basi-
cos y especiales de implantacion del entorno, traduccion e interpretacion del
target, la conclusion sobre la tipologia de experiencias que se le brindaran y,
por Ultimo y no menos importante, la propuesta de recorridos, zonas calien-
tes y frias, disefio de mobiliario y/o touchpoints, hasta la ambientacion de la
atmosfera comercial, texturas, iluminacion, sonoridad, puntos de accion y
puntos de exhibicion, zona de venta y de experiencia, entre otras, es decir la
integralidad del disefio de una estrategia comercial omni canal.

A manera de conclusion

“So6lo con una comprension profunda de las costumbres de las personas, de sus
habitos mediaticos y del papel que atribuyen a cada punto de contacto, podra
elaborarse un plan que ofrezca respuestas pertinentes, en el momento oportu-
noy através de los canales adecuados.” (Kotrler, P. Stigliano, G. 2020: 198)

El conducir las nuevas realidades del retail, implica una redefinicion de
los procesos, recursos e incluso los valores de acuerdo con las necesidades de
cada sector comercial. Los recorridos o storytelling de los usuarios en cualquier
tipo de entorno, ya sea fisico o virtual, deben aportar una experiencia grata,
intuitiva y facilitadora para los usuarios, soluciones innovadoras que van mas
alla de la digitalizacion y tecnologia contenida en ambos entornos; hablamos
de propuestas de valor afadido que giran entorno a la generacion de experien-
cias para el usuario, puntos de contacto no soélo con la marca y sus productos,
sino también la interaccion con otros usuarios, motivar la recreacion, la sos-
tenibilidad, la salud, las experiencias gratas, la armonia entre los factores y
las nuevas realidades comerciales, lo que conlleva a un andlisis transdiscipli-
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nar del retail como medio para aportar valor econdmico, pero también valor
sociocultural, previendo que cada solucidon suponga una viabilidad, inclusiva,
sustentable y con gran compromiso social.

Estas implicaciones tendenciales, por lo tanto, permiten a los retailers
adaptarse a un entorno dinamico en el que los consumidores buscan experien-
cias interactivas que satisfagan necesidades momentaneas; por lo tanto, las
marcas son el hilo conductor en la transformacion de habitos y preferencias de
consumo entre los grupos sociales emergentes en generaciones productivas,
esta situacion genera nuevos esquemas de competitividad en la industria.
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